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Abstract
Amid the rapid growth of the digital economy and the comprehensive rollout of Golden Tax Phase IV, “data-driven tax governance” 
has emerged as a pivotal approach in tax administration, while financial and tax compliance has become essential for the survival and 
development of small businesses. Limited by scale, capital, and talent, small enterprises often struggle to establish comprehensive 
compliance frameworks. The widespread adoption of digital tools, however, provides an effective solution to address compliance 
challenges. Grounded in the characteristics of the digital era and tailored to the operational realities of small businesses, this paper 
focuses on presenting practical and implementable compliance management strategies supported by detailed case studies. These 
insights aim to offer actionable references for small enterprises to achieve financial and tax compliance and enhance operational 
efficiency through digital transformation.
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摘　要

在数字经济飞速增长与金税四期整体铺开的双重环境下，“以数治税”成为税收征管的关键方式，财税合规已成为小型企
业生存发展的必要条件。小型企业受规模、资金、人才制约，难以建立完整的合规管理架构，而数字化工具的广泛应用为
其破解合规难题提供了便捷路径。本文立足数字化时代特征，结合小型企业运作特点，着重说明贴合实际、可落地的合规
管理方案，并配详细实例支撑，为小型企业借助数字化实现财税合规、改善经营水平提供实践借鉴。
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1 引言

中国数字经济升温，大数据、人工智能、区块链与财

税深度融合，小企业作为国民经济重要组成，稳就业促增长

作用关键，但受规模、基础、人才限制，传统财税模式难适

应数字化合规要求。

2 数字化背景下小企业财税合规研究意义

2.1 理论意义
现阶段学术领域有关财税合规方面的探讨大多集中在

规模较大的公司身上，或者更偏向于小型企业合规难题及其

形成原因的分析，面对数字化环境里小型企业“赋能型合规”

的整体性探索还显得不够充分。这篇文章站在“数字化赋能”

这一角度，抛开以往问题驱动的思路，重点关注小型企业财

税合规在数字化层面的具体达成方式，充实了数字经济同小

型企业财税管理相结合的研究框架，给未来相近方向的研究

工作带进了不一样的角度和想法，补上了小型企业数字化合

规这一块的研究缺口，加深了对“以数治税”环境下中小企

业财税管理在理论层面的理解。

2.2 实践意义
实际操作这一块，文章把小企业人手不多、资金有限、

专业人才不够的经营状况考虑进去，给出的合规办法很接地

气、容易上手，能够直接给众多小企业带去实际指引，协助

它们利用数字化手段以较少花费、较高效率完成财税合规，

避开监管上的风险、减少合规方面的开支。研究取得的结果

也能让税务部门在优化小企业数字化征收管理服务、出台更

符合小企业实际情况的财税措施时有所借鉴，促进形成“监

管带温度、服务显力度”的数字化税收氛围，推动小企业在

数字经济大潮里平稳长远发展，发挥它们稳定就业岗位、拉

动经济增长的关键功能 [1]。
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3 数字化背景下小企业财税合规管理的核心
内涵与价值

3.1 核心内涵
在数字化的环境里，小型企业的财税合规管理，指的

是小企业借助数字技术，把财税管理整个流程跟数字化工具

有机结合，让发票管理、账务处理、税务申报、资金管控这

些环节变得标准化、自动化、智能化，保证企业财税活动严

格遵守法律条文以及相关政策规定，同时做到财税数据的实

时收集、准确分析和高效使用，既照顾到合规性又兼顾经营

效率的一种管理方式。它的核心在于“用数据来支撑合规”，

摆脱过去手工记账、人工申报的束缚，借助数字化方式简化

合规流程、减轻合规难度、避开合规风险。

3.2 核心价值
对于小型企业来说，数字化财税合规管理不只是规避

税务风险的“防火墙”，它还是提升经营管理水平的“助推

器”，数字化方式可以做到财税数据的实时核对与准确申报，

有效防止手工操作引发的申报差错、票据丢失等问题，减少

因违规带来的罚款、滞纳金等开支，维护企业纳税信用等级，

为企业融资、招投标等经营活动打下基础。比如，岳阳凯门

水性助剂有限公司借助数字化转型修复纳税信用等级，成功

被评为 A 级纳税人，不仅享受到发票即时办理、退税加速

等便利，还通过“税银互动”拿到 2160 万元信用贷款，顺

利进入国际巨头供应链体系。

数字化财税管理能够把企业经营数据和财税数据整合

起来，为企业决策给出数据支持，帮助小企业优化成本结构、

合理规划税负，达到“合规与增效”双赢。数字化工具的轻

量化、低成本特点，符合小企业资金有限的情况，不需要投

入大量人力物力，就能快速建立基础合规体系，解决小企业

“合规难、成本高”的难题。

4 数字化背景下小企业财税合规管理的实施
策略

4.1 依托轻量化 SaaS 工具，实现财税流程自动化

合规
小型企业资金和人才都有限制，不需要构建复杂的数

字化管理平台，可以首先挑选价格不高、容易上手的轻量化

SaaS 智能财税软件，把发票管理、账务处理、税务申报这

些关键环节都覆盖到，让流程自动运转起来，从最开始就保

证合规。这类软件一般内置最新的税收政策模型和合规校验

规则，能够自动适应小企业会计准则，减少人工操作带来的

风险，同时节约财税管理的人力投入 [2]。

具体来看一个实际例子：某家拥有 8 家社区门店的小

型餐饮企业，之前采用手工记账、人工申报的方式，经常出

现发票录入出错、申报不及时等情况，而且很难把线上订单

和财税数据同步起来。为了实现合规管理，这家企业引入了

金蝶 AI 星辰 SaaS 财税工具，重点完成了三项自动化合规

操作：第一是发票管理自动化，借助 OCR 识别技术，把堂

食、外卖订单对应的电子发票自动采集、验真、归类，不需

要人工录入，识别准确率达到 97.3%，有效防止了虚开发票、

假发票入账的风险；第二是账务处理自动化，系统根据订单

数据、发票信息自动生成记账凭证，区分收入、成本、费用

等科目，贴合小企业会计准则，每月自动生成资产负债表、

利润表，确保账务处理规范合规，第三是税务申报自动化，

系统内置最新餐饮行业税收政策，自动计算增值税、企业所

得税等税种，生成申报表，支持一键直连税务系统完成申报，

把原来需要 2 名财务人员 3 天完成的申报工作，压缩到 1 人

0.5 天就能完成，申报准确率提升到 99.6%，这工具还能实

时同步税收政策更新，自动提醒税收优惠申报节点，帮助企

业合规享受小微企业税收减免政策，每年减少税负支出大约

3 万元。

4.2 搭建业财税数据协同体系，实现全流程合规管控
在数字化的大环境里，财税合规这件事已经不能只让

财务部门单独负责，而是需要业务、财务、税务这几块的数

据能够实时配合起来，打破各个部门之间的数据隔阂，达到

“业务一发生就马上进行合规管控”的效果。小型企业可以

借助数字化工具，把采购、销售、库存和财税管理这几个环

节的数据流打通，让业务数据和财税数据自动同步、互相核

对，保证“发票流、资金流、合同流、货物流”这四方面能

够一致，从整个流程上避开合规方面的风险 [3]。

具体例子：有一家小型五金制造企业，主要做五金配

件的生产和销售，之前因为业务和财务数据对不上，经常出

现库存账面和实际数量不符、进项发票和采购业务匹配不

上的情况，存在合规上的隐患，为了解决这个麻烦，这家企

业搭建了一套简单的业财税协同数字化体系，依靠轻量级

ERP 系统和财税工具的连接，实现全流程的合规管控：采

购环节，采购部门在系统里录入采购订单，同时上传采购合

同，仓库验收货物以后，实时录入入库数据，系统自动把采

购订单、入库单和供应商开出的进项发票放在一起比对，确

保发票信息和采购业务一致，避免虚假抵扣进项税；生产环

节，系统自动跟踪生产用料情况，把生产消耗的原材料成本

自动归集到对应的产品上，生成生产成本报表，确保成本核

算符合规定，避免虚增成本、少缴企业所得税，销售环节，

销售部门开出销售单以后，系统自动确认收入，同时生成增

值税销项发票，关联物流发货数据，确保销售数据与发票

数据、物流数据保持一致，资金环节，借助银企直联功能，

实现资金流向和业务数据的实时同步，系统自动校验资金支

付与合同、发票的匹配情况，避免公私账户混用、资金用途

不明确等违规行为。通过这套体系，这家企业库存账实差异

率从原来的 15% 降到 2% 以下，进项发票比对准确率达到

100%，成功避开了资金、发票相关的合规风险，与此同时

把财务人员从繁琐的对账工作中解放出来，让他们更专注于

合规管控和成本分析。
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4.3 借助数字化培训与政策推送，提升全员合规素养
小企业财税合规这件事，关键不光在工具怎么用，更

在于所有人心里都要有合规这根弦。数字技术大范围铺开之

后，税收方面的规则变化得特别快，小企业可以靠数字化的

平台，去做有针对性的合规训练，并且用上政策推送这种功

能，保证企业第一时间知道最新的财税政策，防止因为对政

策领会错了而带来合规上的麻烦。

实际案例：一家做科技服务的小公司，员工不到20个人，

没有专门管财税的人，财税工作由行政人员顺便处理，由于

对税收规则不太熟，以前出现过附加税没按时报、研发费用

加计扣除忘了用这类情况。为了提高大家整体的合规水平，

这家公司用了三个数字化的办法：头一个是用财税工具的政

策推送功能，设定了针对这个行业的政策提示，只要科技服

务行业相关的税收优惠、征管规定有变动，系统就会马上把

消息推给公司负责人和兼管财税的人，还带上政策说明和操

作步骤，确保把政策要求弄明白；第二个是借助线上培训平

台，安排所有员工参加财税合规的学习，主要讲发票怎么管、

纳税申报怎么做、资金怎么控制这些基本的合规常识，还有

数字化工具的使用方法，每次培训时间控制在每季度 1 到 2

个钟头，照顾到小企业员工平时没多少空的特点，学完以后

通过线上小测验看看大家掌握了多少，第三个是搞一个数字

化的合规交流群，把财税顾问请进来在线回答问题，员工在

工作中碰到开发票、费用报销这些合规相关的事情，随时能

在群里问，及时把不明白的地方搞清楚，用了这些办法以后，

这家公司所有人的合规意识明显强了很多，兼管财税的人也

能熟练操作数字化财税工具，准确地把申报工作做完，连续

两年没有违规的情况，而且成功用上了研发费用加计扣除政

策，每年大概省下 5 万元税费，既做到了合规，又得到了实

际的好处。

4.4 依托数字化风控工具，构建合规预警机制
中小型企业对风险的承受力相对薄弱，出现财税上不

合规行为时，往往会面对比较重大的经济损失，还可能直接

威胁到企业本身能否继续生存。在数字技术广泛应用的背景

里，这种小企业可以借助一些轻量级的风控系统，内部配置

好合规提醒的指标，达到对财税风险进行不间断监测、准确

做出提醒的目标，事先躲开合规方面的麻烦，做到“将问题

防范于未发生之前”。

实际例子：一家规模不大的食品经销企业，主要做预

包装食品的批发业务，合作的供应商和客户数量都比较多，

发票方面的往来相当频繁，潜藏着发票不正常、税负变化幅

度过大这一类合规风险的苗头，这家企业带进数字化风控系

统，搭建起一套简单的合规提醒方案：首先是设定发票提醒

指标，系统会自己监测发票开出和接收的情形，当发生发票

金额不对劲、发票类型跟实际业务对不上、有虚开发票可能

的时候，马上给出提醒，通知工作人员去核对；其次是设定

税负提醒指标，参考食品批发行业平均的税负水平，划定企

业自身税负率的变化区间，当税负率突然下降超过三成或者

跳出行业通常范围时，系统自动发出提醒，同时分析波动背

后的原因，帮企业适时做出调整，防止由于税负异常引来税

务部门检查，再次是设定资金提醒指标，监测企业资金的流

动方向，当出现大额资金转账、公司账户和个人账户之间频

繁有往来、资金用途不清楚这类情况时，给出提醒，让资金

管理更规范。比方说，这家企业曾经收到一张金额比较大的

进项发票，系统识别出发票上写的商品跟企业实际采购的商

品不一致，立刻发出提醒，工作人员及时跟供应商做了沟通，

换开了合规的发票，避开了虚抵进项税带来的风险，这有助

于企业每个月自动得到一份合规风险汇总，把提醒的情况和

整改的结果都归纳起来，协助企业不断改进合规管理的具体

做法。

5 结语

数字技术带来的这个时代给小企业在财税合规方面开

辟出一条全新路径，有效地解决掉它们所面对的“合规难、

成本高、风险大”这些难题，帮助小企业以低成本、高速度

去完成合规。这篇文章尝试探讨在数字技术普及背景下小企

业财税合规所包含的具体内容以及其实际意义，并且结合现

实案例给出四个可以实际操作的对策：借助轻量化的 SaaS

软件、建立业务财税一体化系统、推行数字化能力提升训练、

设置合规风险提前警示机制，这些办法都更贴近小企业的现

实条件，并不需要大量金钱投入和专门人才支持，具备很强

可执行性，小企业财税合规向数字化转型的过程需要一步步

推进，应当根据自己企业具体状况挑选合适工具和路径，留

意政策变动和技术发展走向，把数字技术带来的支持效果充

分发挥出来，往后随着技术不断更新和税务征管方式持续升

级，小企业财税合规会变得更智能更高效，期望这篇文章能

够给小企业合规成长带来一些实际操作的思路。
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