


让 • 梯若尔（Jean Tirole）教授，出生于 1953 年 8 月 9 日，2014 年诺贝尔经济学奖获得者，是世

界著名的经济学大师，世界经济学家排名第二。现担任法国图卢兹大学产业经济研究所科研所长，同
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至今担任计量经济学（Econometrica）杂志副主编。梯若尔仿佛专为经济学而生，被誉为当代“天才经

济学家”，其主要研究和教学领域有 公司财务、国际金融、企业理论、规制与激励、博弈论、宏观经

济学。

Professor Jean Tirole (born 9 August 1953), was awarded the Nobel Memorial Prize in Economic Sciences in 2014, 

he is a world-renowned master in economics, ranking No.2 among world economists.Tirole now acts as scientifi c re-

search Director of Industrial Economy Research Institute of Université de Toulouse, as well as Visiting Professor in 

Université de Paris and Massachusetts Institute of Technology. He has successively fulfi lled his duties as Guest Profes-

sor in Harvard University and Stanford University. Tirole by far has been Associate Chief Editor of Econometrica since 

1984. It seems to be that he is born with economics, known as contemporary genius economist. His major research and 

teaching fi elds include corporate fi nance, international fi nance, enterprise theory, regulation and stimulation, game theo-

ry and macroeconomics.
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1 引言

据预测，到 21 世纪中期，中国 60岁以上人口将超过 5
亿，高于世界平均水平，成为超老年型国家[1]。在中国步入老龄

化和高龄化的同时，医疗、养老服务的供应却无法与该趋势相

匹配，养老项目采购高成本对地方财政构成压力，因此 PPP模
式成为养老服务业资源优化整合的最佳手段。

近年来，中央和社会各界高度重视养老、医疗等公共服务

的建设发展。中国政府在“中华人民共和国国民经济和社会发

展第十三个五年规划纲要”中提出要鼓励社会力量兴办医养结

合的服务市场，增加医养服务和产品供给，提高直接融资在社

会融资中的比重，放宽金融市场准入。《关于金融支持养老服务

业加快发展的指导意见》[2]就医疗养老市场准入、多样性养老服

务体系建设等提出了建设性意见，就社会资本参与养老服务表

现出了开放和鼓励的态度。此外，国务院《关于积极推进“互联

网+”行动的指导意见》指出，要大力发展以互联网为载体的医

疗、健康、养老、社会保障等新兴服务，提高养老服务水平[3]。国

办印发的《关于全面开放养老服务市场提升养老服务质量的若

干意见》中指出，要全力建设优质养老服务供给体系，推进“互

联网+”养老服务创新，鼓励社会力量参与公办养老机构改革[4]，

这为互联网金融进入 PPP养老模式提供了政策支持。
2 PPP养老模式与互联网金融结合的优势

互联网金融与 PPP养老模式的结合，有助于社会资本有

效参与到 PPP养老项目中来，同时也促进了互联网金融的发

展，具有多方面优势，具体表现在以下几方面。

淤实现低成本、高效率和广覆盖融资。互联网金融具有一

定的开放性环境，成本低、门槛低、具有规模性。资金供求双方

通过网络平台自行完成信息甄别、匹配、定价和交易，投资者

可以快速找到合适的金融产品，削弱信息不对称程度，金融服

务直接，客户基础广泛，提升资源配置效率，融资速度快。于解

决 PPP养老项目资金不足问题。互联网金融可以成为 PPP养
老模式运行的保障平台，通过设定固定收益类金融产品，吸引

源源不断的社会资本进入，使 PPP养老项目运作资金来源稳

定。盂促进政府和公众对 PPP养老项目的监督。在实际 PPP项
目的运作中存在主体缺位风险，即进入 PPP项目的社会资本

多为行业领头羊，他们具有财力强、技术高、与政府关系好的

优势，对项目的选择性更强[5]。引入互联网金融能够分散投资

结构，投资者能够通过公开透明的信息平台实时关注和监督

PPP项目进程，有利于市场信用体系及政府信用体系的培养。榆降

PPP 养老模式与互联网金融结合应用分析
Application Analysis of the Combination of PPP Pension Mode and Internet Finance

杨洋 唐选坤

Yang Yang Xuankun Tang

西华大学

中国·四川 成都 610039

XihuaUniversity,

Chengdu,Sichuan,610039,China

基金项目：西华大学研究生创新基金

《基础设施 PPP项目绩效评价研究》项目，

项目编号：ycjj2017117。

揖摘 要铱随着中国老龄化和高龄化速度加快，养老服务和养老产品供需失衡问题日益突

出，养老 PPP模式因其能有效缓解政府财政压力、拓宽融资渠道、提高养老服务专业化水

平而受到广泛关注。在互联网金融快速发展的背景下，将 PPP养老模式与“P2P”“众筹”等

互联网金融相结合，通过互联网技术合理分配风险，能够实现养老项目低成本、高效率融

资，是发展 PPP养老模式的有效途径。

揖Abstract铱With the rapid development of the aging and the advanced aging in China, the

imbalance between supply and demand of pension service and pension products is becoming more

and more prominent. The pension PPP mode has been widely concerned for it can effectively

alleviate the government financial pressure, broaden financing channels and improve the

professional level of pension service. In the context of the rapid development of internet finance,

combining the PPP pension mode with internet finance, such as "P2P" and "public financing", and

distributingtherisksrationallythrough internet technology,wecanachieve the lowcost andefficient

financingofpensionprojects,whichisaneffectivewaytodevelopPPPpensionmode.
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低互联网金融风险，促进互联网金融与 PPP养老模式良性循

环。PPP养老项目由政府全程监督，具有很强的稳定性和安全

性。从远期风险来看，PPP养老项目有规范的运作流程，信息

透明，风控严格，收益稳定，适合各类资金的进入。在良好的投

资环境下，融资平台的融资潜力被激发，使 PPP养老项目融资

更容易，形成了互联网金融与 PPP养老模式共赢的良性循环。
3 PPP 养老模式与互联网金融结合的具

体模式
养老项目通常面临投资成本高、投资回收期长、投资回报

率低、风险大等问题，社会资本的逐利性使其缺乏进入养老项

目的动力，因此考虑将养老 PPP项目同互联网金融结合应用。

互联网金融包括传统金融机构和利用互联网技术进行金

融运作的电商企业、P2P网络借贷平台、众筹模式及第三方支

付等非金融机构，其本质都是直接融资。根据吸引社会资本的

能力和潜力来看，只有 P2P和众筹适合与 PPP养老模式相结

合。通过 P2P募集债券资本，是杠杆资金，可实现低成本融资；

通过众筹募集股权资本，是自有资本。两种方式均能以低成本

引入社会资本，整合闲散投资，满足 PPP养老模式的资金需求。
3.1 P2P+PPP 模式

目前大多 PPP项目是高负债运行，债权资金占项目公司

总资产的 70%左右，而通过 P2P平台所融资金为债权资金，因

此 PPP与 P2P结合具有很大的优势。首先，在项目债权融资阶

段通过 P2P平台借贷社会资本，拓宽了 PPP项目的融资渠道，

使社会资本能够进入养老 PPP项目中，且相较于传统债权融

资，P2P融资速度更快，资金成本更低，可以提高 PPP 养老项

目的经济效益。其次，PPP养老项目由政府发起，政府全程参

与并监督，相较于其他各种投资平台，其风险较小、收益稳定，

更容易吸引社会资本进入，形成一条可持续的融资渠道。再

次，提高 P2P的公信力，有效防控 P2P行业风险。近年来 P2P
网贷市场发展迅速，其中不乏非法吸储、诈骗、倒闭等恶性事

件，导致公众对 P2P缺乏信心，P2P与 PPP养老项目的结合，

有利于增强投资者信心，促进 P2P行业发展。另外，养老项目

具有前期投资大、收益见效慢的特点，项目公司筹集较多的债

权资本会在项目前期支付较多利息，导致项目公司前期资金

压力过大。因此，在 PPP与 P2P结合应用时，可以根据项目公

司的具体情况适度负债，减轻项目公司的资金压力。

P2P 主要在 PPP 养老项目债权融资阶段发挥作用，PPP
养老项目具有收益稳定、运作模式规范、信息公开、风险可控

等特点。通过 P2P平台设定固定收益类金融产品，吸引低风险

偏好的公众或社会资金进入，实现 P2P与 PPP养老模式的有

效结合。另外，随着融资模式的创新，可以通过 P2P实现 PPP
养老项目资产证券化，以 PPP项目未来收益权作为保证进行

融资，使之更市场化。

3.2 众筹 +PPP 模式

众筹由发起人、跟投人和平台构成，是发起人通过网络平

台向大众筹资的互联网金融模式，具有低门槛、多样性、依靠

大众力量和注重创意等特征。PPP养老模式与众筹结合，是在

项目股权融资阶段采用众筹方式引入社会资本。采用众筹为

PPP养老项目融资具有诸多优点，一是可以利用众筹平台开

放性的特点，充分吸收社会资本满足股权筹资需求，解决 PPP
养老项目的社会资本参与度较低的问题，提高融资效率。二是

项目的投资者也可以作为养老项目的受益者，项目在运作期

间要定期公布项目情况，有利于加强对资产运营、项目维护和

项目公司管理的监督，提升公众监督力度。三是 PPP养老项目

全过程由政府参与，相较于私人部门而言，政府具有更可靠的

信用，投资风险相对较低，能够提升公众投资者的信任度。

众筹主要是在 PPP 养老模式的资本金筹集阶段发挥作

用，通过众筹平台募集项目股权资本。具体操作主要包括四个

阶段。一是项目准备阶段，政府完成养老 PPP项目立项和可行

性研究报告，进行财政承受能力论证和物有所值评价，编制审

批文件和招标文件进行招标，并与中标人签订特许权协议，成

立项目公司。二是项目融资阶段，组建的项目公司按照与政府

签订的协议在融资期限内通过众筹平台进行融资。三是项目

执行阶段，项目公司与设计单位和建设单位签订合同，投资者

通过众筹平台公布的项目进展情况进行实时监督。四是项目

移交阶段，项目公司向投资者支付运营收益，增加投资者再投

资 PPP养老项目的信心。

4 结语

将 P2P与众筹两种互联网金融模式与养老 PPP项目结合

运用，一方面能够有效利用互联网金融在风险分散、融资成

本、聚集效应等方面的优势，支持 PPP 养老项目发展；另一方

面可以通过 PPP养老项目的政府参与降低互联网金融的信用

风险和监管成本，促进互联网金融良性发展。与此同时，二者

结合运用还能解决 PPP养老项目吸引社会资本难的问题，是

探索社会资本参与养老项目建设的有效途径。
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1 循环经济产业园基本情况及实践成效

中国重庆大足区委区政府把发展循环经济、建设生态工

业园区作为实现区域可持续发展、经济和环境“双赢”的一个

重要举措，将循环经济产业重点规划布局于双桥经开区邮亭

工业园区内（全区规划布局 7平方千米，其中邮亭 5平方千

米）。2013年 1月，重庆市政府办公厅渝府函〔2013〕1 号文件

批准双桥经开区循环产业园为重庆市级循环经济试点园区，

首期启动邮亭核心区 3平方千米，主要规划发展废旧金属、机

电产品、电子产品、汽车等废旧产品再生利用。

经过近年来大力发展，尤其是自邮亭工业园区 2012年 9
月成立以来，已初步构建起以再生金属、电镀等为支撑的循环

经济产业发展体系。

一是产业规划日趋完善。按照循环经济产业发展需求，不

断完善园区规划，以规划引领园区发展。邀请中国国际工程咨

询总公司编制完成了《循环经济战略规划》《循环经济（城市矿

产）战略规划》，邀请中煤重庆设计院编制完成了园区规划环

评报告以及园区控制性详细规划，为园区绘制了中长期发展

蓝图。

二是分区管理成效日渐显现。着力搭建“再生资源产业

发展循环经济产业园路径研究
Research on the Path of Developing Circular Economy Industrial Park

柏才慧

Caihui Bai

中共重庆市大足区委党校

中国·重庆 402360

PartySchoolofCPCChongqingDazuDistrict,

Chongqing,402360,China

揖摘 要铱发展循环经济产业园区，是贯彻落实科学发展观，实施资源转化战略的重大举措，是促

进经济发展方式转变，增强区域经济竞争力的客观要求。

揖Abstract铱The development of circular economy industrial park is a major measure to implement

Scientific Outlook on Development and implement resource transformation strategy, and is an objective

requirement for promoting transformation of economic development mode and enhancing the regional

economiccompetitiveness.

揖关键词铱发展；循环经济产业园；路径研究

揖Keywords铱development;circulareconomyindustrialpark;pathresearch

揖DOI铱http://dx.doi.org/10.26549/cjygl.v2i1.671
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园、再生铅产业园、再生钢产业园、电镀产业园”四大“园中

园”循环产业发展平台。先后引进市再生资源集团、春兴集

团、新加坡一电、足航金属、智伦电镀有限公司等行业龙头企

业及其下游配套企业入驻，目前已初步形成以钢铁废料、铜

废料、铅废料、塑料废料的资源化利用项目为核心的循环经

济产业链条。

三是招商引资筑牢发展支撑。成立循环经济专业招商小

组，立足循环经济产业规模现状，瞄准国内外同类产业的龙头

企业，坚持“走出去，引进来”方式大力招商，先后引进苏伊士

环能、大昶电子、报废汽车零部件再制造、废旧电子电器拆解

加工等投资项目 15个（其中亿元以上投资项目 9个），协议引

资 120亿元，到位 45亿元。

四是加快推进落地项目建设。巨腾笔电机壳生产基地大

昶项目、春兴再生金属、新加坡一电新能源以及科博蓄电池等

项目已投产达效。

五是配套设施建设夯实发展基础。园区综合配套显著加

强，服务水平大幅度提升。

2 发展循环经济产业园存在的主要问题

及制约因素
双桥经开区循环经济发展开端良好，成效明显，但目前尚

处于探索和起步阶段，按照循环经济的内在要求和发展目标，

在实施过程中，仍然存在着诸多问题和制约因素。

2.1 宣传教育力度不够

全民发展循环经济意识有待提高，尚未形成浓厚的发展

氛围。突出表现在：

一是少数企业对发展循环经济的重要战略意义和紧迫性

认识不足，在发展中仍然或多或少地存在着重经济增长、轻环

境保护意识倾向，尤其在资源的利用上多重视开发，而忽视了

节约。对资源的循环再利用意识仍比较淡薄，远谈不上自觉主

动地用循环经济理念去发展生产、壮大企业。以足航钢铁公司

为例，已投产运营多年，但该企业仍然尚未通过环境影响评

价，其发展手脚被缚，能源消耗较大，再利用率极低。电镀园区

30多家入驻企业仅 3家通过环保许可，也曾因污水处理不达

标而停业整改。

二是个别部门和基层干部对循环经济工作的重要性、必

要性和紧迫性认识不足，参与发展循环经济的自觉性、主动性

不够。

三是公众的参与意识和监督意识还不强，参与和监督的

方式和方法还不多，尚未对循环经济发展起到应有的促进和

监督作用。

2.2 企业自身发展乏力

尽管国家、市级层面对循环经济的发展给予了一定的政

策扶持和资金支持，但多数中小企业缺少主动发展循环经济

的条件和内在动力，加上融资能力不强、资金积累不足等原

因，导致没有足够地投入发展循环经济。如得能再生铅项目厂

房建成 2 年多而迟迟不能够投产达效，其主要原因就是投资

缺口大、融资长时间不到位和缺乏高级管理人才。此外，调查

研究不充分，项目投资偏离市场轨道也是企业发展困难的重

要原因。如重庆再生资源（集团）有限公司拟投资的再生铝项

目，因废旧资源来源渠道狭窄和销售市场前景不佳而被迫终

止，浪费了大量的人力、物力和财力。

2.3 工作推进机制不够健全

邮亭循环经济产业刚刚起步，在工作推进过程中，存在

着工作内容、发展目标、体系建设、推进举措、监督制约机制

等不够明晰和不够协调的问题，尤其是部门之间、行业之间、

政府与市场之间等重要环节衔接不够顺畅，合力发挥不够，

产业发展进度明显滞后于预期。以近期目标为例，规划到

2015 年底，邮亭园区工业总产值应达到 200 亿元，但预计今

年工业总产值在 160 亿元左右；规划到 2015 年，邮亭循环经

济产业园废旧物资处理能力达到 175 万吨，但截至 2014 年
底，实际处理废旧物资能力仅 90 万吨。此外，工业废旧物资

集散市场、交换中心、专业化拆解基地，尤其是长期努力争取

落地的海关圈区尚未建成等等，这些要素直接影响循环产业

的发展。总之，循环经济发展现状离规划目标还存在不小的

差距。

2.4 相应的技术和人才支撑不够

不少企业缺乏循环经济技术的开发利用，缺少相关技

术人才，再加上信息渠道不畅，企业急需的新技术、新成

果、新工艺无法引进。即使是从目前发展较好的循环型企

业中也可以看出，由于缺乏重要的技术支撑，已经发展起

来的循环模式，存在着循环链条不长、链条上科技含量不

高，企业内部循环多、企业之间循环少，纵向循环多、横向

循环少等问题。

2.5 工业园区建设关联度不高

园区内部产业集中度和关联度不高，产品单一，上下游产

业脱节，难以形成彼此之间的链接，很难建立起园区系统内资

源—产品—废弃物—资源化—再利用的循环网络。以钢铁和

再生铅为例，钢材生产加工企业足航钢铁公司，其原材料废旧

钢铁绝大部分不是由园区内部企业提供，再制造产品也多数
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销往外地，与园区钢材使用企业，如莱实钢结构公司基本无材

料供求联系，得能再生铅也面临同样的问题，园区内闭合循环

发展的格局难易形成。

3 发展循环经济产业园的思考

3.1 明确方向目标，建立园区内外部循环共生体系

3.1.1 加强区外融合

以融入重庆主城优势产业为目标，建立面向重庆市的工

业废旧物资集散市场、交换中心，将园区的发展嵌入重庆的整

体工业循环中，形成基于重庆的园区外部循环共生体系。

3.1.2 注重园内互补

园区内不同产业之间、不同企业之间基于物资、能源的

循环利用和梯级利用，形成园区内基于产业链的企业间的循

环共生。重点要大力引进“补链”企业，如，正威集团的落地、

昶宝公司下游铝镁合金企业的入驻以及华非云集团配套企

业都关系到园区产业链、产品链和废物链生态工业网状结构

的形成。

3.2 优化布局，加快形成特色产业体系

要利用邮亭园区现有优势，做大做强园区再生有色金属

产业。要在废铅冶炼的基础上，将再生铅产业链向上游延伸，

争取建立废铅酸蓄电池回收基地，提高铅回收率；同时应当积

极引进诸如正威集团、昶宝公司、科博电池等铜、铝、铅等有色

金属加工利用企业。

3.3 完善市场体系，加快主导产业发展

3.3.1 建立和完善工业废旧物资交换中心

一是积极寻求市政府及相关部门支持，将双桥经开区定

位于重庆市工业废旧物资的交换中心、集散市场和加工利用

基地，为重庆主城的动脉产业提供生产性服务。

二是整合行政区资源，借助现有龙水废旧五金交易市场

优势，建立起面向重庆的工业废旧物资交换中心；

三是建立废旧汽车、摩托车、机电产品、电子产品等专业

化的废旧物资交易市场，打造专业化的废旧物资的交易市场。

四是加强与上汽依维柯红岩、嘉陵川江、重庆宗申、力帆、

长安等重庆本地汽车、摩托车整车制造企业的战略合作，拓宽

废旧物资的回收渠道。

3.3.2 建立和完善专业废旧物资拆解基地

在加快重庆再生资源集团废旧电子、废旧汽车拆解基地

建设的同时，统一规划，合理布局，建立摩托车、机电产品、电

池等专业化的废旧物资拆解基地，加快园区废旧物资拆解行

业向产业化发展。

3.3.3 加快推进进口再生资源海关监管区建设，拓宽废旧

物品海外渠道

认真学习和总结吸取目前中国唯一的内陆进口再生资源

拆解加工区（鹰潭铜产业循环经济基地）的经验和不足，充分

利用畅通渝新欧国际大通道契机，加快推进圈区建设，及早谋

划，科学申报邮亭园区进口再生资源加工区进口废工业品种

类，尽快完成监管区规划设计方案，合理确定监管区建设方

式、规模及建设时序。

3.4 积极引导，强化管理，推动服务水平再上台阶

3.4.1 明确循环经济产业园发展的途径

园区建设要在推动产业集聚发展、企业集中布局、土地集

约使用、污染集中处理和废弃物循环使用上下功夫，避免重复

“先发展、后治理”的老路。

3.4.2 建立有效的管控机制

首先，要以科技为支撑，针对园区企业在工艺、装备和产

品结构以及“三废”利用上存在的问题，逐步淘汰落后的生产

工艺和装备；调整产品结构以提高园区产品的附加值和技术

含量；要建立废料回收和循环利用制度，提高废料利用效率，

提升园区资源的利用化程度；要针对在园区内有条件的企业，

建立中水回用系统，实现企业内部的水资源循环利用；要在园

区内鼓励企业之间进行废水的交换利用；鼓励类似苏伊士环

能的企业进驻园区与企业开展能源利用改造合作，实现能源

的循环利用和梯级利用。

其次，要开展绿色招商，要在引进入驻园区的项目上，把

好环境影响评价入口关，同时，要注重项目的科技含量，特别

要注重引入具有“补链”和“延伸链条”作用的项目，实现园区

层面上的“链式发展”，使园区内企业之间形成一批相互对接、

相互支撑、互为依托、相互促进、互为供求、综合利用的高新技

术产业链群。

3.4.3 增加融资渠道

首先，要多渠道、多元化地筹集资金以加快园区建设。应

采取国家、市、区政府注资，金融机构融资，社会投资者出资，

如 BOT、PPP、股票和企业债资等各种新的融资方式来支持园

区基础设施、公共服务设施建设。其次，要为入园企业做好各

种金融服务。积极与金融主管部门、金融监管机构以及银行、

证券公司、信托公司、投资公司进行沟通合作，构筑园区产业

发展的金融服务体系，为园区企业发展提供良好的金融服务；

积极协助园区企业争取国家、市、区各项专项资金资助和扶

持；建立园区企业的基本资料和信用档案库，为园区企业从金

融机构获得担保贷款和信用贷款建立信用基础。
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1 引言

现阶段，中国企业财务管理水平已经逐步提高，但是仍然

存在一些问题亟待解决。有些企业并没有意识到财务管理问

题与企业经济效益的重要关系，这对企业财务管理的发展造

成了一定的阻碍。企业应该意识到财务管理的重要性，采取相

应的措施来提高企业的管理水平和综合效益。

2 企业财务管理变革的必要性

2.1 财务管理存在网络安全问题

在正常的运行过程中，网络环境的虚拟化既能帮助企业

获取巨大的经济利益，也给网络安全造成了巨大的威胁。以

前，企业缺乏财务风险预测能力，传统的单机与内部网的财务

软件存在一些系统安全问题，影响企业的信息安全。在现阶

段，虽然网络使企业商业交易的效率大大提高，但是在身份验

证方面容易出现信息泄露问题，可能对企业的正常运行造成

阻碍，甚至造成经济损失。其中，财务数据是维持企业正常运

转的关键信息，一旦泄露或者丢失，将会给企业带来难以估量

的损失。在大数据时代，电子商务逐渐取代了传统的交易手

段，如果财务管理无法跟上时代的要求，就会和企业的业务管

理脱节，进而加大企业的财务风险。现阶段，中国企业中的财

务管理系统相比于国际水平还存在比较大的差距，其法律规

范和技术保障还不够健全，企业依然存在很大的风险。财务管

理中的很多关键环节都涉及网络信息安全问题，比如，商务交

易、身份确认、文件管理、电子商务征税与数字签名等方面，为

此，企业必须对网络安全问题给予充分重视。

2.2 传统财务管理不适应企业发展

现阶段，信息技术和互联网的应用已经成为企业成功升级

转型的秘诀，但是企业中大部分财会人员只能进行相对简单的

操作，与现代企业管理模式不配套。在实践中，传统财务管理不

适应现代企业管理模式，它以线性单一的方式来运作，不能够

实现管理与业务的协同发展，而现行的发展需要各业务部门负

责自身数据的采集，避免企业财务管理滞后和缓慢的现象。如

果企业各个部门不能及时采集自身数据，信息传递不及时，就

会降低财务管理的效率。同时，现代化财务管理软件要求在电

子货币、电子单据、网页数据等方面实现移动办公与在线办公，

这是传统财务管理所不具备的功能。总之，在大数据时代，传统

大数据背景下企业财务管理变革的意义
The Significance of Enterprise Financial Management Reform Under the Background of Big Data

刘树松

Shusong Liu

山东管理学院

中国·山东 济南 250357

ShandongManagementUniversity,

Jinan,Shandong,250357,China

揖摘 要铱近年来，随着社会经济的进步，企业对于财务管理的要求不断提高，这对中国企业提出了新的

挑战，在大数据背景下，企业如何利用自身的管理优势，在市场竞争中占据一席之地显得尤为重要。财务
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background of large data, it is particularly important for enterprises to make use of their own management

advantages, so as to occupy a place in themarket competition. Financial management is directly linked to the final

economic benefits of the enterprise, so it should be paid enough attention. Taking the necessity of the enterprise

financial management reform as the basis, this paper expounds the strategy of enterprise financial management in

detail,hopingtoprovidesomehelp topromotethe rapiddevelopment ofChineseenterprises.

揖关键词铱大数据；企业；财务管理；变革

揖Keywords铱bigdata;enterprise; financialmanagement; reform
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财务管理的弊端已经逐渐显露，不利于企业的长远发展。

2.3 传统财务管理不能满足现实需求

近年来，财务管理系统的工作环节越来越繁杂，这给财务

管理工作人员带来了不小的挑战。通过互联网平台，企业可以

利用电子商务高效完成采购、销售等贸易合作，实现电子商务

的实时化、远程化与虚拟化。在财务数据处理的职能方面，企

业传统的数据处理模式已经不能满足现代社会的现实需求，

网络电子支付、在线办公、电子货币等势必成为财务数据处理

新的重要职能[1]。在以前，由于财务管理工作所需要耗费的时

间比较长，所以财务管理大多以云服务的方式来进行。实践证

明，只有集中财务管理模式才能更好地适应电子商务的发展。

因此，企业面临的一个重要现实问题就是传统财务管理工作

模式不能很好地利用互联网来集中管理财务数据与资源，难

以满足信息时代的需求。

3 企业财务管理变革的价值

3.1 提高企业综合竞争力

在大数据背景下，企业生存发展的关键在于企业的整体

竞争力的高低。实践证明，改革财务管理可以帮助企业提高管

理效率，加强财务管理内部控制，合理配置可用资源，减轻财

务工作人员的工作压力，促进整体竞争实力的提高。

3.2 促进企业产品和产业链延伸

在大数据背景下，企业可以利用互联网手段分析用户数

据、业务数据、经济活动与业务增长率等，进行财务数据模拟

技术，发现企业潜在的商机和客户群、技术资源，并且可以利

用新的财务管理手段延伸企业的产品和产业链。

3.3 促进企业商业模式转型

在大数据时代下，信息资源对于企业的发展至关重要，它

是企业财务管理工作成功转型的必要条件。为了了解企业实

际的经营情况和市场环境，发现企业商业模式的弊端，促进企

业商业模式转型，企业有必要对大数据信息进行透彻分析，改

革财务管理模式。

4 大数据背景下企业财务管理变革策略

4.1 促进企业财务管理转型

4.1.1 财务管理数据的转型

在以前，企业的财务管理工作涉及数据信息收集、传送、

归类、储存、登记与总结等，环节相对烦琐，把原始数据转变为

经济信息过程涉及的人为工作量比较大。在新时期，企业可以

利用先进的互联网软件，对原始数据进行系统录入和科学分

析，不仅提高了工作效率，还减少了误差。随着大数据时代的

到来，数据由单一性向多元化转变，在数量方面和表现形式方

面都有了翻天覆地的变化。相关技术人员通过解构多个数据，

能够将大数据转化为企业所需要的数据和财务信息仓库，增

加了企业对于数据的识别率。

4.1.2 财务管理人员的转型

在大数据背景下，虽然财务管理人员的工作量有所下降，

但是企业对其工作效率的要求也有所增加。如果财务人员不

能根据社会的需要，更新自己的知识库和实践技能，那么很可

能会被企业淘汰。在多元化的发展背景下，财务管理人员不能

只局限于掌握财务专业的知识，还要提升分辨有效信息的能

力，对于宏观经济、信息化技术、销售学等方面有基本了解。需

要注意的是，财务人员要具备处理会计电算化业务的基本能

力，这样才能够利用互联网技术来展开基本工作。

4.1.3 会计核算的转型

会计核算是企业财务管理的关键环节。在大数据背景下，

相关人员可以利用先进的计算机软件建立财务与业务信息相

结合的现代化信息处理系统，统一数据收集、处理与存储阶段

的流程。同时，企业可以利用先进技术实现对数据的实时录

入，自动生成财务报表，有利于提高会计核算的时效性。

4.1.4 资金管理的转型

在激烈的市场经济竞争中，企业往往需要承担比较多的资金

风险，面对很多的不安定因素和挑战，为此，企业有必要采取措施

加强资金管理。控制资金是传统财务管理的主要任务，在大数据

时代，财务管理不仅涉及控制资金，还涉及对不同层次的产融结

合。为此，企业需要通过资本市场展开直接融资，利用资本市场规

律优化资本结构，把单一的资金管理方式转化为价值管理、产业

经营、资本运营等方面有机结合的多元化管理方式[2]。

4.2 注重数据安全性建设

由于在数据时代企业的财务风险比较大，所以财务管理

部门应该注意增强数据安全性建设，并采取防控措施。具体而

言，企业可以从以下几方面做起，来解决数据安全性问题：第

一，注重计算机系统清理。计算机是新时期财政工作的必备设

备，需要注意的是，在运行过程中，计算机会产生大量垃圾信

息或病毒，因此，工作人员有必要对计算机进行日常清理。第

二，升级安全防护系统。虽然中国计算机防护系统的安全性已

经大大提高，但是新型病毒与黑客入侵等依然存在，因此，工

作人员需要定期更新与优化防护系统。第三，提高财政人员工

作素养。财政工作对于工作人员的专业性、综合性、工作素养

有比较高的要求。为此，企业需要注重对财政工作人员的培

养，避免人为泄露信息等问题的发生。

（下转第 25 页）
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1 引言

随着“互联网+”及大数据时代的到来，过去的财务报告模

式分析和制作单一，信息承载量较低，无法满足报告使用者对

会计信息的需求，而 XBRL技术的出现提高了会计数据的处

理速度，它将原来依赖于手工处理的会计报告转化为面向互

联网全自动化处理的财务报告，其准确性、完整性以及可靠性

都有显著加强。

作为会计信息处理的前端技术，XBRL自产生以来，已在

世界范围内得到了广泛发展。2001年开始出现了 XBRL相关

技术的研究文献，自此，上交所和深交所开始了对 XBRL 的试

验和开拓[1]。2004年美国颁布了披露规则并于 2007年免费将

XBRL数据对使用者公开。2009年上交所推出 XBRL平台，标
志着全球 XBRL技术浪潮的掀起。但是目前中国 XBRL 技术

还处于起步阶段，仍有很长的路要走。

XBRL提高财务报告质量的目标体现在：不断促进 XBRL
技术品质的提高，完善技术标准，使其成为用户值得信赖的产

品，连接互联网和财务报告，推动其在财务工作中的应用，发

挥其实践价值。质量保证的主体可分为内部保证和外部保证；

按照质量保证活动可分为强制保证和自愿保证；按照保证时

效的长短可分为有期限保证和无期限保证；按照复杂程度可

分为语法保证和语义保证两种。质量保证的主要方法包括：语

义分析、模板法、词汇及语法复查和事项法等[2]。质量保证成本

有约束性成本、随机性成本和风险性成本。

2 XBRL技术对财务报告的影响

XBRL称为可扩展商业报告语言，是基于互联网的跨平台

操作，将国际公认的会计准则和计算机语言融合，用于编制和

披露财务报告的计算机语言。XBRL的技术架构分为三部分：

分类标准、技术规范以及实例文档。分类标准由 FRTA制定出

XBRL 技术在财务报告应用中的研究
Study on the Application of XBRL Technology in Financial Reporting

王龙梅

Longmei Wang

中山职业技术学院

中国·广东 中山 528400

ZhongshanPolytechnic,

Zhongshan,Guangdong,528400,China

揖摘 要铱XBRL技术实现了会计信息化发展的再次创新，特别是对会计质量的提升产生了深远影响，同

时完善了财务报告模板。基于以往研究成果，伴随 XBRL技术应用的扩大，需要提高财务会计报告的质量

品质，而这本身就是一项复杂的工程。论文分析了 XBRL技术对财务会计报告的影响，阐述了此技术在财

务会计报告中的应用，说明了其在财务报告方面面临的问题和挑战，最后提出了相关对策建议，希望能提

高会计信息的质量和财务报告生成的效率。

揖Abstract铱XBRLtechnologyhas realized thenewinnovationofaccounting informationdevelopment, especially
has a profound impact on the improvement of accounting quality, and improved the template of financial reporting.

Based on the past research results, with the expansion of XBRL technology application, we need to improve the

qualityof financial accounting reports,which is a complex project in itself. This paper analyzes the impact ofXBRL

technology on financial accounting report, expounds its application in the financial accounting report, and explains

theissuesandchallengesof it in financial accountingreport, and finallyputs forward somerelevant countermeasures

and suggestions, hoping to improve the quality of accounting information and efficiency of financial reporting

generation.

揖关键词铱XBRL技术；会计信息；财务报告；对策

揖Keywords铱XBRLtechnology; accountinginformation; financial report;countermeasures
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来，集合了财务元素概念和关系；技术规范创建了应遵守的技

术规范；实例文档则最终体现为财务报告。财务人员接触的范

畴为分类标准和实力文档。

XBRL首先具有可检验性，避免人工录入造成的错误，减

少了人为改动的情况，直接进行公式设置，保证数据之间的勾

稽关系。同时还能追本溯源，找到最原始信息，提高了财务报

告的可靠性。第二，增强了财务报告的可理解性，XBRL技术使
得财务报告展示方式更加多样，界面更加友好，增强了报告使

用者的可理解性。第三，XBRL对可比性的影响：通过 XBRL技
术，可以使财务信息免于手工查找，自动处理财务数据，生成

相应的财务指标和对比图，节省了人工成本，为比较财务信息

提供了方便。第四，XBRL对会计信息相关性的影响：传统的财

务报告受到披露成本的影响，只能做到披露相关的会计信息，

而这些远远无法满足财务报告使用者对信息的需求，XBRL技
术的出现将相同性质的项目集合反映，增强了会计信息的相

关性。第五，XBRL对财务报告信息质量谨慎性的影响：谨慎性

要求不能高估资产和收益，不能低估负债和费用，这在很大程

度上取决于职业判断。而 XBRL技术降低了人工录入数据导

致错误的风险，因此能够显著提高财务报告信息质量的谨慎性。

3 XBRL技术对财务报告的改进

XBRL技术可同步反映企业的财务状况和经营成果，实现

了信息实时披露，打破了传统的财务报告周期性的局限性，完

善了财务信息披露制度，使得财务报告使用者及时掌握企业

财务状况，提高了决策效率。使用 XML技术，明显提高了数据

处理效率，根据常见的函数处理方式，设定了函数的计算体

系，因此简化了财务管理的分析函数，简化了数据化运算。

XBRL技术在财务报告中的应用带来了经济和社会效益，

提高了财务信息的透明度，改善了企业的形象，一定程度上遏

制了财务欺诈，很大程度上提高了数据质量，计算机和财务数

据的结合创造了新的经济效益，提高可内审的效率，为事务所

等提供了新的发展机会[3]。实现“互联网+”，深度融合互联网平

台和传统行业，促进产业升级，使得企业收集经营管理类信息

更加便捷，助推了企业的信息化进程。

4 XBRL 技术在财务报告应用中面临的问

题和挑战

4.1 XBRL 技术在财务报告应用中的适用性问题

中国在制定类标准上，参考了 IFRS，但是由于目前会计人

才知识结构单一，对于 XBRL技术知识的了解不够丰富，在编

制上出现差错的概率较高，容易出现概念上的认知错误，反而

降低了财务信息的可靠性。

4.2 XBRL 技术在财务报告应用中的安全性问题

XBRL技术基于互联网，不可避免地会受到安全威胁，除

了病毒入侵和黑客攻击外，同行或者竞争对手都有可能攻入

系统窃取财务信息，威胁企业的发展。因此 XBRL技术的安全

性尤为重要。

4.3 XBRL 技术在财务报告应用中的复杂性问题

XBRL对于复合型人才有较高要求，既要具备财务知识，

也要有计算机素养，而目前中国会计人员缺乏 XBRL 培训，因

此 XBRL技术在企业中的应用会受到一定的阻力。复杂性问

题的解决需要管理层重视人才的培养和培训的加强。

4.4 XBRL 技术在财务报告应用中的资源问题

目前中国互联网相对落后，不能全面管理和维护网络。而

XBRL技术需要调配好企业的内外部资源，配置好企业的硬软

件资源需要互联网的支持。因此企业要建立完善的计算机系

统，以充分发挥 XBRL技术的作用。

5 对策建议

5.1 进一步完善 XBRL 技术软件，提高通用式财

务报告系统开发力度

XBRL技术依赖于强大的技术软件的支持，因此需要进

一步加强软件的投资，同时建立强大的研发团队，利用资源库

为 XBRL提供便利，结合中国实际情况开发适用的 XBRL技
术，同时，政府要加强对通用式财务报告系统的开发力度，建

立统一的分类标准，完善 XBRL技术软件。

5.2 加强政府监管力度

XBRL技术推广不是靠一己之力就能够完成的，需要国家和
政府的推动和监管，建立强有力的监管机制势在必行，一些国家

的XBRL技术进展缓慢、积极性不高，需要政府和企业的协同作用。
5.3 重视复合型人才的培养

XBRL技术对于复合型人才有较高要求，其既要具备财务

知识，也要有计算机素养，而目前中国会计人员缺乏 XBRL培
训，XBRL技术在企业中的应用会受到一定的阻力。因此需要

管理层重视人才的培养和培训。
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1 引言

众所周知，地方政府投融资平台主要是通过大规模融资，

进一步推动程式化建筑，对扩大中国内需和应对金融危机方

面有着至关重要的作用，但立足经济运行及微观风险管理的

角度来分析，地方政府投融资平台的融资隐藏着诸多的风险。

2012年以来，中国财政部、中国人民银行以及审计署都开始对

地方政府负债问题发出警告，并对其进行了债务清查，使其隐

藏在地方政府融资平台中的各种问题不断突显出来。

2 地方政府融资平台存在的问题

2.1 不合理的融资结构

由于地方政府外在约束机制的不健全，导致融资期限及

融资规模不明确，地方政府不断扩大融资量，没有清楚地认识

到自身的还款能力，故而平台融资金融非常大，远远超出了政

府的实际承受能力，再加上地方发债的功能抑制，融资手段单

一及融资渠道不畅导致政府融资平台形成了以银行贷款为主

要来源的单一结构，只要银行政策出现变动，信贷收紧，必定

会出现资金困难，同时后续资金也无法得到有效的保证，进而

会让很多基础性建设项目处于停工状态。

2.2 融资状况缺乏透明度

地方政府设立城投公司的主要目的是将地方政府融资平

台资金纳入预算外管理，但实质上，公共投资的主要资金就是

来源于政府平台融资，游离在公共监督体系之外，导致其财务

信息缺乏一定的透明度，进而商业银行无法全面地掌握地方

投融资平台的运行状况。甚至还有一些地方政府自己也不了

解不同层次政府的投融资平台担保及负债情况，导致商业银

行在地方政府的合作中处于一种劣势状态，无法有效地落实

风险管理。现阶段，商业银行主要依靠缺乏真正法律效力的财

政担保等形式，在地方的投融资平台操作当中，通常情况下都

是平台公司统借统还，这样其责任的主体会非常迷糊，再加上

贷款使用人一般都是建设单位，他们对资金的使用及项目的

关于地方政府融资平台存在的问题及对策的探究
Research on the Problems of Local Government Funding Vehicle and Its Countermeasures

刘德华

Dehua Liu

安丘市财政局

中国·山东 潍坊 262100
AnqiuFinanceBureau,

Weifang,Shandong,262100,China

揖摘 要铱近年来，随着经济的全球化，金融危机愈发严重。地方政府投融资平台在应对国际金融危机

时发挥了至关重要的作用，但由于运作机构不健全、融资状况不透明、融资主体设立和运作不规范等问

题，地方政府投融资平台的建设存在着诸多问题，使其地方政府债务风险不断扩大。对此，国家及政府

必须建立健全地方投融资平台的制度、提高投融资平台透明度、强化债务规模控制以及不断地完善投

融资平台管理体制，从而更好地促使地方投融资平台稳健发展。

揖Abstract铱In recent years,with theglobalizationof theeconomy, the financial crisis has becomemore andmore
serious.The local government fundingvehicle plays avital role in dealingwith the financial crisis.However, there

are many problems in the construction of local government funding vehicle due to the imperfect operation

institutions, the opaque financing situation, and the irregular establishment and operation of financing entities,

whichmake the riskof local government debt is expanding. In this regard, the state andgovernmentmust establish

and improve the system of local government funding vehicle, improve the transparency of investment and

financing platform, strengthen the control of the debt scale and constantly improve the management system of

investment and financing platform, so as to better promote the steady development of local government funding

vehicle.

揖关键词铱地方政府；融资平台；问题及对策

揖Keywords铱local government; financingplatform; problemsandcountermeasures

揖DOI铱http://dx.doi.org/10.26549/cjygl.v2i1.674
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建设都没有实施管理，项目的最终收益也不属于平台，这样一

来贷款资金在很大程度上就完全脱离借款人监控，一旦出现

了偿还问题，银行进行责任追溯就会有很大的难度。

2.3 融资主体设立及运作存在不规范

政府融资平台所设置的条件及门槛缺乏一定的严格性，

融资平台也缺乏专门的制度来规范和管理。虽然商业银行要

求其出示由政府出台的补贴还款的承诺函，但地方政府所出

台的还款承诺函缺乏甚至不具备一定的法律效率，导致融资

平台的决策机制不明确。另外，机制存在不到位的情况，没有

一套完整的审批、操作及监督管理制度。由于各级地方政府管

理方式不一致，管理水平参差不齐且管理细则多样，再加上政

府部门通常都设置了相应的下属部门，故而在具体的融资过

程中出现了协调成本高、损耗大、效率差的政策风险。

2.4 缺乏风险控制机制

通常情况下，地方政府融资平台的注册资金都是以公共

设施入股，如公园、道路、桥梁。现金比例很小，而且公共设施

所产生的收益较小。如果发生的危机无法及时地变现，再加上

其流动性较低，甚至可能出现评估价值虚高等问题，就会导致

项目自身偿债能力不足的情况。一方面平台公司的还款来源

单一，在很大程度上缺乏可持续盈利能力，通常都是依靠政府

的土地出让及补贴来还款，因此就会出现“借、用、还”脱节的

局面，甚至还会出现融资、使用与偿债职能分离的局面；另一

方面“重视投资、轻视经营、忽视偿债”的情况也较普遍。

3 地方政府融资平台问题的解决对策

3.1 重点投融资平台的制度建设

第一，必须要建立健全政府举债的相关制度，在法律制度

框架之下，有效地搭建有利于地方政府债务管理的制度，这其

中主要包含了信息公开披露制度、公债评级制度，通过这些制

度进一步加强运营监管、规范公债发行的政府担保、强化责任

追究以及给予税收优惠等。第二，科学合理地划分地方财权及

事权，有效地提升地方政府债务的使用效率，与此同时，根据责

权统一的原则有效地划分相关不同部分之间的事权和财权。第

三，加强管理制度的建立，有效提高其担保行为以及担保效率，

除此之外，还必须强化信息披露机制，促使信息公开透明。

3.2 进一步提升投融资平台透明度

为改变信息披露严重不透明的情况，必须转变平台公开

披露的合规显性及隐形负债性。建立健全地方政府债务风险

预警机制，使其更好地通过科学的评价方法及规范的指标体

系，精准预测地方政府债务风险，从而更好地采取预防或治理

措施、保持其相对的稳定性。建立风险监测预警指标体系，在

建立时必须要遵循两点，一是实用性，由于地方政府债务形成

机理较为复杂，没有一套完整的统计数据，缺乏指标及判别标

准。故而，需要坚持可操作性、实用性，并将其贯穿投融资的全

过程。二是动态性原则，目前，地方政府负债暴露出明显的转

轨性和体制性特征，而且有些债务是经济社会转型过程中政

府应承担的成本，伴随着日益完善的市场经济体制，其债务逐

渐被弱化，再加上产生新的负债形成机制以及其动态性特征，

故而，应该不断调整指标及其判断标准。

3.3 强化债务规模控制

众所周知，政府投融资平台债务已经严重影响了财政预

算的收支平衡。因此，为了更好地防范财政风险，就必须要将

投融资平台债务收支纳入预算管理，所谓政府投融资平台债

务其实是指提前分配好财政资金，但现阶段政府投融资平台

债务游离在财政管理体制外。因此，根本无法全面、精准地把

握其使用状况，财政资金统一管理存在较大的难度。为了更

好地响应国务院有关规定，地方政府必须要落实有关债务人

的偿债责任，与此同时还要按照协议约定进行偿还，不得逃

废债务、转嫁债务责任及改变原有债权债务关系。投融资要

统筹安排资金，从自身的实际情况来制度相应的偿债计划。

所以，必须将政府投融资平台纳入财政预算，严格控制债务

增量规模，防范偿债风险出现，进一步强化投融资平台的运

营管理。

3.4 完善投融资平台管理体制

规范的运作机构及完善的管理体制是有效确保投融资平

台正常运行的关键，对经济发展也具有至关重要的意义。针对

于此，可设置中央及地方的二级管理体系，首先可以在中央设

立投融资管理部门，重点负责各地业务、资金投放方向以及投

融资项目。不仅能充分发挥对地方政府投融资平台的协调及

指导作用，还能起到监督作用。其次，地方政府设置投融资管

理部门，重点负责投融资和债务管理，并将其制作成财务报

表，交到中央投融资管理机构，接受上级部门的检查及监督，

通过这样的方式使地方政府的投融资状态公开透明。再次，中

央投融资管理部门还可以根据地方的财务状况精准地确定投

资方向或对其进行协调。

4 结语

概言之，地方政府投融资平台能否持续稳健的发展，直接

关系到民族经济的发展以及中国实体经济的金融生态环境构

建，因此，必须要深入探讨其中存在的问题，并采取行之有效

的解决策略，使地方政府投融资平台充分发挥作用，促进中国

经济建设的健康发展。
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1 引言

新时代下，信息技术不断发展，为了适应时代的发展和进

步，高校工资管理也在不断利用信息技术进行改革、创新，促

进数据信息化、公开化，提高财务人员的工作效率，提高高校

工资管理水平。工资管理亟须搭乘数字校园的快车，实现学校

数据资源整合和信息应用集成，建成标准统一、各类信息可以

共享和流通的校园数字平台。

2 高校工资管理的特点和现状

2.1 工资项目多元

高校作为中国国家事业单位，自 2006 年以来经历了多次

改革，工资项目繁多，既有国家性质的工资项目，也有地方政

府以及高校内部规定的工资项目。主要包括固定的基本工资

（如岗位工资、薪级工资）、津贴补贴（如市职务补贴、伙补、洗

理费等）、五险一金（每年基准调整）等，以及变动的绩效工资、

数字校园环境下的高校财务工资管理研究
Research on the Financial Wage Management in Colleges and Universities

Under the Digital Campus Environment
周星秀

Xingxiu Zhou

中国传媒大学财务处

中国·北京 100024

FinanceDepartmentofCommunicationUniversityofChina,

Beijing,100024,China

揖摘 要铱知识经济时代，人才问题和校园信息化成为高校改革和发展的核心问题。工

资管理作为高校财务工作中的必要一环，关系到教职工的切身利益，既影响其工作与

生活的幸福感和满足感，也影响高校人才引进的质量。而校园信息化不仅可以提高工

资管理的效率，还可以为广大教职工提供个性化服务，是高等教育深化改革的大趋势。

论文在了解现阶段工资管理的特点和现状的基础上，提出要搭建财务一体化的工资管

理数字平台，以促进高校工资管理的完善和发展。

揖Abstract铱In theeraofknowledgeeconomy, the problemof talentsandcampus informatiza-

tion havebecome thecoreproblems in the reformanddevelopment ofcolleges anduniversities.

Asanecessarylink in the financialworkofcollegesanduniversities,wagemanagement is relat-

edtothevital interestsofthe teaching staff,whichnotonlyaffects thesenseofhappinessand sat-

isfactionofwork and life, but alsoaffects the qualityof the talent introduction incollegesand u-

niversities. Campus informatization can not only improve the efficiencyofwagemanagement,

but alsoprovide individualized service for the teaching staff,which is the trendofdeepening the

reformof higher education. On the basis of understanding the characteristics and present situa-

tionofwagemanagementat thepresent stage, thepaper puts forward to establish thewageman-

agement digital platform financial integration of financial integration, so as to promote the im-

provementanddevelopmentofwagemanagement in collegesanduniversities.

揖关键词铱工资管理；数字校园；财务一体化

揖Keywords铱wagemanagement; digitalcampus; financial integration
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工资外收入、缺勤扣款、个税等。此外，还会有一些非经常性的

政策性补贴发放。

2.2 人员类别多元

高校人事管理制度不断改革进步，人员类别日趋多元化，在

职在编、合同制、外籍专家、科研助理、离退休、遗属等多种不同类

别，具备不同的工资核算标准和计税方式，而且发放时间不同。

2.3 涉及部门多元

高校工资除了与人事、财务部门相关外，还会涉及各学院

科研、校医院、离退休处、资产处、工会、后勤等多个部门。要准

确及时汇总一个月份不同类型人员的工资数据信息，特别需

要各部门按照一致的纪律规章协同合作完成。

2.4 工资管理流程自动化程度低

高校的工资管理政策性强，条目细且多，报表繁杂，而且

要求高度精确、高度安全、高度及时。大多数高校的工资管理

流程还停留在每月固定时间由财务部门收集各个部门的相关

数据，转化成符合财务软件要求的数据形式，进而进行工资数

据核算以及税务处理。对于高校来说，面对日趋多元的人员类

别和庞大的人员基数，处理诸如绩效工资项目时，无形中增加

了财务人员的工作量。工资管理流程自动化程度低，人工干预

多，不但会影响工资管理的效率，还会增加财务准确性风险[1]。

2.5 工资数据分析信息化程度低

目前，高校的日常工资管理能够做到准确按时发放薪酬，

同时也能够合理筹划个人所得税。但是仅仅局限在以月为时间

单位的轴线上，高校在对人员成本的整体性数据分析环节中，

信息化程度低，大部分时间和精力都用在了较低端的人工数据

统计和处理上，即便是工资管理系统软件也不能为薪酬分析提

供个性化需求，难以为高校决策者提供全面性的有效依据。

3 建设数字校园下的财务一体化工资管

理平台
早在 20世纪 90年代，中国高校大规模的信息化建设就

已经起步发展了，数字校园就是基于这一教育改革的理念提

出来的。技术是教育信息化发展的支撑和载体，校园数字化能

够实现资源高度共享、信息高速流动，建设数字化教学、科研

与管理环境，为学生和教职工提供便利，打造智慧化、开放化、

个性化的新时代高校。

在数字校园的环境下，建设工资管理的财务一体化平台

势在必行，这需要系统性的规划设计和实施途径。整体平台主

要分为三大模块：人员信息库、工资数据库、个人客户端。

人员信息库是整个工资管理平台的基石。其中包含高校

整体的部门机构设置架构以及人员基础信息资料。财务部门

人员具备其管理权限，负责对各类人员的部门调换、银行信息

更新等的维护和管理。它与数字校园中的财务报账系统、科研

项目系统、个税系统等相连通，人员工号作为唯一标识，是实

现财务一体化的通行证。

工资数据库是整个工资管理平台的核心。按不同的人员类

别分设不同的工资方案库，它以财务工资系统软件为基础，与

学校其他各部门设置统一的平台开放端口，各学院和部门对自

己所负责的工资项目数据具有操作权限，每月定时上传相关工

资数据，经过部门负责人核准后，汇总至财务薪酬会计。财务部

门将所有相关工资数据进行核算，扣除个税等项目后得出教职

工的实发工资数，经财务主管审核，报至银行代发。这一模块

中，统一的数据格式和统一的管理流程设置是实现财务一体化

的关键。同时，对数字校园的云服务和信息安全有很高的要求。

个人客户端是整个工资管理平台的成果输出。正是有了

前两个模块的搭建，才能够实现个人客户端对数据的需求化

查询，它是现代版的工资条。除了工资相关数据，还可满足教

职工的很多个性化需求，能够看到与自己相关的科研信息、税

务信息以及年度汇总信息，方便教职工对自己的薪酬状况有

全面把握。另外，这也是教职工财务报销的提交平台，能够动

态追踪个人报销业务的动态和结果。

基于数字校园技术的财务一体化工资管理平台，高质高

效地解决了现阶段财务工资管理中的问题，实现了三个方面

的突破：一是解决了数据的往返交接与共享，让各部门之间的

协同合作成为可能，数据的交互大大提高了高校整体的办公

效率，同时促进了数字校园向智慧校园的进阶；二是解决了财

务风险的内部控制，通过平台的权限设置和审核制度，使得数

据传送更加快捷、安全，能够让财务人员把更多的时间精力放

在成本管理和控制层面，协助决策者做出更优的决定；三是解

决了教职工及时获取个性化财务信息的需求。

4 结语

高校工资管理工作是一项关系到财务、人事等诸多方面

的综合性工作。随着时代的改革和发展，及时发现工资管理中

存在的问题和需求，并找到合适的创新性方案以提高工资管

理水平，是每个高校财务人的期望。在数字校园发展的大背景

下，财务管理人员在不断提升财务素养的同时，也要不断加强

信息化技术领域的知识拓展，树立现代化、智慧化的财务管理

观念，推进高校财务管理水平的系统化提高。
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1 引言

在中国市场经济竞争越发激烈的大环境中，企业之间的

竞争压力也随之增加，企业对自身的财经管理也越发重视。财

经管理将在企业内部管理中为企业经济的发展提供有序的、

科学的规划，并在竞争中为企业提供资金方面的支持或降低

企业在经济风险发生时受到的损失程度，进而促进企业在竞

争环境中长久、稳定地发展。在企业的财经管理中，较多公司

逐渐引进先进的保险策略为其经济管理保驾护航。而在众多

保险策略中投资组合保险策略的应用发挥了重要的作用，对

企业财经管理的发展具有创新性与积极性的影响。因此，论文

对投资组合保险策略在企业财经管理中的应用进行了详细研

究与探讨。

2 投资组合保险策略概述

投资组合保险策略是指在企业的财经管理中将一部分的

资产投入到无风险资产中，或将剩余的企业资产投入到带有

风险的资产中，两种方式的组合式投资将为企业的资产发展

提供强有力的保障[1]。在投资组合保险策略中，风险方面的投

资将会在市场经济的大环境中随着市场经济的变动而上下波

动，导致企业产生盈利或亏损的资产现状，而企业资产在无风

险资产中的投资将会对企业的资产实力进行保存，以保障在

市场经济萧条或发生较为严重的经济风暴时期，企业的资金

安全[2]。同时，在投资组合保险策略中，风险投资与无风险投资

的两种投资数额比例将会随着市场经济的变化而进行比例调

整，以保障企业在获得经济发展的同时其自身的资产也处于

稳定状态。

3 投资组合保险策略在企业财经管理中

的分类
在企业财经管理中最常使用四种投资组合保险策略，一

是止损投资组合保险策略，该种保险策略是投资保险策略中

最为简捷的一种，既是将资金全部投入到风险投资中，对投资

的组合价值进行操控，确定该组合的价值高于投资的资金价

投资组合保险策略在企业财经管理的应用探究
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值时，保持风险投资中的资金不变，但出现该组合的价值低于

投资的资金价值时，及时将投资的资金转换为无风险的资产

[3]。止损投资组合保险策略的收益较高，但在风险投资类型的

转换中将会消耗较大数额的交易费用。二是复制卖权投资组

合保险策略，该种保险策略是对投资组合中风险投资与非风

险投资的比例进行动态的控制与调整，以达到资产营利与资

产保障的目的[4]。但该种策略在一定程度上受到 Black-Scholes
期权定价模型的影响，因其在调整投资比例的过程中依靠该

模型进行计算，进而得出适宜的动态调整比例，对企业的资产

投资进行调控。三是固定比例投资组合保险策略，该种保险策

略顾名思义，是采用固定的比例对投资的资产进行分配，利用

计算出的风险投资与非风险投资组合的固定比例将企业的资

产进行投资划分[5]。四是时间不变性投资组合保险策略，该种

保险策略与上文提到的固定比例投资组合保险策略的操作方

式较为相同，但其在保险底线的确立中应用资产总值 * 保险

底线=保险底线的方式，并将新得出的保险底线与原保险底线

进行比较。

4 投资组合保险策略在企业财经管理中

的应用

4.1 组合保险模拟

论文利用电子信息技术对组合保险策略的实际效果进行

实验模拟并得出具体结果。在电子信息设备中对企业资产进

行假设，设置其在期初拥有 300 万元的资产价值，并利用四种

投资组合保险策略分别进行财经管理。首先，应设置保底率，

在本次实验中将其设置为 0.8%。其次，对风险投资与无风险

投资的收益情况进行了解，进而对投资的比例进行规划。设置

风险投资的类型为股票指数，无风险投资的类型为期货，收益

情况为年收益 6%，同时在企业的财经管理中并不能够对投资

比例进行连续的调整。因此，此次组合保险模拟中对风险比例

占据总投资额度的比例进行设置，当风险比例占据总投资额

度的 4%或 8%时，对组合保险的比例进行调整。以此来作为数

据支撑，进行组合保险策略实际效果的检测，在检测结果得出

后不应只关注得到的组合资产价值，而应该对保底值与大盘

的收益进行关注与判断，并在对投资比例的调整中关注此种

调整方式的效果。经过此次试验得出，止损投资组合投资的收

益较低，但资产发展较为稳定；复制卖权投资组合的灵活性较

强，其资产收益与投资管理人员的专业性相关联；固定的比例

投资组合在风险发生时期不能够进行良好的规避，其收益也

随着市场经济上下波动；时间不变性投资组合利用保险底线

进行投资，在资产方面将固定保障一部分的收益。因此，在企

业的财经管理中，还应灵活地使用投资组合保险策略，进而保

障企业经济的长期、稳定发展。

4.2 定量分析

定量分析即用假设与演绎的方式对投资组合保险策略在

企业财经管理中的应用情况进行分析。由于在企业的实际财

经管理中，理论价值与实际价值常出现偏差的问题，因此，对

投资组合保险策略进行实际的试验分析势在必行。投资组合

保险策略的使用带有诸多的需求条件，而某些需求条件的数

值得不到科学的确定，而定量分析的方式将会在试验过程中

构建出具有简单参数的投资组合保险策略应用环境。将初期

的资产设置为 50万，并将投资者的额外附加值设置为 0，简化
定量分析的环境，而后将底值与无风险利率等进行计算，由此

开展定量分析的测试，以得出策略需求的具体条件。

4.3 数据分析

通过对前文两种实验的数据分析得出，投资组合保险策

略在企业财经管理中的作用优于其他的投资策略，并且在投

资组合保险策略的应用中对企业的经济发展具有不可忽视的

作用，但不同的投资组合保险策略在实际的实施操作中还应

进行谨慎、科学的操作。同时随着不同的市场经济情况，应使

用不同的投资组合保险策略进行资产投资的比例调整。

5 结语

论文通过对投资组合保险策略的简单阐述，分别从组合

保险模拟、定量分析、数据分析这三方面对投资组合保险策略

在企业财经管理中的应用进行详细的分析与研究。经过此次

研究结果表明，该领域的论文研究仍存在着较多问题。因此，

在未来的研究生活中还应对该领域进行详细的研究与探讨。

希望论文能够为投资组合保险策略在企业财经管理中的应用

提供几点可行性建议，并在一定程度上促进企业财经管理的

发展，进而促进公司的经济发展。
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1 引言

财务共享中心是把企业中分散在不同子公司和地域的独

立核算单位在接受财务外包的单位以及某些事物的功能时，

集中实行流程化、标准化的处理，以克服企业因新开工一些项

目而不断重复投入导致的投资效率低下的问题。此方法既能

提高财务信息的及时性和准确性，又能增强企业的管制力度

和执行力度，降低运行成本。

2 企业集团公诉面临的一些问题

建筑集团主要使用总部财务管控和分级授权的体系，总

部负责总体的发展规划、建设以及投资信息的收集和发布，各

个区域的公司按照总部的标准要求对自己所在地部门或者二

级公司进行管理。分公司是整个集团的业务基层单位，直接向

客户提供服务信息。在集团公司的总部层面上还有多个财务

部门，具体负责政策制订、成本核算以及绩效考核[1]。综合来

看，这种体系处于一种分散的组织结构中，各个分支结构都有

自己相应的职能。但分散的财务组织不利于统一集中管理，各

个分支的信息也不能及时受到良好的处理，管理层多，便会形

成成本高、效率低的问题。

第一，机构臃肿的问题。在业务范围不断扩大中的同时，

规模也在持续增加，各个机构应建立起自己的财务机构。

第二，流程繁杂效率低。每个分支机构都是由总部统一制

定财务制度，同时各个地方又存在较大差异，分区中的流程较

多。比如在报销中分支机构便有内部审批和分析，这些也造成

数据不能及时反馈，审批不符合规定，效率低等问题。

第三，财务管理失衡。每个分支对总部的政策理解不同，

核算存在差异，这样也造成发展失衡，影响总部决策。

第四，人员配置不合理。业务量大同时工作复杂，但也有

地区工作极少，这样形成很大的浪费。

3 建立集团财务共享中心的可行性

要想建立起良好的财务共享中心，一定要有以下基础条件。

第一，要有良好的集中管理制度基础。建筑企业可以引入

法人管项目的方法进行管理，对财务、人员以及物品实行集中

管理。各种集中管理的制度对财务共享中心的设立都有着重

要的帮助，也是十分重要的基础性工作。

第二，降低成本、增加效益的需求。共享中心的建设可以

改善臃肿的机构，降低成本，增加人力资源的使用效率。财务

人员及时进行转型，可以提高共享中心的附加值，通过各个类
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型的软件整合让服务水平和效率均处在较高的水平上。

第三，有可以学习借鉴的经验。中国现在有很多大型企

业，比如中兴、中国国旅等都建立了财务共享中心，同时也在

不断地完善。这些公司的建设经验对于建设集团有着重要的

借鉴价值，比如对于中铁建设的企业。还有中交二航局在实行

会计财务平行的共享模式之后，在很大程度上提高了运行效

率和经济效益，根据公司的运行数据可以看出原来需要很长

时间的业务现在在处理上运行效率明显提高。（见图 1）

图 1中交二航业务效率图

根据此单位的历史数据，其独立核算单位有 700 多个，独

立核算的会计主管、出纳和会计在 800人左右，在实行扁平化

管理之后在人员减少了 300人，极大地降低了人力资源和办

公成本。

4 财务共享中心的建设

财务共享中心在构建的过程中，一定不能脱离原来的财

务核算以及财务管理系统，新的组织构件一定要从直线型的

组织结构转变为扁平化的组织结构。使用相关的信息技术让

资金、信息以及实物管理综合在一起，在财务共享中心一定要

保证它们可以很好地融合在一起，只有这样才可以保证整体

的运行效率。

子分
公司、
独立核
算单位

信息流

实物流

资金流

财
务
共
享
中
心

图 2财务共享中心结构图

如图 2所示这三个部分的流通是不同步的，发展之后会显著
影响业务质量和效率，在财务共享中心的运行中一定要充分保证

三者信息流、实物流和资金流的融合，也可以将原来的财务核算

和岗位设置进行良好的合并排列，促进信息的集成分析。

4.1 共享中心的基本目标

提高效益、降低成本是财务共享中心最为基本的目标。要

想提高财务信息的质量一定要提高共享中心的核算标准化、流

程化操作，这样才可以让整个岗位上的工作人员拥有独立性，

同时还可以保证整个财务信息的可靠准确。还要增强资金的

集中管控，确保资金安全，让各类信息的核算系统、工程管理

系统以及资金系统等进行有效融合，才能提高不同部门之间

的运行效益。另外，还要通过人员的转型来提升整个财务共享

中心的附加值。

4.2 共享中心的组织结构设计

在设计的过程中一定要以企业经营战略为基础，对整个

共享中心的方向进行设计。依据会计的监督和反馈，以财务的

核算为基础，为财务管理提供服务，这样才可以逐步将财务管

理和会计核算进行分离[2]。

4.3 地址选择

现在企业的施工地点都十分分散，范围遍及中国各地甚至

是其他国家，所以企业在选择共享中心的地址时拥有较大的灵

活性，完全可以依照集团公司的业务拓展、发展需要在各个地

方设置不同的共享中心，也可以依照各个片区设置共享中心，

在以后的发展中也可以随着项目的不断发展变动进行调整。

4.4 促进财务人员的转型，增加共享中心的附加值

现在很多大型建筑施工公司财务人员众多，在实施财务

共享时，子公司、分公司的独立核算单位以及财务人员可能要

脱离现在的工作岗位。如何将这些人进行转型也是在建立共

享中心时需要研究的重要课题。主要可以从两个方进行分析。

第一，要从企业的正常业务需要考虑，让一部分的财务人员参

加到子公司或者分公司的独立核算经营活动中，比如债权债

务管理、项目损益管理等，还可以让他们其中一部分人做管理

工作。第二，在财务共享中心不断完善的过程中，各个行业以

及岗位都有标准的工作流程，这时可以依据财务核算、财务咨

询的发展实际，在满足自己公司发展需求之后进行市场化运

转，接受一些外部企业的业务。这样便可以实现成本为主到利

润为主的转移。

5 结语

通过综合分析可以看到，想要重新组建企业组织，需要将

企业在发展中的障碍进行总结，逐渐建立试点，不断地实践推

进。只有这样才可以持续地发展财务共享中心的优势，提高广

大财务人员的价值，为企业创造更多的利润空间[3]。
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1 引言

XBRL（eXtensible Business Reporting Language）技术是通

过互联网生成和传输商业报告的语言标准，XBRL对会计信息

披露带来的影响被称为会计发展上的“第四次革命”。中国也

被列为最早使用 XBRL技术的国家之一，并且在 XBRL 理论

研究和实务应用研究中名列前茅。

XBRL的核心价值体现在改善与提高会计信息整体质量

上，而会计信息质量问题历来是全世界会计学者关心的热点

问题。一方面，会计信息是投资者进行投资决策时的重要依

据，质量高的会计信息可以为信息使用者提供恰当的引导，为

决策提供依据，从而使其做出适当的判断；另一方面，中国从

XBRL技术实施产生影响的角度出发开展的研究较少，特别是

XBRL技术下会计信息质量和公司治理关系的研究基本为空

白。因此，论文对 XRBL的应用进行研究，对改善与提高会计

信息整体质量具有理论指导意义。

2 研究意义

淤会计和相关行业从业人员分享 XBRL 技术带来的收

益，规避 XBRL技术风险。XBRL的相关理论仍未成熟，XBRL
会计信息的价值优势在中国尚未得到充分发挥，XBRL技术目

前在业内仍处于前沿的研究领域，在未来更加重视监管的环

XBRL 技术下自愿性信息披露质量对公司治理影响研究
Research on the Effect of Voluntary Disclosure Quality on Corporate Governance

Under the XBRL Technology
王龙梅

Longmei Wang

中山职业技术学院

中国·广东 中山 528400

ZhongshanPolytechnic,

Zhongshan,Guangdong,528400,China

揖摘 要铱会计信息可信度不高一直是困扰证券市场的一个突出问题，会计舞弊事件更是层出不穷。论文

从 XBRL技术下会计信息质量和公司治理间的关系角度入手，分析了信息失真的深层原因，并探讨了自

愿性信息披露质量与公司治理之间的关系，这对上市公司提高公司治理理念，深化理论研究成果具有实

际意义。

揖Abstract铱The low credibility of accounting information has always been a prominent problem in the securities

market, and the accounting fraud events are emerging in an endless stream. From the angle of the relationship

between thequalityofaccounting information and the corporategovernance under theXBRL technology, the paper

analyzes the deep reason of information distortion, and discusses the relationship between the quality of voluntary

disclosure of information and corporate governance, which have practical significance for the listed companies to

improvethecorporategovernanceconceptanddeepen thetheoretical research results.
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境下，势必会得到不断充实和扩展，应取其利，避其害。

于完善会计信息质量的衡量以及评价标准，进一步整合

公司治理和自愿性信息披露质量的相关理论。会计信息质量

反映了一个公司披露信息的透明程度。因此，应健全会计信息

质量评价体系以及标准。会计信息质量理论横跨会计学、经济

学以及金融学三个领域，目前为止，还没有一个完善的会计信

息质量理论体系。论文的研究进一步拓展了公司治理和会计

信息质量的研究范围。

盂加大监管力度的同时，培养 XBRL复合型人才。今后，

在推广 XBRL技术方面，政府和监管机构的作用会逐步凸显，

而论文对于 XBRL技术下会计信息披露质量和公司治理相关

关系的研究为监管机构加强监管力量提供了理论支持。目前

人们对于 XBRL技术认知度不高，很多会计和审计人员缺乏

对此项技术的了解，因此，XBRL的培训教育已迫在眉睫。未

来，计算机和会计专业特别是懂得 XBRL技术的复合型会计

人才势必会受到人才市场的青睐。

3 研究现状

自从注册会计师霍夫曼研究 XBRL技术开始，很多组织

积极参与并开展研究，随着研究的逐渐深入，取得了阶段性的

研究成果。

美国方面，证监会主席一直重视研究数据之间的关系并

致力于促进数据的应用。证券交易委员会于 2009 年 1 月 30
日颁布了《应用交互式数据，改善财务报告》的相关规定。规定

要求公司要关注会计信息披露的内容和形式，在上交财务报

表外，同时还需出示以交互式数据格式为编制基础的主表，主

表中要囊括各项明细表和财务报表附注，并且需要及时对外

披露基于 XBRL技术的财务会计报告。

加拿大方面，在多方努力配合，政府支持鼓励下，已经披

露了 XBRL分类标准，政府希望可以将 XBRL作为财务会计

报告中公认的会计原则的分类标准。

欧盟方面，欧盟银监会在 2010 年 3月 25 日部署的工作

计划中最重要的一项就是研发财务会计报告的 XBRL技术分

类标准，与此同时，明确要求建立对财务报告监管的协调机制。

中国方面，在 XBRL技术下会计信息质量和公司治理关

系的文献并不多见，大部分是通过实证研究，从公司治理机制

角度出发研究与会计信息披露质量的关系。

杜兴强在《会计信息、公司治理与产权博弈》一文中，从会

计信息产权角度出发，展开了公司治理与会计信息质量的相

关关系的研究。在文章中他披露了因为国有上市公司用脚投

票的机制没能发挥应有的作用，造成了国有上市公司会计信

息产权存在着非常典型的畸形现象[1]。

王立彦、刘军霞在《上市公司境内外会计信息披露规则的

执行偏差》一文中通过实证研究，对 A-H股双重财务报告差

异与公司治理之间的相关关系进行了检验，发现公司治理机

制对会计信息披露质量存在着显著影响[2]。

于富生在《公司治理影响公司财务风险吗》一文中探究了

公司治理与企业财务风险的关系，这篇文章表明上市公司的

公司治理结构对财务风险确实具有一定程度的影响[3]。

研究表明，会计信息披露质量对公司治理确实有显著的

影响。大部分研究关注的是治理结构的若干方面对会计信息

质量带来的影响，而这些研究大多停留在理论阐述层面，就公

司治理质量如何影响会计信息质量鲜有明确结论，特别是在

XBRL技术下关于会计信息披露质量与公司治理关系的研究

成果就更加缺乏。

4 研究的创新之处

4.1 延伸了自愿性信息披露研究的深度

信息披露质量对公司治理的影响是论文的研究重点。在

实施 XBRL技术后，业内对于此领域研究仍然很少，本课题丰

富了会计信息披露研究范畴。

4.2 刷新了公司治理与自愿性信息披露质量关

系研究的高度

在过往的研究中，不乏公司治理与会计信息披露质量关

系研究的范例，但是随着 XBRL技术的推广，新的问题随之产

生，在 XBRL技术不全面仍需发展的局面下，监管力量的加强

势在必行。论文为加强监管力量提供了强有力的理论依据。

4.3 延伸和发展了公司治理与自愿性信息披露

质量关系的研究视角

在公司治理理论不断发展的过程中，作为公司战略的一

个分支，通过会计信息披露质量可以窥探企业公司治理的效

果，而研究二者关系的文献大都集中在理论研究的领域，对于

实证的研究涉及的较少。论文从新的角度探析了 XBRL技术

下自愿性信息披露质量和公司治理的关系，为后续研究打开

了新的视角。
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人力资源管理 Human Resource Management

1 引言

近年来，国家对房地产政策不断地进行调控，房地产超高

利润时代终结，这促进了中小房地产企业降本增效。加强企业

内部管控，作为人力资源管理业务的核心模块，绩效管理体系

革新被提上日程。近年来，随着 AHP（层次分析法）的提出和推

广，其将决策有关的元素分解成目标、准则、方案等层次，并在

此基础上进行了定性和定量分析，决策方法的运用在企业人

力资源管理绩效评价上效果显著。

2 AHP 含义及特点概述

AHP（层次分析法），其主要是指将一个复杂的多目标决

揖摘 要铱近年来，随着社会的发展和进步，基于 AHP分析法的企业人力资源管理绩效评价已经逐

渐在当前各领域大部分企业中推广并应用。房地产作为国民经济的重要组成部分，带动了相关产业

发展，如在建筑、水泥、钢铁、运输等方面都有着极为重要的影响，因此房地产企业内部人力资源管

理提升便显得尤其重要。论文将对基于 AHP分析法的房地产企业人力资源管理绩效评价进行一定

的分析和探讨，并对其做相应的整理和总结。

揖Abstract铱In recent years, with the development and progress of society, the performance evaluation of
enterprisehumanresourcemanagementbasedonAHPanalysishasbeen graduallypopularizedandapplied in

most enterprises ofvarious fields. As an important part of the national economy, real estate has brought along

the development of related industries, which has a very important impact on the industry of construction,

cement, steel, transportation and so on. Therefore, the promotion of human resources management in real

estate enterprises is particularlyimportant. This paperwill analyzeand discuss theperformance evaluation of

human resourcemanagement in real estate enterprisesbased on theAHP analysis, andmake a corresponding

arrangement andsummary.
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策问题作为一个系统来呈现，这个过程是将目标再分解为多

个目标和准则，进而把多个指标通过定性、模糊量化方法算出

层次的单排序和总排序，以此作为目标多方案优化决策的系

统方法。

其优点有：一是系统性的分析方法，使其在对无结构性的

系统评价以及多目标、多准则、多时期等的系统评价应用上成

效极为明显。二是定性和定量相结合的方法，使复杂的系统分

解能够将人们的思维过程数学化，使对应工作决策者能够一

目了然。三是所需定量数据信息的减少，是层次分析法最为明

显的优势体现，因为层次分析法是一种模拟人们在决策过程

中思维方式的一种方法，其将各要素化为简单的权重进行计

算，使许多传统方法无法解决的实际问题得到实质性上的改

善和提升。

但其也有一定的缺点：一是无法为决策提供新方案，只能

从原有方案中进行选取、改进，这也说明 AHP分析法在应用

上的局限性。二是定量数据较少和定性成分较多，会导致无法

使人信服，AHP分析法作为模拟人脑决策方式的一种方法，定

性的逻辑固化极易形成研究解决方案的前后问题矛盾，无法

实现统一的分析思路。三是指标过多导致数据统计量加大，难

以确定权重[1]。

3 当前房地产企业人力资源管理绩效评

价存在的问题

3.1 绩效考核的形式化弊端

当前大部分房地产企业人力资源管理绩效评价主要是以

绩效考核制度的形式来体现。公司成立考核小组，主要由公司

运营管理部、人力资源部组织开展考核工作，由考核小组与公

司其他部门经理或是总监共同打分，这使得相关考核人员与

被考核人员受主观影响较大，在实践中使得绩效考核的原理

出现了方向性的错误，所以，在绩效评价时其相应部门所得的

分数并不具有一定的准确性和参考价值，长此以往，容易造成

房地产企业人员工作比较消极，使得房地产企业的整体发展

受到阻碍。

3.2 绩效评价内容的不全面

房地产企业人力资源管理绩效评

价内容一般主要分为三部分：首先是工

作业绩；其次是各部门间的协作；最后

则是个人工作中的行为准则。以这三部

分的细致划定分析，来对人员或部门进

行相应的绩效评价，但这三点绩效评价

缺少了对员工个人职业技能的偏重，以

实际工作中常出现的状况为例，部分员工不懂某一绩效评价

所涉及的内容，便对此知识进行一定的临时突击，即使完成

了企业所指派的任务，也保障了自身后续的绩效评价，但通

过临时突击完成的任务，并不能对自身和企业的发展形成一

定的正面效益，因此绩效评价内容的不完善极易导致企业整

体发展无法处于良性的生态循环系统中，所以对评价内容进

行动态的实时调整至关重要。

3.3 绩效评价沟通机制问题

当前部分房地产企业在进行绩效评价时，由于缺乏合

理的沟通机制，一方面使得基层员工的意见和建议很难向

上反映，另一方面企业总部和各项目部门领导间的交流也

不畅通。从而造成正常绩效评价工作的公正性和独立性无法

得到保障，间接导致在后续绩效评价时，被考核人的不

满。

通过以上对当前房地产企业人力资源管理绩效评价所存

在问题的分析和整理，可以看出此不合理的评价体系对房地

产企业的整体发展已经造成了较为严重的阻碍。

4 基于 AHP 分析法的房地产企业人力资

源管理绩效评价
基于 AHP（层次分析法）的房地产企业人力资源管理绩效

评价，在解决以上问题时有着一定的完善和促进作用，其层次

分析结构图如图 1所示[2]。

从图 1 可以看出基于 AHP的房地产企业人力资源管理

绩效评价的层次结构图主要分为三层来建立，分别是目标层、

准则层和方案层。

淤目标层是房地产人力资源绩效评价最终得到的实证评

价结果。

于准则层为职业道德、职业技能、工作绩效三个层面，其

也是绩效准则的一种直观体现。

盂方案层可看作是准则层下的进一步细分，其中职业道

德层面、职业技能层面和工作绩效层面各包含五项指标。

房地产企业人力资源绩效评价 A

职业道德层面 B1 职业技能层面 B2 工作绩效层面 B3
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4.1 职业道德层面指标

职业道德层面指标分别是：

淤工作互评，即员工相互评价工作业绩和工作行为；
于工作责任感主要是权衡工作人员是否对自身工作负责；

盂敬业心则是指员工在工作中的敬业度是否达到企业标准；
榆工作积极性即员工工作态度的一种表现；

虞知识更新力度则是提倡员工吸收先进的知识理念。

4.2 职业技能层面指标

淤沟通能力指的是员工能否与领导和周边同事形成良好

的沟通氛围；

于学习创新能力则是指员工在工作中通过学习而掌握

的，在工作技能或是模式上的创新等；

盂专业知识水平是指员工技能水平可以胜任自身工作岗

位的一种体现；

榆理解执行能力是员工理解力以及贯彻领导分配任务意

图的能力；

虞组织协调能力是员工对企业分配的对应协调事项，可

以自行组织完成的一种能力。

4.3 工作绩效层面指标

淤工作任务是员工在规定时间内，工作的完成情况和质

量；

于工作标准即工作内容标准的制定与执行情况；

盂安全职责是指合理规避工作中的安全风险和掌握对应

措施的能力；

榆薪酬回报即员工完成任务以及业绩量后的一种奖励回报；
虞培养晋升即员工通过努力工作而获取一定的向上晋升

的渠道。

4.4 矩阵的构造

在完成层次结构图的建立后，将各个方案进行相应的比

较，以此为依据，构造判断矩阵。一般矩阵是以上层为基准，对

下层各要素进行相互对比，得出各元素倾向性结果，一般用数

值 1-9来表示，在最终构成矩阵形式后，为决策提供量化标

准。判断矩阵如表 1所示。

根据结合层次结构图建立判断矩形，最终得出符合房地

产企业绩效考核目标的指标，即基于 AHP 分析法的房地产企

业人力资源管理绩效评价已基本完成。可以通过基于层次分

析法得出房地产人力资源绩效考核指标的有效性结果，对传

统企业绩效评价所出现的问题进行纠偏，防止不公正性的问

题出现，使原有绩效考核方法在一定程度上得到全面改进。评

价结果应用增强了员工的自我认知和自我开发，且绩效评价

结果能作为员工晋升的依据，真正意义上做到了对房地产企

业以绩效评价激励员工的理念初衷。

表 1

序号 重要性等级 Cij赋值

1 i,j元素一样重要 1

2 i元素稍重要于 j元素 3

3 i元素重要于 j元素 5

4 i元素比 j元素重要很多 7

5 i元素比 j元素极端重要 9

6 i比 j元素稍不重要 .1/3

7 i元素不比 j元素重要 .1/5

8 i元素不比 j元素重要很多 .1/7

9 i元素比 j元素极端不重要 .1/9

5 基于 AHP的房地产企业人力资源管理

绩效评价的意义
从房地产企业内部来看，基于 AHP的房地产企业人力资

源管理绩效评价可以有效促进员工综合素质的提升，对加强

员工职业道德层面的教育和引导意义重大。房地产企业传统

的人力资源绩效评价主要看重员工的任务完成情况，即季度

或是年度目标的完成率，在执行的过程中极易形成对考核结

果的过分重视，从而对房地产企业和员工的发展造成极其不

利的影响，而 AHP的应用有效防止了这种片面的只重结果不

重过程的行为，从整体上为房地产企业后续的良性发展提供

了一定的前提依据。

6 结语

基于 AHP的房地产企业人力资源管理绩效评价，一定程

度上优化了房地产企业原有的绩效评价体系，使部分房地产

企业恢复了一定的活力，对房地产行业的整体发展起到一定

的促进作用。
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1 引言

近年来国际工程市场不断开拓，国际企业的工程项目分

布全球各地，由于空间时间不一，工程项目人员的培训工作很

难实现与中国同步、同质。另外，国际工程在海外环境中涉及

很多方面内容，需要对企业员工进行综合能力的培训。如何构

建国际工程领域人才培训体系，是很多国际工程企业面临的

重要问题。

2 国际工程的特点

第一，国际工程涵盖咨询、设计、工程、采购、法律等很多

专业学科，是一个不断发展和进步的系统性工程。因此，在国

际工程中工作的相关人员不仅要具备一定的专业技能，还要

对法律、金融、管理等各个方面知识都有一定的涉猎。人力资

源是工程项目所需众多资源中最基本的资源，它决定了工程

项目能否顺利实施。工程项目从设计准备到顺利完工的整个

过程，管理难度非常大，要求国际工程相关人才都要具有较高

的综合素质[1]。

第二，作为一种国际经济活动，国际工程是在不同文化背

景下进行的工程。在国际工程项目建设的过程中会接触到多

个国家、民族，他们都有不同的政治、经济文化背景，而且

相关人员在经济利益上都有各自不同的需求，再加上风

俗习惯、语言文化等方面的不同，国际工程合同各方之间在沟

通和交流方面十分困难，经常会出现矛盾和纠纷[1]。如果国际

工程发生争端，想要彻底解决十分不容易。

第三，严格的合同管理是国际工程正常运行的重要基础。

中国工程建筑企业存在不重视工程建设相关合同的情况。在

国际市场中，某个工程项目的参与建设方不只来自于一个国

家的企业单位，要运用国际通用的合同管理惯用方式。现阶

段，在国际工程中常用的合同范本主要是国际咨询工程师联

合会制定的相关合同文件。另外，世界银行等国际金融机构作为

国际工程的投资方，通常会严格要求国际工程合同相关事宜。

第四，在市场经济中，任何一项经济活动都存在一定的风

险因素，同时也能带来相应的经济利益。虽然国际工程市场存

在很高的经济风险，但如果对国际工程进行科学有效的管理，

收获的经济利润还是相当可观的[2]。反之，如果国际工程管理
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不到位，也会给工程相关企业造成一定的经济损失，严重时还

可能导致工程建设的失败。所以，若想在具有高风险且竞争激

烈的国际工程市场中生存和发展，国际工程企业就必须不断

对全体员工进行培训，以此提高员工素质和企业管理水平。

第五，当前国际工程市场主要由欧美发达国家的工程建

设企业垄断。欧美发达国家国际工程企业起步较早，一般具有

多年管理经验，管理水平高，同时拥有先进的工程建设技术和

充足的建设资金，因此，国际工程市场中大部分工程建设项目

都被他们把持，如果其他国家的工程建设企业想打入国际市

场尤其是西方发达国家市场需要付出的代价可想而知是多么

巨大。现阶段，中国的国际工程建设企业主要活跃在中东、东

南亚、非洲和拉丁美洲等地区。

第六，世界各个国家和地区都有工程建设需求，从目前国

际局势来看，国际工程市场还在不断地持续发展进步中。从国

际资金实际用途来看，主要是投入到了工程项目建设中，所以

总体来说，国际工程市场还是十分稳定的。近些年，发展中国

家在经济建设方面取得了不小的成就，国际工程建设的需求

也不断增加，国际工程市场具有非常好的发展前景。所以，国

际工程企业一定要对相关人员进行教育培训，促使他们做好

市场调查研究工作，收集国际工程市场相关信息资源，满足市

场变化需要。

3 构建国际工程人才培训体系的重要性

3.1 为国际工程企业培养合格人才

随着中国国际工程企业不断拓展国际市场，对于国际工

程相关人才的需求也在不断增加。很多国际工程企业意识到

相关人才培训的重要性，对企业员工开展一系列比较系统的

培训活动。但仍有不少企业尚未完成国际工程人才培训体系

的构建工作，当前的一些培训活动还不能达到企业的发展要

求[3]。因此，构建国际工程人才培训体系有利于满足国际工程

企业对合格人才的需求。

3.2 增强国际工程企业市场竞争力

在 21世纪，企业之间的竞争最重要的体现就在于人才的

竞争。过去企业竞争优势主要体现在雄厚的资金、庞大的经济

规模等方面，但就目前来说，这些都只是次要的竞争力因素。

人力资源作为承载企业知识和技能的载体，已经成为一个企

业核心竞争力所在。构建合理的国际工程人才培训体系能使

国际工程企业在激烈的国际竞争中立于不败之地。

3.3 完善国际工程企业人才培养机制

目前，大部分国际工程企业都对人才培养的重要性有着

深刻认知，他们也明白培养国际工程人才的过程是一个长

期、系统、复杂的过程，只有建立一个完善的人才培养机制，

才能为企业人力资源质量的提高提供保障。构建国际工程人

才培训体系有利于完善其人才培养机制，为企业培养和开发

人才。

4 构建国际工程领域人才培训体系的策略

4.1 拓展人才培训新渠道

国际工程对于不少工程建筑企业来说不陌生，但在工程

项目管理理念、管理模式和方法等方面更多还是沿用中国的

老一套，缺少参考和借鉴的对象，缺乏国际工程人才培训相关

资源。因此，国际工程企业要将人才培训思路放开，拓展培训

渠道，将培训视线从企业内部转移到企业外部，在社会中搜寻

可以利用的相关培训资源[4]。如国际工程企业可以与相关专业

培训机构和国际项目管理研究和教学实力较强的高校进行合

作，利用他们的师资力量、专业课程体系、有效的培训方法以

及良好的学习环境，来对国际工程相关人员进行培训。

4.2 创新培训方法

国际工程企业可以采取灵活的方式对国际工程项目有关

管理人员进行培训。首先，企业要积极创造条件，对其进行短

期或长期的脱产集中培训工作，促使其全面、系统地进行理论

学习。例如每半年对国际工程项目管理人员进行较长时间脱产

的外语培训，同时定期开展国际工程项目管理定向培训活动[5]。

其次，由于国际工程企业的工程项目分布在中国际多个

地区，项目多且工程进度抓得紧，给人才培训工作带来极大的

困难。所以，国际工程企业要开发人才培训新方式，如依托项

目当地国培训机构或互联网技术。依托互联网技术就是在网

络上开通人才培训课堂，内容要涉及国际工程项目管理、国际

工程技术人员继续教育、项目管理人员继续教育等相关课程，

并在培训课堂结束后将录制的视频，上传到企业网站中，以便

于企业员工能随时随地进行自主学习，提高自身素质。网络课

堂这种培训方式，使丰富的培训资源信息不再受时空的制约，

可以让国际工程企业的任何一个员工都能接受到及时的培

训。国际工程企业应将网络课堂培训方式纳入企业人才培训

体系，成为促进企业员工终身学习的重要渠道。

再次，国际工程企业不仅要关注尚未奔赴国际的参建人

员的培训需求，还要重视身在国际的工程项目管理人员的培

训工作。国际工程企业可以将中国相关培训课程刻录成光盘

后发到国际工程项目部，由项目部在国际对员工开展培训活

动，同时为员工发展提供自主学习资源。

4.3 加强培训相关师资队伍建设

国际工程企业可以组织有国际工程项目管理经验的老员
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4.3 建立动态财务查询系统

企业的财务查询系统与企业财务管理目标实现有着直接

关系，所以，在管理活动中，管理人员需要依据企业发展现状，

开发新型动态财务查询系统，充分发挥系统的优势作用，进而

完善企业的财务活动。在开展财务管理工作时，企业需要在避

免受到大数据带来的不良影响基础上，利用互联网的优势，开

发建立动态财务查询系统，提高信息数据传输、存储、交换的

综合效率 [3]。在实践中，动态财务查询系统具有诸多优势，比

如，便于让母公司掌握子公司的财务管理状况，支持关键字查

询与远程操作功能。现阶段，企业之间合作的紧密性越来越

高，实现协同发展成了企业合作的主流趋势。企业利用动态财

务查询系统，能够搭建与合作伙伴的沟通桥梁，帮助合作商查

询财务信息等。需要注意的是，工作人员在设计动态财务查询

系统时要确保数据库与网页的实时更新，并采取技术措施避

免信息泄露问题。

4.4 优化预算管理信息化建设

要想实现企业财务管理的精细化，就要有制度上的保障

和支持，从中国现在的发展形势来看，企业要对管理的各项制

度进行明确化和信息化，提高制度执行的针对性和实效性。在

实践中，财务管理的必然趋势是实现信息化管理，因此，企业

需要注重提高财务管理的现代化水平，其中，预算管理是财务

管理的关键内容。现阶段，部分企业信息化管理等同于实现会

计电算化，没有意识到财务管理信息化的其他基本要求。转型

期的企业更加需要发挥会计电算化模式的实际功效，使得在

采购、仓储、销售等方面，财务系统与业务系统能够相互融合，

保障信息流、物流、资金流的集成效果[4]。在新时期，企业需要

进一步强化信息建设，加大财务管理资金投入，为企业可持续

发展奠定良好的基础。

5 结语

综上所述，在大数据背景下，要解决现阶段企业财务管理

所存在的问题，企业就必须从健全财务管理规章制度、优化预

算管理信息化建设等方面做起，促进企业的可持续发展。
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工，将自己在国际工程项目的管理经验以及相关工作方法传

授给其他员工。长时间坚持下来，就会形成具有企业特色的、

有较强针对性和指导性的国际工程管理实践理论，为国际工

程企业的人才培训提供宝贵资源。

另外，国际工程企业还要聘请具有较高专业水平、丰富实

践经验的专家到企业内部进行授课，提高员工理论知识相关

水平。里外着手，不断加强国际工程企业人才培训师资队伍建

设，为增强国际工程人才培养效果提供师资保障。

4.4 开设新课程

国际工程企业在制定国际工程项目人员培训课程前，要

先调查研究国际工程项目管理人员的实际培训需求，对他们

在工作中遇到的重点难点问题进行了解，然后与培训教师们

进行归总和分析，制定出具有较强实用性和针对性的培训课

程，以提高他们在工程项目中的管理能力和施工相关专业技能。

如，在培训内容中增设多种外语课程，还可以添加国际工

程项目管理相关理论知识、国际工程项目合同管理以及国际

工程施工现场管理方法等内容。这些实用性非常强的培训内

容能进一步提高国际工程企业工作人员的综合素质，为将来

管理国际大型工程打下深厚基础。

5 结语

国际工程领域的人才培训工作对国际工程企业的进一步

发展有巨大的推动作用，所以，国际工程企业要根据工程项目

人员的实际培训需求，制定相应的培训课程，创新培训方式，

加强培训师资队伍建设，为企业做大做强储备足够的人才资

源。
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观察思考 Observation & Reflection

1 引言

中共中央总书记习近平 2014 年 5 月提出了“新常态”一

词，意味着中国经济已进入减速换挡的新阶段，面临新的战略

机遇和挑战。面对经济发展的下行压力，增速下降而导致的就

业新矛盾、新问题随之出现。从外部环境来看，世界经济仍处

于危机调整期，从内部环境来看，中国经济面临着增速换挡、

结构调整的经济新常态。经济增长速度放缓势必引起就业问

题更加严峻，“新常态”下产能过剩也挑战着中国经济，企业减

员政策影响劳动力市场的稳定发展，挑战中国的“双创”政策。

本文从经济新常态的角度出发，尝试提出“双创”政策促进就

业的合理化建议[1]。

2 中国的“双创”政策

创业政策与中国经济体制改革同步而行，科技创新是转

变经济增长方式的关键所在。推进大众创业、万众创新，是发

展的动力之源、强国之策，是稳定增长、扩大就业的重大举措。

李克强总理提出的“大众创业、万众创新”在 2015 年的中华人

民共和国全国人民代表大会和中国人民政治协商会议中被正

式写入《政府工作报告》。《国务院关于大力推进大众创业万众

创新若干政策措施的意见》国发〔2015〕32 号中为促进双创就

业指明了方向。此后，从中央到地方层面的“双创”政策文件密

集出台。目前出台涉及“双创”的国务院文件已超过 45份，国

务院及部委共出台双创政策 180条。中国“双创”持续深化，全
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球竞争力持续提升，已成为全球第二大创业市场，中国已成为

全球第二大“独角兽”诞生地。

创新是发展的动力，共享是发展的目的。经济新常态下中

国的“双创”政策与经济社会发展整体转型升级共生共存。以

创业牵引创新，获取创新发展的内在动力，中共中央提出适应

新常态，引领新常态。在经济新常态下，中央提出创新、共享的

发展理念，推行“双创”政策促进中国经济增长。创新与创业相

互促进、相辅相成，通过创业拓展创新，在创业过程中谋求创新。

3“双创”政策对就业的促进作用

中国“双创”政策实施的宏观效果良好，“双创”是经济增

长的稳定器、促进就业的调节器。中国“双创”政策的实施效果

因区域不同而呈现分化，政策实施以来，各地政府反应迅速，

贯彻和落实“双创”政策，对促进就业有显著成效。据调查研究

发现，仅 2014年就涌现出了 2400万创业大军，2015年上半年

有 1143万人解决了就业问题。社会公众对“双创”政策反应热

烈，“双创”政策极大激发了社会公众的创新创业热情和创造

活力。总体来看，“双创”政策在稳定经济增长、调整经济结构、

促进充分就业等方面成效显著。但微观效果呈现分化，不同区

域的具体政策条款存在差异，个别条款的实施成效不够明显[2]。

近几年来，河南创新创业企业异军突起，创新创业氛围浓

郁，相继出台了相关“双创”政策意见，制定了“郑东双创 3.0”
发展战略，出台相应扶持政策等措施，指导和扶持双创的发

展。截至 2017 年 12 月，郑东新区已累计注册“众创空间”28
家，入驻孵化企业 500家，实现产值 4亿元。12月 12日，郑州

在第三届“中国创客领袖大会”现场首发《2017双创白皮书》，

郑州双创领跑河南，河南创业数量在全国各省市中居第 5 位。
如何深入分析新时代的就业问题，明确就业工作新任务，提出

“双创”政策促进就业的新举措是论文关注的重点。

4 新常态下“双创”政策存在的问题

虽然中国的“双创”政策实施效果良好，但在落实“双创”

政策过程中面临着政策协同、监管落实和创新人才短缺等方

面的问题。为促进中国由大国向强国迈进，还需要从“双创”政

策落实上找根源，分析解决问题。

第一，“双创”政策推进面临的协同不足问题。

中国改革开放历经近 40年的探索，目前初步建立“双创”

的政策协调机制。但政策推进过程中仍然存在“双创”政策不

配套、协同不足等突出问题。据调查显示，各地在“双创”政

策落实时存在不同程度的体制和机制上的阻碍问题，出台

政策的部门之间协同不够，因为关注的重点不同而造成碎片

化和孤岛化现象严重。“双创”体制机制难以适应新经济的快

速发展，存在政出多门的问题，缺乏创新和创业之间的有效协

调，前后出台的政策之间缺乏衔接。创业蓬勃发展而创新动力

不足，“双创”政策偏重于激励，容错成本较高。

第二，“双创”政策推进面临的监管落实问题。

地方政府政策落实不到位，政策执行监管力度不够。在

“双创”政策执行和实施过程中，地方政府在市场准入和监管

方式上仍沿袭传统，机构行政化和管理僵化问题依然突出，政

策难以真正得到落实。各地政府虽然出台了一系列有关当地

高校毕业生创业的优惠政策，但创业资金的扶持等政策还没

有真正落实。在企业融资方面，获得创新创业资金不够便利，

贷款手续过于繁杂，融资难度比较大，创业的优惠政策待遇不

平等，造成创新创业企业自筹资金的比例高达 92%左右，金融

支持政策落实不到位，导致创新创业资金不足问题依然存在。

“双创”政策的推进面临着相应的管理困境，现有的管理模式

和方法还不能达到与“双创”政策的良好匹配。政策扶持方面

出现的不公平现象在一定程度上削弱了高校毕业生创业的积

极性，不利于高校毕业生创业的推进和发展[3]。

第三，“双创”政策推进面临的人才供求矛盾问题。

创新和创业人才储备不足，存在供给短缺问题，“双创”政

策的深入推进面临着较为严峻的人才短缺困境。当前中国经

济新常态下面临转变发展方式、优化经济结构的问题，随着信

息技术的发展，新产业、新模式、新业态以及新就业形态方兴

未艾，互联网经济下，首先要解放和发展社会生产力，《新一代

人工智能规划》意味着资金、技术、劳动力等生产要素要实现

高质量、高效率发展，使得现有的各类高技能人才不能满足市

场需要的供求矛盾加深。人才制约“双创”政策的实施，人才短

缺阻碍了“双创”的发展。人才供求矛盾，使得高校和企业的创

新创业活力不足，新创企业因缺乏知名度而难以吸引高端优

秀人才。因此，中国的经济转型升级对劳动者素质提出了更高

要求，高校的就业教育和探索高质量人才培养模式，成为新时

期提高劳动者素质的重大理论课题。

5 促进“双创”就业健康发展的政策建议

在经济新常态下，随着中国“双创”政策的不断推进，为促

进政策的落实和实施，需要不断优化政策链。促进创新创业协

同发展，挖掘创新潜力、推动“双创”融合，重视创新与创业的

协同、融合以及面向国际化发展。

第一，改善就业环境，优化“双创”政策链。

经济新常态下，随着经济转型升级步伐加快，更加迫切要

求破除体制机制障碍，改善就业内部和外部环境，细化扶持和

观察思考 Observation & Reflection
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优惠政策，发挥市场配置资源的决定性作用。统筹规划对促进

“双创”就业方式发展的法规政策体系，进一步完善“双创”就

业政策，解决“双创”就业人员的社会保障问题，改善“双创”就

业环境。随着中国“双创”进程的不断深入，尽快形成政府鼓励

创业、就业的新机制，优化创新创业优惠政策和服务体系。把

自己价值的实现和通用教育相结合、科技创新和经济发展相

结合、“双创”政策与生态环境相结合，简政放权，优化市场环

境，延长创新链条，完善创新服务性政策，破解创业服务的供

需错位问题。

第二，健全监督机制，推动“双创”政策群协同发展。

针对“双创”政策协同问题，在简政放权的同时，应该加强

推进互联互通、政策协同，完善“双创”政策的协调机制。利用

引导政策，建立和实施“双创”公共服务云平台建设，驱动“双

创”政策协同体系。打造创新创业的体制架构和生态环境，加

强各项“双创”政策与规划间的配合与协调，促进创新创业协

同发展，完善“双创”政策体系，注重“双创”政策群之间的协同

联动发展。消除产业结构优化中的障碍，优化中国的产业结

构，放松金融管制解决中小企业融资难问题。在新常态经济形

势下，建立健全企业服务体系，运用政策手段帮助企业适应结

构调整的新机遇和新挑战，降低企业经营成本，创造更多就业

岗位，促进就业。

第三，优化产业结构，实施“双创”政策差异化供给。

产业结构调整也是一把“双刃剑”，经济新常态下如何优

化产业结构调整也是促进“双创”政策落实要解决的问题。西

方经济学理论认为产业结构演进导致结构性失业，新常态下

的结构调整导致就业问题复杂化。再就业问题需要政府部门

加强就业群体的合理引导，降低结构性失业水平。另外，不同

区域、不同人群对“双创”的需求也有所不同。因此，应该推动

精准的“双创”政策，注重个性化发展，制定精准化的扶持政

策，因人施策，实行差异化供给。

第四，细化人才政策，深度融合校企合作。

在中国步入经济新常态的发展阶段后，随着经济结构的

调整不断发生着变化，人才供需关系也发生改变，社会对综合

型人才的需求量不断上升。面对新常态下的人才缺乏问题，高

校教育面临人才培养质量不高、创业教育不到位、就业压力

大、教育经费仍存在缺口等巨大压力。在经济新常态的大背景

下，学校应根据市场需求以及产业结构变化更新人才培养模

式，积极应对新常态，促进学校教育的全面发展转变，形成人

才特色教育的培养体制，促进校企合作向纵深发展，为学生提

供更多的学习机会和发展机会。要重视教育与人力资源开发，

加强智慧管理和整合资源，加强校企合作以及大资本的对接。

应根据岗位的发展需求培养人才，推进岗位与人才培养的有

效对接。学习借鉴先进城市培育构建双创的理念，进一步提升

经营服务水平，进一步完善优惠政策，充分利用政策资金支持

进行技术研发和成果转化等科技创新活动。通过举办创新创

业大赛，吸引各类人才，促进市场主体创新创业。2017年 11月
23日，中国郑州市委市政府公布的“智汇郑州”人才政策，为高

质量人才落户郑州提供了政策保障。

6 结语

总体来看，经济新常态下“双创”政策的实施对促进就业

具有良好的效果，但判断政策的优劣关键在实施，研究“双创”

政策的理论渊源，探寻“双创”政策的理论基础，把创新创业和

中国国情联系起来研究，系统地总结政策出台背景和面临的

问题，精准分析把握“双创”政策的未来走向，形成“双创”政策

的理论体系是下一步研究的重点，如何促进“双创”政策的落

实发展，优化“双创”政策的实施效果评价体系尚需要进一步

系统研究。因此，应借鉴国外经验，结合国内实际，不断完善

“双创”政策，促进就业和经济共同发展。
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1 引言

房屋建筑是人们正常生活所必需的物质条件，也是最基

本的生活保证，因此，中国为解决现阶段的住房问题，正在积

极推动保障性住房政策，希望能够满足更多人的住房需求。住

房公积金制度和保障性住房都是中国解决住房问题的重要举

措，论文主要就住房公积金贷款支持保障性住房建设工作展

开讨论，首先明确了该工作的相关概念，其次分析了该工作的

重要意义，最后探究了该工作在现阶段产生的主要问题，并提

出了相关的解决措施。

2 住房公积金制度与保障性住房相关概述

2.1 住房公积金制度

2.1.1 住房公积金制度概述

20世纪 90年代，上海成了中国住房公积金制度的第一个

试点城市，经过一段时间的探索和发展，住房公积金制度在全

国范围迅速实行。住房公积金制度的最初目的是将个人与房

屋建设结合起来，通过扩大房屋设施的建设资金来源，解决当

时住房建设投资完全依靠国家与集体的实物住房分配体制的

局面。随着中国房产市场的不断发展，住房公积金逐渐转化为

支持个人住房消费，提高中低收入人群房屋消费能力的重要

举措[2]。

2.1.2 住房公积金的运作管理

中国住房公积金由（设区）市建立住房公积金管理中心

（简称公积金中心）对本市及所辖区、县的住房公积金进行管

理，公积金中心是不以营利为目的的事业单位，直属于（设区）

市人民政府[3]。住房公积金管理模式如图 1所示。

图 1住房公积金管理模式

2.2 保障性住房制度

保障性住房制度同样是中国为解决人民住房问题而出台

的惠民政策，保障性住房的实质是政府为中国中低收入家庭

提供的具有社会保障性质的特殊性房屋。这种特殊房屋与市

场上交易的商品房有所不同，保障性住房能够在今后长时间

住房公积金贷款支持保障性住房建设问题研究
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揖摘 要铱现阶段，中国城市化建设进程不断推进，各城市的房价也呈现出了持续上涨

的态势，因此，居民较低的收入水平与持续走高的房价之间的矛盾也逐渐显现出来。住

房公积金贷款支持保证性住房建设工作是政府相关机构为了提高居民生活水平而做

出的重大改革。但该政策在实际落实阶段也存在一定的问题，因此，相关单位的工作人

员需要对这项政策进行深入研究，进而使之真正发挥惠民作用[1]。
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contradiction between the lower income level of the residents and the rising house prices is
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housing is a major reform made by the relevant government institutions to improve the living

standard of the residents. However, there are still some problems in the practical

implementationof thepolicy.Therefore, the staffofthe relevant unitsneedtostudy thepolicyin

depth,soastomake it reallyplaythe roleofbenefitingthepeople[1].
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内有效解决人们的住房问题，大大满足了各阶层的住房需求。

保障性住房的主要特点在于其保障性，这种房屋的建设目的

不是为了盈利，而是为广大居民提供最基本的生活保障。目

前，中国保障性住房主要包括公租房、廉租房、经济适用房、棚

改房限价商品房等。

3 住房公积金贷款支持保障性住房建设

及其重要意义

3.1 住房公积金贷款支持保障性住房建设

住房公积金贷款支持保障性住房建设政策的主要内容是

住房公积金管理中心在保证缴存职工提取住房公积金和发放

个人住房公积金贷款，并留足备付准备金的条件下，把 50豫以
内的住房公积金用于发放项目贷款。相关规定明确指出，通过

住房公积金发放的保障性住房贷款只能用作保障性住房建

设，例如，经济适用房、列入保障性住房规划的城市棚改房、政

府投资的公租房等，严禁将贷款用于开发和建设商品住房。住

房公积金贷款支持保障性住房建设工作应该在住房公积金管

理委员会审议、试点城市人民政府审批、住房公积金管理中心

运作、受委托银行办理相关银行业务的原则下进行。

3.2 住房公积金贷款支持保障性住房建设的重

要意义

3.2.1 有利于提高住房公积金的使用效率

住房公积金主要是相关单位和个人缴存的长期住房消费

储蓄金，这也是中国有效解决公积金储户住房问题的主要资

金来源。经过多年的实践经验证明，住房公积金政策是解决中

国城市居民住房问题的有效措施，在改善城市居民生活条件

方面发挥着重要的作用。随着中国公积金政策的日益成熟，储

户所缴纳的公积金数量越来越多，但由于中国相关部门在使

用住房公积金方面存在一定问题，导致大量的公积金被积压

在银行中，致使公积金的实际使用效率大大降低。随着住房公

积金贷款支持保障性住房建设工作的深入开展，大量的闲置

公积金又被重新利用，有效提高了中国社会资源的利用率。

3.2.2 为保障性住房提供了资金保障

中国政府自 2007 年起，为了防止房价上涨过快、缓解城

市居民的住房紧张现状、不断增加市场供应，逐渐加大了保障

性住房的建设力度。但长久下来，保障性住房建设工作却遇到

了许多难题，其中最为突出的就是资金问题，保障性住房不以

营利为目的，长此以往，单凭政府投入，很难保障房屋的建设

质量和水平。随着住房公积金贷款支持保障性住房建设工作

的开展，中国保障性住房建设在得到充足、稳定的资金后又重

新焕发了活力。如今，利用住房公积金贷款支持保障性住房建

设在许多城市呈现出了良好的发展态势，因此，更加说明了该

政策是一项真正惠及广大民众的政策，住房公积金贷款为保

障性住房的建设进程和质量提供了强有力的保障。

3.2.3 能够有效解决城市中低收入家庭的住房问题

中国经济经过几十年的发展，现如今人们的生活水平有

了显著提高，但中国人口也在持续不断地增长，因此，人们的

住房需求也随之提高。中低收入家庭的收入相对较低，有的家

庭还无法享受住房公积金带给人们的优惠，因此，保障性住房

就是为这部分人群解决住房问题的重要措施。住房公积金贷

款支持保障性住房建设的优势主要体现在如下几点：第一，充

分解决了中国中低收入家庭的住房问题；第二，有利于发挥保

障性住房的保障性特点，进而消除社会中的贫富仇视情况；第

三，能够让部分中低收入家庭通过低利率的公积金贷款购买

或租赁住房，进而使更多的人享受到住房公积金的优惠；第

四，有利于扩大住房公积金的缴存范围，提高住房公积金的吸

引力，进而使住房公积金缴存者的数量增加[4]。

4 住房公积金贷款支持保障性住房建设

过程中的主要问题

4.1 相关法律依据尚未完善

中国在 2002年对住房公积金管理条例进行了修正，明确

指出只能将住房公积金的增值收益用来建设廉租房项目。但

就实际情况来看，住房公积金的所有人是各个缴存户，而现行

的住房公积金贷款支持保障性住房建设制度的最终受益人不

一定是公积金缴存者，贷款对象也不是公积金的缴存者，因

此，产生了一系列的问题与矛盾。现阶段中国在住房公积金贷

款支持保障性住房建设方面还缺乏相应的法律条文，难以对

公积金贷款实施有效的保护，这也是现在社会上争论住房公

积金是否能够应用于保障房建设的关键所在。

4.2 利用住房公积金贷款建设保障房项目存在

的风险

利用住房公积金闲置资金投资保障性住房建设是一项比

较复杂的制度，涉及公积金管理部门、城市政府、城市住房保

障部门、项目承包商以及城市中低收入家庭等多个对象，一旦

制度设计不完善，就会对某一方或多方利益产生不利影响。比

如保障性住房项目审批不严格，使不符合保障房规定的项目

获得公积金贷款；项目承建单位的确定不符合招标制度，使资

质低的开发商承建项目；建成后的保障房租赁制度不严密，使

不符合规定的家庭可以租赁保障房，而真正的低收入家庭却

无法享受政策补贴等。同时，需要保证保障性住房的质量，一

方面保护了保障房享有者，即中低收入者的利益；另一方面保障
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了住房公积金资金的安全性，防止开发商违约，产生不良贷款。

4.3 管理环节薄弱

住房公积金支持保障性住房建设项目贷款业务活动，通

过住房公积金管理流程的工作，虽然可以基本维持住房公积

金正常运作与管理。但最终的贷款发放工作是委托相关银行

机构完成的，在资金的借贷过程中，银行只负责收发贷款，而

不重视贷款风险，进而导致住房公积金贷款管理工作存在问

题。中国的住房公积金管理中心是一个事业单位，其不具备自

主资产，同时也缺乏专业的金融人才，在处理金融事务时的资

质、信用和担责能力相对较低。但住房公积金管理中心却行使

着金融机构的职能，且不接受类似于金融机构的严格监管，这

在一定程度上增加了资金借贷的风险。

5 保证住房公积金贷款支持保障性住房

建设工作顺利开展的措施

5.1 完善并加强立法

虽然中国住房公积金贷款支持保障性住房建设工作尚未

全面推进，但就其运行阶段的成绩来看，该工作产生的社会效

益非常大，发展前景十分广阔。由于该工作实行时间较短，中

国还未为其制定完善的法律和规定，因此，现阶段相关部门还

无法对住房公积金贷款工作进行有效的监管，导致借贷过程

中存在一定的风险。一些发达国家成熟的法律为中国住房公

积金贷款支持保障性住房建设的立法工作提供了参考，因此，

中国法律部门应该尽快对相关条例进行修正，明确住房公积

金贷款的使用条件、项目借款人资质以及贷款利率等关键内

容，同时还应该明确各种贷款风险及其防范、处理措施。除此

之外，相关部门还需要不断拓展住房公积金的缴存对象，使更

多的中低收入人员缴存住房公积金，并及时使这些人员享受

住房公积金带来的优惠和福利。

5.2 对全国住房公积金进行资金统一管理

中国住房公积金制度在建立初期是由地方政府主导建

立，然后在全国推广，成为全国性的住房公积金制度，条例对

公积金中心的定位是不以营利为目的的独立的事业单位，这

就使得公积金中心从诞生之日起就具有浓郁的行政色彩。这

种定位使得公积金中心无法按照现代金融或者政策性金融机

构的标准进行运营，缺乏足够的风险识别能力和金融运作能

力。同时，住房公积金属地化封闭管理决定了资金无法跨地域

调度使用，削弱了住房公积金在住房保障领域作用的发挥。参

照新加坡、法国等国家在住房金融管理的经验，结合中国的实

际情况，要更好地发挥住房公积金的住房保障作用，提高资金

使用效率，必须对全国住房公积金进行统一管理，统筹调度[5]。

5.3 政府部门需要加强沟通

住房公积金贷款支持保障性住房建设工作的业务会涉及

多个政府部分，从最初的项目建立到规划、筹备资金、申请贷

款、审批、放款再到项目建设等一系列环节需要通过多个政府

部门共同参与。一旦相关部门在建设过程中缺乏沟通与联系，

责任不明确，就有可能导致住房公积金贷款工作出现严重的

失误，进而造成严重的资金损失，给国家和人民的利益造成损

害。因此，公积金管理中心需要与多个部门加强联系，在贷款

之初就需要明确各部门的职责，规范业务流程，确保贷款工作

有章可循，使各环节平稳过渡，避免因工作不统一而影响贷

款、回收等工作，确保保障性住房建设工作顺利开展，同时也

要保证贷款按期回收。

5.4 严格管理贷款活动

加强对住房公积金借款人或单位的审查力度，确保借款

人或单位的资质、还款能力、信誉、经营管理规范和抵抗风险

能力等。同时还要根据借款人或单位的资源用途和项目开发、

建设进程制定合理的还款计划，以保证住房公积金贷款可以

及时、顺利收回。同时，加强贷后管理，严格按照项目进度发放

贷款，控制贷款用途，确保专款专用。相关机构需要对借款单

位的财务经营情况进行实时了解，同时密切关注借款人或单

位的售房款和租金收入情况，进而监督其及时还款，确保销售

款和租金收入足额回笼，有序推进项目贷款工作，防范风险。

6 结语

住房公积金贷款支持保障性住房是国家根据新时期房屋

市场情况制定的重要政策，在解决城市中低收入家庭住房问

题方面发挥着重要作用。现阶段，中国在开展住房公积金贷款

支持保障性住房建设工作过程中还存在一些问题，导致该工

作的最终结果不够理想。因此，相关单位的工作人员应该对工

作中的问题展开深入的研究和讨论，不断总结工作经验，进而

完善相关机制，扩大公积金使用规模，进一步提高保障性住房

的建设效果。
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1 引言

随着中国高等教育的不断发展，高校规模扩大，招生人数

不断增加，高校集聚的现象愈发明显。高校集聚产生的人口规

模化给大学城附近的商家带来了很大的商业空间。大学生作

为消费的主力军，其消费能力为学校附近的服装、食品、餐馆

的发展提供了客观条件，如果不去考虑价格、营销方式、产品

类型、服装样式等客观因素，商家就无法为自己赚取可观的利

润，所以，研究大学生消费行为与心理对大学城周围商家的经

营具有指导意义。

2 中国章丘大学城大学生月消费情况的

计量分析
首先，将影响大学生消费的影响因素分为以下三类：月生

活费、额外收入、消费观。学校附近消费环境简单，可认为其消

费观基本一致。

2.1 模型设定

Y=C+ax1+bx2+u
消费金额为 Y，每个月生活费金额为 X1，额外收入为 X2[1]。

2.2 数据收集

为了使分析结果更加准确，采用网上调查问卷和走访问

揖摘 要铱随着改革开放的进一步深化，社会主义市场经济的蓬勃发展，人们的物质水平得到极大提

高，消费品的选择范围也不断扩大。目前，“90后”已成为在校大学生的主体，并日益成为一个对消费

潮流有较大影响的消费群体。论文通过实证调查研究，利用计量经济学相关模型对相关数据进行了计

量分析，从而大致得出了大学生消费状况，对当前大学生的一些消费行为和心理有一定的引导作用，

商家可由此对其营销方式进行改进，实现有效对接。

揖Abstract铱With the further deepeningof reformand openingup and the vigorous development of the socialist

marketeconomy,people'smaterial level hasbeengreatlyimproved,and theselectionofconsumergoodshasalso

been expanding. At present, the "post-90s" has become the main body of college students, and is increasingly

become a consumer group which has a great impact on the consumption trend. Through empirical research,

quantitative analysis of the related data by econometric model was made in this paper. In this way, the

consumption status of college students is roughly obtained. It has a certain guiding role on the current

consumptionbehaviorandpsychologyofcollege students, andmerchantscan improve theirmarketingmethods

accordingly, soas to achieveaneffectiveconnection.
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卷调查相结合的形式，网上调查问卷收回有效问卷 125 份，走

访调查 170 份，为方便计量分析，对数据采取随机抽样的方

法，抽取 60份问卷进行分析[2]。

2.3 参数估计

参数估计和检验的结果写为：

Yt^=416.0903+0.552373x1+55.62736x2
(100.2058) (0.079947) (50.62736)

t=(4.152359) (6.909212) (1.101232)
R2=0.45883 F=23.87843 n=60

2.4 模型检验

2.4.1 经济意义的检验

所估计的参数 c=416.0903，a=0.552373，说明大学生平均

每个月生活费金额每增加一元，消费金额增加 0.552373 元，这
与预期的经济意义相符[3]。

2.4.2 拟合优度和统计检验

通过模型回归分析结果，可得出 R-squared即可决系数 R2=
0.455883，拟合度较低，但结合问题的具体背景，消费金额的影响
因素较多，生活费金额能解释45%的变异，说明影响也很大。

对回归系数的 F检验：可以给定显著性水平即 琢=0.05，查
F分布表得自由度 n-2=58的临界值 F0.05(3,60)=2.76，上述回

归模型中 F=23.87843>F0.05(3,60)，所以应拒绝原假设。对斜率

系数的显著性检验表明，每个月生活费金额对消费金额有显

著性影响[4]。

可以表明在校大学生的消费金额 Yt 确实受到每个月生

活费金额 x1和额外收入 x2的显著性影响。

t 检验:同上，给定显著性水平 琢=0.05，在自由度 n=58 的
情况下，t0.05(58)=2.00.

t(x1)=6.90921>t0.025(58)，而 t(x2)=1.10<t0.025(58),可以看

出，大学生消费金额 Y受月生活费金额 x1的影响较大[5]。

由上述分析得知，在 t检验中，额外收入 x2 的影响不显

著，为了使结果更精确可靠，需要进行以下检验。

2.5 模型的精确检验及修正

多重共线性检验：简单相关系数检验法。计算各解释变量

的相关系数，结果如表 1：
表 1

x1 x2
x1 1.000000 -0.139290
x2 -0.139290 1.000000

由相关系数矩阵可以看出，各解释变量相互之间的相关

系数较高，证明确实存在一定的多重共线性。

3 分析调查

3.1 横向分析方面

对大学生关于外出吃饭和服装上的消费观调查，如图 1
所示。

图 1

分析：在吃饭方面，33.6%的人注重食品的价格，31.2%的
人注重餐馆的口碑，只有少数人关心其装潢。

在服装方面，通过分析几件具有季节代表性的衣服来看，

大学生在买衣服时更注重其质量和款式，只有少部分人注重

品牌。

从以上分析可以明显看出：大学生的消费观还是比较合

情合理的，无论从外出吃饭还是服装购买方面，大学生考虑的

首先是质量问题。商家可以从这一点加强产品的质量和服务，

以赢得更多的大学生群体。

3.2 纵向方面分析

图 2为学生每月的生活费和倾向于商家的经营特点的关

系图。调查得知，每月生活费在 500 元、500—800 元、1000-
1200元价格区间的学生更注重商家价格的实惠，每月 1200元
以上生活费的学生则更注重商家的口碑，每月 2000 元生活费

的学生则更注重商家口碑和装潢。但每月 800-1200元左右生
活费的学生占据 40%的比例，由此得出商家应按照大部分的

学生生活费的指标来进行销售经营，主要以价格和口碑赢取

学生的青睐。
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图 2

3.3 研究结论

论文研究结论表明，中国章丘大学城附近商家和商圈的形成

对周边高校学生的日常生活产生非常大的影响，同时高校大

学生也促进了商家的革新和发展。章丘大学城的商圈相比零

散商家来说更能满足学生差异化的需求，提供的商品与服务

更贴合学生需要，也为学生兼职提供了机会。随着智能手机和

网络的快速发展，快捷与便利更成为商家主要的服务特点，但

同时存在一些品质不高、快速、低廉消费的缺陷，有些不法商

家也采取低质高价、抬高物价等手法牟利。因此，笔者为章丘

大学城学生和附近商家提出如下建议。

4 对策及建议

4.1 针对大学生的建议

淤树立文明理性正确的消费观念。针对大学生存在盲目

消费、冲动消费的特点，呼吁大学生树立正确的消费观，不要

盲目冲动攀比，绿色健康消费。切忌通过分期借贷软件消费，

以免造成不良后果。

于及时了解商家促销优惠信息。大学生可多关注商家的

促销优惠活动，通过打折促销、领取优惠券等优惠活动提高自

己的消费质量。

盂加强与商家的沟通交流。通过与商家的沟通交流提高

商家的商品服务质量，扩大自己的交际范围，增加学生自身的

兼职工作机会。

榆通过合法合理途径积极维护自身利益。当学生遇到恶

意消费哄抬物价或自身合法权益受到侵害时，应该向有关部

门举报或者向学校寻求帮助，通过合法途径维护自身利益。不

要害怕，也不要抱着多一事不如少一事的心理逃避，这样只会

助长不良商家的气焰。

4.2 针对商家的建议

淤前期做好调研，不断改进和创新。商家在以后的经营中

要经常通过问卷调查或口头询问的方式来了解学生的消费需

求，并及时做好调整，还要经常多增加具有创新的经营手段。

于把握大学生的心理，引导其实际购买。消费心理决定消

费行为，要把握大学生的消费心理，例如在服装方面，对于大

学生在服装上追求时尚，看重品牌，讲究实惠的消费心理，要

把一些时尚元素投入广告中，辅之一些促销活动，增加其购买

的欲望。

盂灵活利用网络。随着电子商务的发展，网购对实体店的

冲击越来越大，与其背道而驰不如顺势而为，大学城的服装店

也可以开设网店，拓宽渠道，通过微博微信与学生互动，了解

商店的信息。

榆合理定价，重视口碑效应。商家在平时的经营中，要利

用优质的产品，合理的价格，温馨的服务来营造好的口碑，才

能吸引更多的顾客，发展潜在学生顾客，提高学生满意度和顾

客忠诚度，形成互利共赢的局面。

虞优化服务，完善基础设施建设。

愚定位准确，制定合理的销售策略。
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职业教育 Vocational Education

1 高职《二维动画设计与制作》课程教学

设计概述
高职《二维动画设计与制作》课程的教学设计，主要是为

了实现与动漫企业的零距离接轨，以动漫制作技术专业学生

毕业就能到动漫企业就业为最终目的，对该门课程到底应该

教什么，怎么教，与动漫企业技术总监、相关行业专家及动漫

制作技术专业的指导委员会专家进行讨论，完成该门课程的

课程标准制定，并最终按照课程标准进行教学设计。

高职《二维动画设计与制作》课程的教学设计就是为该门

课程的动画创作教学制定蓝图的过程，使动漫专业教师能够

对动画创作的整个教学活动整体把控，

根据企业动画创作需求及教授对象的具体特点制定合理

有效的教学目标，并施加行之有效的教学方法、教学策略，配

合相应的教学手段，在二维动漫实训室按照企业流程完成动

画作品创作，并最终给出动画作品评价的完整教学活动。

2 高职《二维动画设计与制作》课程教学

设计的实施过程

2.1 对高职《二维动画设计与制作》课程进行分析

2.1.1 目前《二维动画设计与制作》教学中存在的问题

动漫制作技术专业的《二维动画设计与制作》课程虽然已

进行教学改革，但仍然以二维动画教程上提供的典型创作案

例为主要授课内容，以工具箱中各种工具和命令的使用为核

心进行讲解，学生在此基础上对教师的授课内容进行模仿，完

成相应案例的创作。但这与动漫企业的真实动漫作品创作相

脱离，不能满足动漫企业的用人标准。对学生的实践能力、创

新能力和可持续发展能力的培养还不够。多学科之间横向知

识点的交叉问题在动画创作过程中考虑不全，造成所学知识

不能融会贯通，综合应用。

2.1.2 项目教学法在《二维动画设计与制作》中实施的必要性

通过对相关行业专家、动漫企业及该专业毕业生进行调

高职《二维动画设计与制作》课程项目教学法教学设计
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Higher Vocational Education
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揖摘 要铱论文阐述运用项目教学法在高职《二维动画设计与制作》课程中进行教学设计，既要将高职

二维动画课程的动画理论知识与动漫企业的动画项目创作紧密地结合起来，又要充分体现项目教学法
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制作》课程教学设计概述及教学设计的具体实施过程，其中对教学设计的实施过程分六个方面进行阐
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查走访，确定对《二维动画设计与制作》课程实施项目教学法。

用企业真实项目承载教学内容，以行动为导向组织动画创作，

采用先进的教学方法、教学手段，培养出满足动漫企业人才需

求标准的合格毕业生。

2.2 对动漫制作技术专业学生进行分析

第一，哈尔滨职业技术学院动漫制作技术专业高职学生

大多数年龄为 18 岁左右，既是人生的黄金年龄，也是身心发

展的转折点和关键时期。该院动漫专业的生源较复杂，除高考

招生录取学生外，还有自主招生考试录取的生源，因此，生源

类型较普通高等学校的生源更加复杂，文化基础知识也更加

薄弱。第二，该院动漫制作技术专业学生普遍喜欢网络，通过

网络可以使他们的知识面不断扩大，但网络上的知识信息不

够深入、权威。大多数学生在“快餐文化”的影响下，对知识的

获取只求了解不求深入，因此动漫制作技术专业学生知识面

的扩大与知识深入程度并不成正比。第三，该院动漫制作技术

专业的学生基本是“95 后”，具有渴望自由、追求民主、崇尚个

性、自我意识强、自我特征丰富的明显特征。第四，该院动漫制

作技术专业的“95 后”学生多数是“低头族”，忽略与周围人的

交往及语言交流，这势必会造成人际交往能力的不断下降及

团队合作精神的不断弱化。

2.3 高职《二维动画设计与制作》课程的授课内容

分析

该院动漫制作技术专业《二维动画设计与制作》课程，最

终将动漫企业的真实动画创作项目引入教学，在二维动漫实

训室进行模仿动漫企业的流水线式的动画作品创作，严格按

照动漫企业的创作流程及规章制度对学生进行管理。首先重

视它的职业性，通过动画项目创作，在传授知识与技能的同

时，着力培养学生的职业能力和职业素养，培养学生的团队合

作精神，培养学生的语言交流与沟通能力，培养学生责任感及

工作热情、进取心，使学生毕业后可以成长为一名合格的动

画创作职业人。

2.4 高职《二维动画设计与制作》课程教学目标的确定

高职《二维动画设计与制作》课程总体目标是使学生能够

熟练掌握二维动画的创作方法及技巧，掌握动漫企业的创作

流程，提升二维动画创作理念，充分发挥发散思维和创新思维

能力进行创意动画作品创作。

2.4.1 知识目标

淤掌握 Flash软件各种工具的使用方法与技巧。于熟练运

用三大元件类型。盂能够恰当有效地使用补间动画、遮罩动

画、轨迹动画等丰富的动画类型完成动画项目创作。榆将作品

按照动漫企业的要求进行测试并发布。

2.4.2 能力目标

淤具有提出方案、筛选与优化方案，独立完成动画项目创

作的能力。于能够按照动漫企业的创作流程，完成动画项目创

作。盂具备职业人的素质，具有良好的语言表达与沟通技巧。

榆具有对客户不同类别动画项目创作的驾驭能力。

2.4.3 素质目标

淤充满热情,具有良好的职业道德素质。于具备动漫企业

用人需求中的团队合作与创新能力。盂有较强的求知欲，具有

克服困难的信心和决心。榆具有自学上进和自身可持续发展

的素养。虞具备动漫企业用人标准，强化职业素质。

2.4.5 高职《二维动画设计与制作》课程教学策略的制定

在教学过程中把“精讲多练、以学生为主体”的教学方法

贯穿在整个教学过程的始终[1]。

淤项目实训法。在动画项目创作过程中引入动漫企业真

实项目，学生通过动画项目创作，学习 Flash 软件的动画创作

知识与使用技巧，以及综合分析与项目实施能力等，养成团队

协作意识以及注重设计质量，讲求工作效率的良好风气，为适

应就业后的实际工作打下坚实的基础。于小组讨论法。“小组

讨论法”是根据动漫企业真实创作需要而开展的一种教学方

法，在二维动漫实训室的动画项目创作过程中，学生需要在各

自的小组中，相互交流，各抒己见，发表自己的看法及观点，相

互沟通、分析比较最终确定全组同学共同认可的动画创作方

案，提交给老师，这也必将极大地增强学生的团队协作意识和

交流沟通能力。盂头脑风暴法。为了激发学生的学习热情和创

造性，在动画项目的创作过程中以画龙点睛之势恰当地使用

头脑风暴教学法，强烈激发学生的兴趣，引发学生的好奇心，

调动学生的听觉、视觉，使其产生强烈的冲击力，使全体学生

踊跃参与其中，最终能够最大限度地发挥学生的潜能，使学生

提出具有创新意识的动画创作方案，完成动画项目创作。榆
“引导文法”教学法。学生以小组方式进行资讯、决策、编制计

划，实施计划，小组完成工作任务后要进行成果展示，分析、讨

论、互评，选出最佳成果，教师要在整个实施过程进行组织引

导，营造互动的教学氛围。

2.4.6 高职《二维动画设计与制作》课程教学成果的评价

高职《二维动画设计与制作》课程，改变以往以简单案例

制作为考核内容的考试形式，制定全程化、多元化的考核标

准，针对动漫企业的用人需要及动漫项目创作的知识点与技

能点，将该课程分为阶段性考核和综合性考核二个阶段。阶段

性考核贯穿整个教学过程，主要由学生及教师共同完成。综合

性考核对学生提交的动画作品进行综合评定，其成绩按照“动

画作品（60%）+作品答辩（40%）”的比例由学生、老师及企业专

家给定学生最后成绩。
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