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Abstract
Modern information technology is advancing rapidly, and the informatization of archives and information storage have become 
inevitable trends in archival management. They are now urgent core tasks in the field of archival management. The security and 
availability of informatization construction and information resource storage are crucial guarantees for archival data. This article 
delves into the integration path of informatization construction and information resource storage, analyzes the current status of 
archival informatization and information resource storage, examines issues in their integration process, and explores integration paths 
from multiple dimensions such as technical support, management methods, standards and norms, and talent cultivation. The aim is 
to comprehensively enhance the overall level of archival management, achieve efficient storage and retrieval of archival information 
resources, and provide a solid foundation for the digital transformation of archival work.
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档案信息化建设与信息资源存储的融合路径探索
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摘　要

现代信息技术飞速发展，档案信息化建设和信息存储已经是档案管理业务的必然趋势，已成为档案管理领域迫在眉睫的核
心任务，信息化建设和信息资源存储的安全、可用是档案数据的重要保障和关键环节。本文深入探讨信息化建设和信息
化资源存储的融合路径，分析档案信息化建设与信息资源存储的现状，剖析两者融合过程中的问题，从技术保障、管理
手段、标准规范、人才培养等多维度探索融合路径，全面提升档案管理整体水平，实现档案信息资源的高效存储和检索利
用，为档案工作数字转型提供坚实的基础。
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1 引言

在数字化转型及信息化浪潮席卷全球的当今，计算机

技术、信息技术已深度渗透至社会生产生活活动的方方面

面。档案管理领域亦不例外，档案是记录人类社会发展历程，

是社会活动的原始凭证，是承载各类重要信息的载体，其管

理模式正经历着前所未有的变革。随着大数据、云计算、人

工智能、AI 技术等新兴技术的蓬勃发展完善，档案信息化

建设与信息资源存储成为不可逆转的趋势。

档案信息化建设打破传统档案管理的时空局限，提升

档案利用效率，信息资源存储则关乎档案信息数据的长久存

储与稳定调用。档案信息化和信息资源存储的有机融合，不

仅是顺应数字化转型浪潮的必然选择，更是挖掘档案深层价

值、推动档案工作可持续发展的关键突破口。

2 档案信息化建设概述

2.1 档案信息化建设的发展历程
随着计算机与信息技术的迭代升级，档案信息化建设

持续深化，逐步实现从传统管理模式向数字化、智能化的

转型。

20 世纪 70 至 80 年代随着计算机技术兴起普及，档案

管理软件的开发和档案管理系统的构建得到极大发展，实现

了档案目录信息化检索，90 年代，互联网技术的迅猛发展

为档案数据的在线查询服务提供了新路径，带来了新机遇。

进入 21 世纪，信息技术的飞速发展，极大地推动了档

案信息化建设，数字档案馆如雨后春笋纷纷涌现，逐步实现

传统纸质档案、照片档案等不同载体档案的数字化加工和

存储。

随着大数据、云计算、人工智能和 AI 等新技术的发展，
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档案信息化进入了深化应用阶段，积极探索推动档案管理智

能化、自动化和特异化。档案展览、文化创意等档案宣传方

式、手段不断拓展，满足了社会公众对档案信息的多样化

需求。

2.2 档案信息化建设的重要意义
档案信息化的发展需要计算机技术及信息技术的强力

支撑，随着其技术的发展迎来新机遇新挑战，档案信息服务

的便捷、高效、个性化需求不断增强，新技术的应用必将推

动档案管理的创新和变革，伴随而来的档案信息资源安全问

题也日益突出，也凸显出档案信息化建设工作的战略意义和

现实意义。

2.2.1 提高档案管理效率
在提高档案管理工作效率的同时，采用信息化手段，

实现档案信息的全过程快速录入、分类和检索等工作，大大

提高了档案管理工作的效率和准确率。通过档案管理系统登

录端口，访问档案目录信息，大大提高了档案的利用率，也

节省了用户的时间。 

2.2.2 方便档案利用
用户通过专用登录窗口访问档案管理系统中的档案目

录数据库条目查阅档案，无需用户前往档案管理部门登门查

阅。借助大数据、云计算、人工智能和 AI 等新技术，实现

档案的智能检索，从海量数据中快速挖掘出潜在的语义和关

联信息，为用户提供精准化、智能化的知识，有效提升档案

资源的利用效率和知识服务水平。

2.2.3 保护档案原件
在保护档案原件的前提下，对其进行数字化处理，减

少对档案原件的翻阅磨损，以延长档案原件的寿命；同时对

数字化档案数据异地备份和存储，提升档案融灾能力，防止

天灾人祸对档案信息的破坏和丢失。

2.2.4 促进档案资源共享
运用信息化服务平台、档案管理系统打破信息通道壁

垒，整合档案信息资源，实现各部门档案信息资源及其他信

息资源的共享。 

2.3 档案信息化建设的主要内容
档案信息化建设主要包括基础设施、资源建设、标准规

范、系统开发、安全保障、人才培养以及服务模式和政策法

规等几个方面，充分考虑信息技术的发展，为云计算、大数据、

人工智能等未来软件发展规划预留满足需求的接口条件。

2.3.1 基础设施建设
主要包括软硬件设施，及功能完备的数字库房，硬件

设施，如服务器、存储设备、扫描仪等。软件设施，如能与

办公平台兼容的专业档案管理系统、数据库等，实现档案信

息的录入、检索、利用等功能。

2.3.2 档案资源数字化标准规范建设
纸质档案数字化规范中一般采用 JPEG、PDF 等格式存

储；确保数据的一致性和兼容性，规范元数据的标准，如题名、

责任者、日期等内容，便于档案信息的管理和检索，规范档

案数字化加工、著录标引、数据验收等工作流程的规范性。

2.3.4 档案管理系统建设
开发或引入与办公软件兼容的专业档案管理系统，具

备档案数据收集、保管、检索等功能，实现档案全生命周期

的信息化管理，搭建面向用户的档案信息服务平台，提供档

案在线查询、利用等服务。

2.3.5 信息安全保障体系建设
构建安全可靠的防护体系，如防火墙和网络分段等技

术，确保档案信息系统和档案数据库的安全；安全审计与监

控、访问控制等技术构建安全可靠的数据传输保护措施，定

期进行数据备份、迁移，防止数据泄露、丢失；构建严格的

信息安全管理制度，明确人员职责，规范操作流程。

2.3.6 人才队伍建设
系统化培养具备计算机技术、信息技术的档案管理专

业人才，扩充信息化技术培训和信息化人才引进途径，确保

从业人员的具备较高的业务水平和信息化技能。 

3 信息资源存储现状分析

将各类有价值的信息，通过特定的介质、技术与架构

进行记录、保存，以便传承、检索与利用的过程，就是信息

资源存储，其主要目的在于发挥信息的价值作用，其涵盖从

编码转换到存储系统管理维护等一系列诸多环节。

3.1 信息资源传统存储方式
传统载体一般以磁带、光盘、硬盘等为信息数据主流

的存储介质，磁带常用于大量数据的冷存储；光盘较适合存

储重要且不常访问的档案，如珍贵历史文献数字化成果资

料；硬盘用于存放利用频繁的档案数据，能够保障快速反应

查询需求。

3.2 信息资源新兴存储技术
新兴存储技术主要注重安全可靠、低碳节能、便捷运

用等方面，现阶段主要为云存储、分布式存储、区块链存储

等形式。

云存储技术是借助云计算的服务基础设施，将档案数

据存储在云端，按需求扩展存储空间，降低本机构自建存储

设施的成本与运营维护费用，一般企业多倾向此法，存储日

常的办公档案数据。

分布式存储是把数据分散存于多个节点，通过哈希算

法确保数据完整性和可用性，用来抵御单点故障风险，安全

性比较高，例如对数据安全性能要求比较高的科研档案，逐

步采用分布式存储。

区块链存储是利用区块链的去中心化、不可篡改的特

性，为档案数据存储提高安全性保障，注入可信元素，尤其

适用要求保证数据原生性、溯源性的电子证照类档案。

3.3 信息资源新兴存储方式
在信息资源存储设备方面，大型档案馆多采用国产自

主研发的存储设备，如华为的全闪存存储器，通过全互联架

构、前后端硬件全冗余设计的技术，采用双机双储存，提高

存储高可用性，满足档案数据长期保存与频繁访问的需求。
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4 信息化建设和信息资源存储融合过程中的
问题

4.1 技术的适配性不强
旧的档案信息化系统与存储信息接口存在不兼容的问

题，如老旧的档案管理软件、设备难以对接新型云存储平台，

调用云存储资源不顺畅，阻碍数据流畅传输与共享；新兴存

储技术更新换代较频繁，档案信息化建设的步伐难以跟上，

致使大部分功能无法协同发挥最佳效果。

4.2 档案管理体制脱节
档案管理部门与信息技术部门划分职责不清，档案人

员不了解信息技术设备选型，信息技术人员不熟悉档案业务

流程，造成双方需求对接出现偏差；存储信息资源的分配、

更新缺乏统筹规划，易出现档案信息重复存储侵占资源，限

制档案存储设备的空间。

4.3 档案标准规范滞后	
在档案数据存储格式、元数据标注、存储安全等级划分

的各方面，尚未形成统一标准。不同部门存储的同类档案因

格式、系统软件的差异，导致整合共享存在困难；没有明确

安全标准，难以科学评估存储方案能否抵御各类潜在风险。

4.4 人员能力欠缺
信息时代档案从业者信息技术素养参差不齐，多数人员

仅掌握基础办公软件，对较复杂存储架构、加密技术等知之

甚少，计算机、信息技术人员缺乏档案业务知识，不清楚档

案分类、鉴定、整理等原则，无法制定有针对性的存储方案。

5 信息化建设和信息资源存储的融合路径探索

5.1 重塑组织架构
设立专管档案信息化建设和信息资源存储的融合管理

岗，统筹协调档案管理、信息技术的相关工作。该岗位人员

既懂档案业务又熟悉计算机技术、信息管理技术，负责制定

融合策略、设备选项和系统维护，并监督实施，促使业务需

求精准转化为技术管理方案。

5.2 统一设备接口整合系统平台
集中整合服务器、存储设备等硬件资源，使其与服务

平台、档案管理系统相兼容，减少接口转换，规范数据交互，

使档案管理系统能无缝对接存储设备与平台，与云存储、分

布式存储等新兴存储方式高效互通，稳定运行，实现档案一

键上传、下载与在线浏览，打通数据流转链路，提升系统对

存储资源的适应、保护能力。

5.3 优化信息存储资源管理流程
按照档案工作流程，制定档案生命周期全过程的存储

规划，依据档案类型、保管期限等条件分配存储资源；建立

定期盘点机制，清理冗余、过期档案，释放存储空间；引入

成本核算，对比不同存储方案性价比，优中选优。

5.4 强化档案信息安全管理协同
档案管理与信息技术部门联合制定安全策略，涵盖数

据加密、访问控制、备份恢复等环节，划分档案安全等级，

针对不同等级档案界定加密强度、身份认证方式、入侵检测

频次等指标。信息技术部门落实技术措施，存储设备选型、

技术方案评估，档案人员负责安全规则审核与监督执行，定

期开展应急演练，共同提升档案数据存储安全。

5.5 制定档案数据存储格式标准
按照现阶段通用数据格式、国家标准、行业规范和工

作细则，规定文书档案、科技档案、声像档案等不同类型档

案的数字化存储格式，如 PDF、PDF/A 可用于长期保存文

本档案，保障跨平台兼容性。

明确档案元数据元素构成，档案题名、责任者、日期、

关键词等必填项，规范元数据编码规则与描述方式，便于档

案检索、整合，提升档案信息存储的规范性。

5.6 引入人工智能辅助档案信息存储管理
利用人工智能算法分析档案使用频率、安全监测等信

息，智能分配信息存储层级，结合档案特性，智能选择档案

信息存储位置，高成本高速读写设备或低成本大容量存储设

备，距离高频使用地理位置更近的服务器或安全系数更高的

远端服务器；实时监测存储设备健康状态，提前备份、迁移

数据，保障档案信息存储安全。

5.7 出台政策加快人才培养
档案人员面对已经广泛运用的云计算、大数据、人工

智能等新兴计算机技术、信息技术，为更好地适应信息条

件下的档案管理工作，要通过各种方式加强档案人才培养

工作。

增加档案从业人员培训，重点培训信息化档案业务流

程；通过共建实习基地、研发中心等，加强档案专业与信息

技术专业的校企联合，企业优先获取前沿成果和运用机会；

引进既懂计算机及信息技术，又懂档案业务高端的人才。

6 结论

档案信息化建设与信息资源存储融合是一项系统工程，

虽道阻且长，然以技术革新破局、管理优化筑基、标准完善立

规、人才培育蓄力，终将实现深度协同。这不仅将彻底革新档

案管理模式，大幅提升管理效率和服务水平，更能释放档案的

深层价值，为政府决策、科研创新和企业发展提供坚实的数据

支持，推动数字化社会行稳致远。未来，随着技术不断进步，

我们需持续优化融合路径，让档案事业始终与时代同频共振。

未来已至！以兰台铁肩担起数字山河，以卷宗凝刻岁月筋骨，

以代码永续文明基因，让每一份档案皆为历史鉴证，让每一份

赤心守望文明星火，让每一比特皆为文明烙印 !
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