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Abstract
The problem of family education of rural left-behind children is a special problem in the process of China’s social development, 
affecting the growth and development of children, and urgently needs to be solved by the government, society and families. Due to 
the complexity of the causes of educational problems and the diversification of educational needs, it is difficult to produce results 
with a single level of intervention or a single method. Based on the integration theory of social work, this paper adopts an integrated 
social work approach to intervene at the individual level, the family level, the village level, the social level, and other levels to ensure 
that the needs of all levels from the individual to the social level are met, and to provide a comprehensive response to the family 
education problems faced by rural left-behind children.
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摘  要

农村留守儿童家庭教育问题是我国社会发展过程中的特殊问题，影响着孩子的成长和发展，亟待政府、社会和家庭进行解
决。因其教育问题成因复杂化以及教育需求多元化的特征，单一层面的介入或者单一方法的使用难以产生效果。基于此，
论文依托社会工作整合理论，采用整合社会工作的方法，从个体层面、家庭层面、村庄层面、社会层面等多个层面进行干
预，确保从个体到社会各个层面的需求都能得到满足，进而综合地回应农村留守儿童所面临的家庭教育问题。
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1 引言

家庭是孩子成长的根基，家庭教育对孩子的成长至关

重要，具有不可替代的积极作用。农村留守儿童是中国社会

变迁进程中形成的特殊性群体，由于长期与父母分离，家庭

教育的不充分、不连续、不全面导致留守儿童出现一系列生

活、健康、安全问题。习近平总书记多次强调要高度重视留

守儿童问题，要完善农村留守儿童关爱服务体系 [1]。《中华

人民共和国家庭教育促进法》也明确指出：“父母或者其他

监护人应当对未成年进行全面培育和引导，向国家和社会做

好指导、支持和服务工作，以促进未成年的全面健康成长。”[2]

学者们从社会支持理论视角 [3]、社会投资视角 [4]、社会排斥

视角 [5]、家校政协同视角 [6] 等多方面进行了探讨，强调嵌

入外来资源助力家庭教育发展，但效果并不理想。究其原因

在于农村留守儿童家庭教育问题是复杂的，教育需求是多元

的，单方面的介入难以改变留守儿童家庭教育的现状。

在面对复杂多变的社会问题时，社会工作整合理论强

调跨越单一理论或方法的局限，整合多种有效的理论和方

法，采取全象限、全层次的干预策略，综合地回应社会问题 [7]。

因此，在面对农村留守儿童家庭教育这一复杂问题时，需要

全面分析农村留守儿童家庭教育问题的成因，采用个体、家

庭、社区、社会全面干预的方法，综合地回应家庭教育问题。

2 农村留守儿童家庭教育问题的成因分析

项目团队通过对云南红河、版纳、文山、昭通、临沧、

玉溪 6 个地州的不同农村留守儿童家庭教育情况进行调研后

发现，农村留守儿童家庭教育问题并非单一因素所引起的，

而是受多重因素的影响，相互交织、错杂所形成的社会性问

题。家庭教育主体的缺位、错位、倒位，家长对家庭教育认

知的缺乏、偏差、不全面，家庭教育资源的欠缺、不足、低

效利用，家庭教育方法的短缺、欠妥、交错冲突以及家长对
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家庭教育所持的轻视、焦虑、躺平心态等相互交错，构成复

杂的家庭教育问题网络。这些问题的产生一方面源于父母外

出务工所带来的不便，另一方面源于教育主体自身的知识、

认知、方法的局限，再一方面是家庭教育资源的不足或使用

不充分。

2.1 家庭教育主体的缺位、错位、倒位
家庭教育主体缺位、错位、倒位现象错综复杂。一是

家庭教育主体的缺位。受市场经济的影响，大量的父母为了

生计选择外出务工 [8]，从而导致农村家庭教育主体缺位现象

发生。父母的缺位让留守儿童失去了亲子陪伴、言传身教的

家庭教育机会，同时父母也无法及时根据孩子的实际情况，

调整教育方法。二是家庭教育主体的错位。由于父母外出

务工，难以继续发挥家庭教育主体的功能，教育主体角色

也随之进行转移或替代，家庭教育主体错位现象由此出现。

一方面家庭教育主体的角色向孩子的爷爷奶奶、外公外婆、

长兄长姐或亲戚朋友转移。另一方面父母则依托数字媒介产

品对孩子进行家庭教育，手机、电脑等数字媒介成为新的教

育主体 [9]。三是家庭教育主体的倒位。家庭教育主体倒位是

指在家庭教育过程中，教育的内容、方法、形式等由未成年

人掌控和决定，父母从主导者转向服从者的家庭教育模式。

这种现象的产生更多是源自教育主体对“尊重未成年人”的

认知错误和对孩子的过度宠爱，是一种教育权力过度让渡的

表现。

2.2 家庭教育认知的空白、偏差、不全面
家庭教育认知空白、偏差、不全面现状纷繁复杂。一

是家庭教育认知的空白。农村家庭与城市家庭不同，家长受

教育程度普遍偏低，缺乏相关家庭教育知识的接触，部分偏

远地区的农村家庭更是对家庭教育概念一无所知。甚至在大

多数老一辈观念中，就没有家教、家风的说法，认为孩子只

要能够健康成长就好，教育是学校才负责的事情。二是家庭

教育认知的偏差。家长对家庭教育定位不准确以及教育责任

划分过于局限，导致家庭教育不被重视和无法提供优质教

育。一方面，人们受应试教育的影响，过于追求孩子的学习

成绩，认为家庭教育只是学校教育的补充，忽视了家庭教育

对孩子全面发展的关键作用 [10]。另一方面，部分家长认为

家庭教育只是家庭内部的小事，将教育的责任紧收于家庭内

部，忽略学校、社会对家庭教育的辅助作用。三是家庭教育

认知的不全面。在农村留守儿童家庭教育过程中，由于没有

科学的家庭教育指导 [11]，父母对家庭教育的认知较为局限，

通常依靠自身成长经验或者在父辈的指导下进行家庭教育，

偏重于以农耕和学业为基础的劳动教育与智育，忽视了德

育、体育、美育的培养。

2.3 家庭教育资源的欠缺、不足、低效利用
家庭教育资源欠缺、不足、低效利用情形纵横交错。

一是家庭教育资源的欠缺。距离城镇远距离的山区农村，因

受交通、经济、人力等因素的影响，国家和社会提供的家

庭教育辅助资源无法送达，导致家庭教育补充资源欠缺的窘

境，阻碍了留守儿童获得更全面、更丰富的家庭教育资源。

二是家庭教育资源的不足。距离城镇中等距离的农村家庭相

比于偏远山区农村家庭拥有获得一定家庭教育资源的优势，

学校、群团组织等相对容易进入村庄开展家庭教育活动。然

而，这样的家庭教育补充活动终究还是受交通成本、人力成

本的限制，所能提供的家庭教育服务资源有限。三是家庭教

育资源的低效利用。与偏远山村以及中距离农村相比，城镇

周边近距离农村能够更为轻易地获得家庭教育资源的注入，

甚至会有相关组织自主到村里开展家庭教育科普、教育活

动。然而，大部分农村群体困于对各组织、部门职责的不清

晰，以及对“需要钱”的误区，并未合理使用学校、妇女联

合会、科学技术协会等相关家庭教育辅助资源，对孩子的家

庭教育主要还是依靠家庭内部完成。

2.4 家庭教育方法的不当、欠佳、交错冲突
家庭教育方法不当、欠佳、交错冲突状况盘根错节。

一是家庭教育方法的不当。部分偏远地区农村家庭由于缺乏

科学的教育方法指导，在对孩子进行家庭教育时通常以经验

为导向，采用打骂、命令、强制等手段对孩子进行管束。这

样的教育方法不仅过于极端，也过于简单，不利于孩子的心

理健康成长。二是家庭教育方法的欠佳。随着家庭教育知识

的普及，部分农村家庭开始尝试运用新的教育方法促进孩子

的全面健康成长。然而，教育主体对新的教育技能掌握不全

面，导致对孩子的教育往往处于“心有余而力不足”状态，

教育效果并不理想。三是家庭教育方法的交错冲突。父母外

出务工将教育职责部分转移到他者身上，形成“祖辈—父

辈—朋辈”三者共同教育的三足鼎立形式。但是由于三者所

成长时代背景不一样，所接受的教育和接触的事物不同，在

家庭教育中三者的教育理念与方法极其容易发生冲突，导致

留守儿童在接受家庭教育时不知该听谁的“三难”局面。

2.5 家庭教育现状的轻视、焦虑、躺平
家庭教育轻视、焦虑、躺平状态百感交集。一是家庭

教育的轻视状态。在应试教育的背景之下，部分家庭认为孩

子的学习成绩决定孩子的未来；加之，孩子学习成绩的优异

成为家长与家长之间炫耀的资本之一，全家聚力培养孩子的

学习成绩。而对于家庭教育，更多被视为家庭内部的小事，

是学校教育的补充，持有可有可无的心态。二是家庭教育的

焦虑状态。随着家庭教育的推广普及，部分农村家庭开始意

识到家庭教育对孩子成长的重要性，并尝试对孩子进行全面

教育和培养。但受限于亲子异地的无奈以及缺乏家庭教育相

关知识和方法，在教育过程中常常处于焦虑状态，为不能提

供优质的家庭教育而烦恼，只能“干着急”。三是家庭教育

的躺平状态。由于缺乏系统地学习和指导，家长通常用自己

成长的经验对孩子进行教育，但实践效果通常并不理想，从

而选择了躺平 [12]。也有家长为了孩子的全面健康成长，竭

尽所能地筹集教育资源辅助家庭教育开展，但教育成果与投
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入往往不成正比，家庭教育信心倍受打击，最终干脆躺平，

任由孩子发展。

3 农村留守儿童家庭教育问题的治理策略

农村留守儿童家庭教育问题的解决需要采用综合的介

入方法，进行全面干预和赋能。农村留守儿童家庭教育问题

多重成因的背后意味着家庭教育的多元化需求，进而形成家

庭问题成因多重化、教育需求多元化的复杂局面。因此，单

一的理论或方法难以作用于留守儿童家庭教育问题，形成有

效的解决方案。从社会工作整合理论出发，同时从个体层面、

家庭层面、村庄层面、社会层面等多个层面进行干预，确保

从个体到社会各个层面的需求都能得到满足，以促进农村留

守儿童家庭教育问题的全面改变。

3.1 个体层面：家庭教育能力的全面赋能
对家庭教育主体能力的全面赋能是优化留守儿童家庭

教育的基础。父母或其他监护人作为留守儿童家庭教育的掌

舵人，其自身对家庭教育的认知、教育所采用的方法、所储

备的家庭教育知识等决定着留儿童家庭教育的走向。然而，

在农村家庭中，由于父母或其他监护人对家庭教育认知的空

白、偏差、不全面，进行家庭教育时方法的不当、欠佳、交

错冲突，以及自身对家庭教育知识掌控不充分、不全面等导

致家庭教育不被重视、亲子矛盾现象突出、教育效果不明显

的现状。因此，对教育主体进行家庭教育认知引导、方法指

导、知识补充等全方位家庭教育赋能，是维护留守儿童家庭

教育有序运行的基础保障。基于此，需要动员和组织家庭教

育辅导机构、妇联、社会公益组织等对留守儿童家庭教育主

体进行家庭教育知识科普和教育方法指导，提升留守儿童父

母或其他监护人对家庭教育重要性的认识，改变对家庭教育

的认知偏差。让教育主体在进行家庭教育过程中，能够根据

留守儿童发展规律和个体差异，采用适当的教育方法，并提

供相应的教育内容。同时，家庭教育知识储备量的充沛和教

育方法的灵活运用，能够让教育主体为留守儿童提供德智体

美劳的全面教育，摆脱教育焦虑和教育内耗。

3.2 家庭层面：建立有效的协助教育机制
建立有效的家庭协助教育机制是优化留守儿童家庭教

育的润滑剂。家庭教育的实施需要家庭成员的互相配合和补

充，并非个体责任或义务，也并非相对独立或排斥的。然而，

在留守儿童家庭教育过程中往往会将教育视为个体责任和

义务，家庭成员之间缺乏有效互动和联系。甚至家庭成员之

间会因教育分歧而产生冲突，严重阻碍家庭教育的发展。这

种现象重要表现为留守儿童父母外出务工后，随着教育权力

和职能的转移，呈现出父母主负责、祖辈主负责、手足主负

责的三种主要教育方式，三者在实施过程中相对独立，形成

三足鼎立之势。归根结底，这种现象的形成由于家庭成员之

间缺乏有效的家庭协助教育机制。基于此，应当建立以父母

或其他监护人为主体，其余家庭成员进行协助和补充的家庭

协助教育机制。充分发挥家庭系统中每位家庭成员的优势和

功能，改变家庭成员在教育中“独揽”“孤立”“冲突”的

状态，从而将“祖辈—父辈—朋辈”三足鼎立之势扭转为三

者共同作用之势。家庭协助教育机制的建立，也将让留守儿

童避免“三难”的抉择，且转向三者相互协助和补充的全面

辅助教育，有效弥补了教育主体单一、教育内容局限的短板。

3.3 村庄层面：打造优质的互助教育环境
打造优质的村庄互助教育环境是优化留守儿童家庭教

育的助燃剂。村庄是留守儿童生活的重要公共场所，其家庭

教育环境友好权对留守儿童接受家庭教育有着直接和间接

的影响，是留守儿童直接或间接获取家庭教育机会的空间平

台。然而，大多数农村因经济发展水平不高以及居民互助意

识不足的影响，村中缺乏相应的家庭教育场所和设施，也缺

乏相应的家庭教育互助机制或服务组织，导致留守儿童难以

从村庄层面获得有力的家庭教育支持。因此，激发村民与村

集体家庭教育的内生力，共同建设家庭教育公共空间，营造

良好的家庭教育氛围，是构建留守儿童家庭教育环境友好权

的重要举措。一方面，基于村庄公共空间进行家庭教育空间

再造。可将村中会议室、活动室、小广场等公共场地进行改

造，增设家庭教育所需的教具、教材、桌椅以及多媒体等硬

件设施，为家庭教育的开展提供可使用场所。另一方面，基

于村庄熟人社会进行家庭教育互助团体培育。鼓励村民组建

家庭教育互助志愿服务队，依托村中尊老爱幼、互帮互助的

乡村传统美德，以及勤劳、认真、刻苦的农耕文化等开展乡

村家庭教育课堂，协助留守儿童树立尊老爱幼、勤俭节约的

道德品质。

3.4 社会层面：构建多渠道资源注入路径
构建多渠道社会资源注入路径是改善留守儿童家庭教

育的加速剂。留守儿童家庭教育的开展需要家庭成员的认真

负责，也需要国家和社会的指导、支持和服务，外界教育资

源的注入将有助于为留守儿童提供更好更全面的家庭教育

服务。但目前来说，外界资源的注入却面临着落地难、利用

效率低、不可持续的困境。基于此，首先，需要建立教育资

源供需对接平台，实现“供—需”高效对接。资源对接平台

的缺乏，导致“外在资源的难以注入”与“留守儿童家庭难

获取所需”的两难困境。为此，需要建立留守儿童家庭与政

府部门、基金会、社会公益组织等资源提供者的对接平台，

根据所能提供资源以及服务对象的需求及时做好服务资源

对接，确保家庭教育服务资源的有效利用。其次，需要探索

本土化教育资源注入路径，实现教育资源的高效利用。外在

补充资源多数来自城市资源，城市家庭教育的形式、方法与

农村所能接收的形式、方法往往不相匹配，不仅教育效果不

理想，而且容易遭到村民排斥。因此，将家庭教育资源与农

村实际情况相结合，采用村民所能接收的方式、方法进行补

充，将有助于提高社会资源的有效利用。最后，需要外资引

入，盘活乡村产业，留住教育主体。乡村经济发展不足，是

大部分村民外出务工的主要原因，为此，需根据村庄优势和
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资源，引入外来投资，建设乡村特色产业。号召村民参与服

饰、旅游、绿色农业等本土产业建设，形成支柱性产业，增

加村集体与村民收入，留住家庭教育主体。

4 总结与讨论

农村留守儿童家庭教育问题是教育主体缺位、认知偏

差、资源不足、方法欠佳等多重因素相互交织、错杂所形成

的社会性问题。在解决留守儿童家庭教育问题中，单一层面

的介入或者单一方法的使用难以产生效果，需要全面分析家

庭教育问题的复杂性成因以及家庭教育多元需求。采用整合

社会工作的方法，同时从个体层面、家庭层面、村庄层面、

社会层面等多个层面进行干预，对家庭教育主体进行全面赋

能、建立有效的家庭协助教育机制、打造优质的村庄互助教

育环境以及构建多渠道社会资源注入路径，确保从个体到社

会各个层面的需求都能得到满足，以此促进农村留守儿童家

庭教育问题的全面改变，综合回应留守儿童家庭教育的难

题。需要强调的是，此路径并非完美无缺的，仍有许多缺陷

和不足值得我们去讨论和思考。农村留守儿童家庭教育问

题同时也受社会经济发展、制度政策的影响，对于此类宏观

环境如何去调整和转变，让其有助于留守儿童家庭教育的开

展，仍值得我们进一步讨论。
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