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Abstract
The entire life cycle encompasses the process from fetal stage to the end of life, including the embryonic period, infancy, childhood, 
adolescence, adulthood, menopause, old age, and the terminal stage. Under the concept of the entire life cycle, constructing 
corresponding nursing humanities courses has shown good application effects. The humanities course for nurses integrates the 
philosophy of humanistic care with nursing courses, thereby better enhancing students’ quality of humanistic care and their 
corresponding abilities in this area. Based on this situation, this paper analyzes the importance of implementing humanities teaching 
in undergraduate nursing and proposes practical strategies for constructing nursing humanities courses based on the concept of the 
entire life cycle, continuously improving the effectiveness of undergraduate nursing humanities teaching, and cultivating nursing 
professionals with high levels of humanistic care cultivation. 
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摘　要

全生命周期涵盖了从胎儿至生命终点的全过程，包括胚胎期、婴幼儿期、青少年期、成人期、更年期、老年期及临终期。
在全生命周期理念下构建相应的护理人文关怀课程具有较好的应用效果。护士的人文关怀课程是将人文关怀的理念与护士
课程进行有机结合，进而能够更好地提升学生的人文关怀品质以及相应的人文关怀能力。本文基于这一情况，对本科护理
人文关怀教学实施的重要性进行分析，并提出基于全生命周期理念所构建的护理人文关怀课程教学的实践策略，不断地提
升本科护理人文关怀教学效果，培养具有较高人文关怀修养的护理人才。
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1 引言

《“健康中国 2030”规划纲要》提出，应立足于全人

群和全生命周期这两个着力点，以提供更高水平的全民健康

服务。众所周知，护士在推进健康中国战略中扮演着不可或

缺的角色。将人文关怀融入全生命周期的护理实践中，有助

于全面满足患者的心理、社会和精神需求，进而促进全民健

康水平的提升。为此，将全生命周期理念充分地融入到本科

护理人文关怀教学课程体系中，不断的提升护理专业学生的

人文关怀品质以及人文关怀能力，在今后工作实践中构建更

加和谐的护患关系。

2 核心概念阐述

2.1 全生命周期理念
全生命周期理念（Life-CoursePerspective）是一种系统

性的理论框架，它强调个体从出生到死亡的整个生命历程。

在这个过程中随着年龄增长和环境变化，个体的生理、心理、

社会适应能力以及健康需求动态演变，护理领域的全生命周

期理念聚焦于不同生命阶段，包含婴幼儿期、青少年期、成

年期、老年期及临终期的健康特征与照护重点。全生命周期

理念要求护理人员不能只关注疾病治疗，还得理解各阶段特

有的发展任务、健康风险以及人文关怀需求，发展心理学、
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健康社会学等构成该理念的理论基础。

全生命周期理念核心内涵有三个方面，一是连续性，

健康管理要贯穿生命全程，例如孕产期保健到老年慢性病管

理的无缝衔接。二是差异性，不同生命阶段要采取个性化干

预策略，比如儿科护理重视游戏化沟通，老年护理重点在尊

严维护。三是整体性，要综合考量生物 - 心理 - 社会因素对

健康的影响，例如青少年肥胖问题需要同时关注代谢机制、

心理自尊和家庭支持系统。在护理实践里，人文关怀从抽象

概念向具体行为的转化受这一理念推动，像产科护理中借由

“母婴联结”支持来促进早期亲子关系、安宁疗护时通过“生

命回顾”助力患者达成心理整合，切实达成了“以人为中心”

的照护模式，全生命周期理念引入后，护理人文教育有了结

构化框架，学生能系统地掌握不同人群的关怀策略，健康照

护的整体性与人文性随之提升。

2.2 护理人文关怀的核心要素
人道主义精神化为具体的护理行为范式，这便是护理

人文关怀的本质，其核心要素构成了有机统一的专业实践

体系。

首先，尊重与尊严维护是基础维度，护理人员得超越

疾病本身，关注患者完整人格和主体性价值，这一价值认同

乃人文关怀的伦理根基。其次，共情能力是情感纽带，护理

者能敏锐感知患者情绪状态并恰当回应，这一情感连接可有

效减轻患者的孤独无助之感。然后，治疗性沟通为实践载体，

借助专业语言与非语言交流技术建立信任关系，其实质是信

息传递和情感支持的双向互动。再次，个性化照护是专业延

伸，护理措施要考虑患者生命周期特征、文化背景和个体需

求差异，这种差异化服务彰显护理专业的精细化与人性化水

平。最后，伦理决策能力是制度保障，让护理人员在复杂医

疗情境里平衡专业技术与人文价值。

这五大要素在临床实践中相互渗透、彼此强化，塑造

出了现代护理专业独特的人文品格。在理论渊源方面，这些

要素扎根于护理学专业传统，还吸收了哲学、心理学、社会

学等多学科智慧，其发展演变体现护理专业从技术本位向人

本关怀的范式转变。当代护理教育借助情境教学、反思实践

等创新手段来培育这些核心素养，临床实践里的典型案例表

明，真正优质的护理服务肯定是专业技术和人文关怀的绝佳

统一，这一统一既提高了护理质量，还重塑了医疗过程中的

人际关系模式。

3 本科护理人文关怀教学的重要性

本科护理人文关怀教学很重要，能让护生有以人为本

的专业素养，进而提升整体护理质量。医疗模式朝着“生物 -

心理 - 社会”综合模式转变，护理工作除技术操作能力外还

需要充分尊重回应患者情感需求、文化背景和生命尊严。人

文关怀教学借助伦理学、沟通技巧、心理学等课程帮护生建

立共情能力、伦理决策意识和文化敏感性，护生临床实践时

就能主动关注患者心理状态、减轻焦虑情绪并构建医患信任

关系。研究显示有人文关怀能力的护士患者满意度显著提

高、医疗纠纷发生率降低且护理职业认同感增强。老龄化社

会背景下，慢性病患者逐渐的增多，人文关怀是延续性护理

的核心竞争力。本科阶段进行系统化人文关怀教育是衔接护

理专业技能和职业价值观的关键环节，能为培养适应现代医

疗需求的复合型护理人才打基础。

4 基于全生命周期理念的本科护理人文关怀
教学存在的问题

本科护理人文关怀教学以全生命周期理念为基础，在

实践时面临不少急需解决的问题，这些问题主要从理念认

知、课程体系、教学方法、实践环节和评价机制这五个方面

体现出来。

部分院校在理念认知方面对人文关怀教育重视不够，

存在“重技能、轻人文”倾向，未能充分理解全生命周期理

念对护理人才培养的系统性价值，从而导致人文关怀教育碎

片化、表面化。

在课程体系这一方面，多数护理院校还没构建起贯穿

全生命周期的模块化人文课程群，缺乏各生命周期阶段关怀

教学内容的有机衔接，像婴幼儿护理和老年护理这些人文教

学内容存在割裂情况，所以要培养学生整体性的关怀思维挺

难的。

在教学方法方面，传统灌输式教学依旧占据主导地位，

而情境模拟、叙事医学这类体验式教学方法没得到充分应

用，针对不同生命周期阶段特色教学方法的开发也很欠缺。

例如针对青少年患者沟通技巧的专项训练就没有，并且实践

环节存在的短板特别明显。临床实习基地大多不能提供覆盖

全生命周期的实践机会，护理专业学生关怀孕产妇、临终患

者等特殊人群的实践机会很少，再者临床带教老师自身人文

素养高低不一，给学生示范效果并不好。

现行考核体系在评价机制上过于看重操作技能的量化

评估，而对人文关怀能力缺乏科学的测评工具。不同生命周

期阶段的人文关怀行为评价标准模糊，导致学生关怀能力发

展水平很难被真实反映出来。并且护理教育理念转型滞后、

院校与临床机构协同育人机制不完善、师资人文素养培训体

系缺失等诸多因素是这些问题的深层次原因，这使得人文关

怀教学难以真正融入全生命周期护理教育体系。

只有从教育理念更新、课程重构、教学方法创新、实

践平台建设和评价体系完善等方面进行系统性改革，才能突

破这些困境，并真正培养出契合现代护理发展需求的高素质

人文型护理人才。

5 基于全生命周期理念的本科护理人文关怀
教学实践建议

5.1 加强对于人文关怀教育的重视
护理教育机构的教育理念需从根本上转变，要把人文
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关怀教育置于和专业技能培养同等重要的地位。具体而言，

院校领导层应把人文关怀教育纳入学校发展战略规划。在政

策制定、资源配置等方面给予大力支持，并且最好成立专门

的人文护理教学研究中心，组建由护理专家、人文社科教师、

临床护理骨干组成的跨学科教学团。完善人文关怀教师培训

机制，定期开展全生命周期护理理念培训、人文关怀教学能

力提升工作坊等活动。在临床实践环节要与合作医疗机构共

同制定人文关怀实践标准，明确让临床带教老师在日常教学

中示范人文关怀行为的要求。还可以举办人文关怀案例分享

会、设立人文关怀奖学金，通过这些方式在全校营造重视人

文关怀的文化氛围，要真正提升人文关怀教育的地位和实施

效果就必须从制度设计到文化建设给予全方位重视。

5.2 持续完善课程体系
全生命周期理念下要构建系统化、阶段化的人文关怀

课程体系，在课程结构方面“基础 - 专业 - 拓展”三级课程

模式是不错的选择。通识课程如护理伦理学、护理心理学、

医患沟通等在基础阶段开设，按生命周期设置的母婴护理人

文关怀、儿童护理人文关怀、成人护理人文关怀、老年护理

人文关怀等模块化课程安排在专业阶段，安宁疗护、叙事医

学等特色课程可于拓展阶段开设。

课程内容要把理论和实践有机结合起来且每个生命阶

段课程都要有该阶段患者的心理社会特点、常见人文关怀问

题及应对策略这些内容。课程内容机制要能动态更新，以便

把最新研究成果和临床案例及时融入教学。最好开发线上线

下一体化的人文关怀课程资源库，给学生提供丰富自主学习

材料。这样系统化的课程建设，能让学生在各个学习阶段都

获得和自身专业发展相匹配的人文关怀教育。

5.3 丰富及创新教学方法
提升人文关怀教学效果的关键在于创新教学方法。在

传统理论讲授之外，应大力推广情境模拟教学法，建立一个

配备高仿真模拟人的实训中心，设计覆盖全生命周期的典型

护理情境，并且要让案例教学法成为主要教学方法。在具体

实施中，建立一个分层次、分类别且包含基础案例、复杂案

例和疑难案例的案例库。同时体验式学习也特别重要，开展

“护患角色互换”“一日患者”之类的活动以便让学生亲身

体验患者感受。而数字技术应用也不能被忽视，利用 VR 技

术模拟不同年龄段患者视角和体验，开发人文关怀虚拟仿真

实验项目，在临床教学环节可采用叙事医学方法，鼓励学生

记录临床中的关怀实践并反思。另外还能开展服务学习项

目，组织学生到社区、养老院等地提供志愿服务，在实践中

培养人文关怀能力。这些多元化教学方法能激发学生学习兴

趣，促使人文关怀能力全面发展。

5.4 动态调整和完善对人文关怀能力的科学测评体系
科学、全面的人文关怀能力评价体系的建立非常关键。

评价内容需包含认知、情感、行为三个维度，其中认知维度

用于评判学生对人文关怀理论知识的掌握情况，情感维度用

来评判其同理心、关怀意愿等方面，行为维度则评判学生在

实际护理情境里展现出的关怀技能。评价方法要多元，标准

化病人考核、情境模拟评估、临床实践观察、反思日志评价

等。且要重视过程性评价，建立学生个人成长档案以跟踪记

录人文关怀能力的发展轨迹。评价工具开发方面，建议专门

研发生命周期人文关怀能力测评量表，且不同学习阶段设置

不同评价标准。还要建立评价结果的反馈机制，以便让学生

知道自己的不足并制定改进计划。评价体系本身也得定期评

估和修订，以确保科学性和适用性。这样一个动态完善的评

价体系，能有效引导和促进学生学习与发展人文关怀能力。

6 总结

综上，本文对全生命周期理念以及护理人文关怀的核

心要素进行了解析，并分析本科护理人文关怀教学存在的问

题，基于此，提出基于全生命周期理念的本科护理人文关怀

教学实践建议，加强对于人文关怀教育的重视，持续完善课

程体系，丰富及创新教学方法，动态调整和完善对人文关怀

能力的科学测评体系。未来研究可进一步探索智能技术在人

文关怀教学中的应用，完善不同培养阶段的能力衔接机制，

推动形成更具中国特色的护理人文教育范式，为培养新时代

高素质护理人才提供理论支撑和实践指南。
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