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Abstract
The token system, as an effective method of behavior shaping in the management of primary and secondary schools, combines 
education with entertainment and learning with interest. It applies the rules of the game world that students are interested in to 
behavior management, enhances students' enthusiasm, and can also help them establish good behavioral habits. This article elaborates 
on the research background, concept and significance, implementation strategies, problems and challenges of the token system, and 
proposes the application strategies of the token system suitable for the management of primary and secondary schools, with the 
expectation of providing a reference for school management.
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摘　要

代币制在中小学校管理中作为一种行为塑造的有效方法，寓教于乐、寓学于趣，它把学生感兴趣的游戏世界的规则应用到
行为管理中，提高学生的积极性，还可以帮助他们建立良好的行为习惯。本文从代币制的研究背景、概念与意义、实施策
略、问题与挑战等方面来阐述，提出适合中小学校管理的代币制应用策略，以期为学校管理提供参考。
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1 引言

传统的管理方法往往依赖于单一的奖惩体系，这往往

难以满足学生多样化的情感需求，并且在激发动力方面存在

一定的局限性。随着“双减”政策的推行，代币制通过借

鉴学生感兴趣的电子游戏世界的规则，并将其应用于行为管

理，有效地弥补了传统管理方法的不足，为中小学校提供了

一种创新的管理思路和方法。

2 代币制的研究背景与意义

2.1 代币制的定义
代币制（token program），亦称代币法，又名标记奖

酬法（token economy），是一种行为治疗方法，它利用象

征性的货币、奖状、奖品等标记物作为奖励手段，以强化积

极行为。[1] 国内学者普遍认同，代币制是在美国心理学家斯

金纳的“操作条件反射理论”基础上发展和完善的行为强化

技术。[2] 代币制使用代币作为强化工具，当个体展现出适当

的行为时，便给予代币作为奖励。德国教育家第斯多惠曾言：

“教学的艺术不在于传授技能，而在于激励、唤醒和鼓舞。”

代币正是这种激励的媒介，在行为改变的过程中，将原本不

具备增强功能的物体（如筹码、铜币、纸币等）与具有增强

效果的其他刺激物（如学习用品、玩具等）相结合，使这些
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象征性物品转化为具有激励力量的工具，让学生更直接地体

验到激励的效果。

2.2 国内外研究现状
代币制作为一种行为治疗方法，最早在封闭式的精神

病院实施，用于矫正患者的行为问题。国外研究主要集中在

特殊教育和行为矫正方面，如对情绪与行为障碍儿童的干

预。近年来，国内学校关于代币制的研究主要聚焦于普通中

小学生的课堂管理和行为习惯养成。例如，上海静安实验小

学以“橙宝”币为载体，围绕“六会”育人目标设计差异化

奖励机制，通过艺术展示、创新活动等场景赋予代币价值，

强化学生内在驱动力与价值观引导；[3] 深圳中科先进院实验

学校推出“中科币”系统，融合银行、超市等真实场景，通

过班级竞标、学生竞聘等方式提升参与感，并通过二维码技

术防伪，实现家校德育闭环。[4]

2.3 现实意义
代币制体现了游戏化的特性，它激励学生从依赖外部

约束转变为自我驱动。在这种轻松愉快的环境中，学生更倾

向于主动参与活动，并有望达成更优的教育和教学成果。

2.3.1 即时激励
学生能够通过实现教师所期望的特定行为来赚取代币，

这种“看得见摸得着”的奖励，使学生保持持续的激励作用，

会受到广大中小学生青睐。

2.3.2 规则内化
代币兑换活动通过模拟生活中的实际场景，帮助学生

认识交易规则，激发学生的上进心，培养他们良好的行为习

惯，帮助学生从他律走向自律。

2.3.3 竞争驱动
为了获得较高的“荣誉”头衔与奖品，学生们会表现

出比平时更强的精神和才能，主动地遵循每一个获分行为。

利用学生好胜心促进良性互动。

3 代币制的实施策略

3.1 前期准备

3.1.1 需求调研
通过问卷调查、观察记录、交流等方式，了解学生在

学习、纪律、品德等方面的行为表现，找出需要重点改进或

强化的行为领域。

3.1.2 目标设定
依据学校教育目标及学生行为现状，确定代币制需重

点激励与矫正的行为目标。选择可量化行为例如课堂纪律、

作业完成情况、文明礼仪、比赛获奖等，难度适中。

3.2 制度设计

3.2.1 代币形式
投其所好，设计强化物，选择适合学生年龄特点和学

校文化的代币形式。强化物一般可分为以下几类：一是物质

类，如文具、书籍、篮球等；二是特权类，如免作业、担任

班干部； 三是社会性奖励，和喜欢的老师合照、与校长共

餐等。我校将学生的日常行为规范分为学习（学深）与德育

（善美）两大类，形成深汕币。学币，可以细分为作业完成、

成绩、学科竞赛、技能等四类；善币，可以细分为纪律、卫生、

安全、文明礼仪等四类。

3.2.2 兑换规则
明确不同行为对应的代币数量，以及代币可兑换的奖

品或奖励。例如，每次学科测试达到 90 分以上者可获得 1

个代币，参加学校活动并取得优异的名次可获得1~3个代币；

积累 5 个可以换到 1 元深汕币。那么学生定时兑换，暂时不

兑换的也可以累积。

3.3 执行流程

3.3.1 培训宣传
组织全体教师进行代币制培训，确保教师掌握操作代

币制要点。通过班会、校会、公开栏或校园公众号等形式，

向学生介绍代币制的目的、规则和操作方法，让学生了解规

则。通过家长会、家长微信群、学校公众号等渠道，向家长

宣传代币制的意义和实施方法，争取家长配合家校协同。

3.3.2 日常管理
①日常行为观察与评价。教师和学生干部在日常教学

和班级管理中，对学生的行为进行观察和评价。一旦发现学

生出现目标行为，立即给予代币奖励，并做好记录。

②代币发放与记录。教师或学生干部负责代币的发放

和记录工作，建立代币发放记录表，详细记录每个学生获得

代币的时间、原因和数量，以便随时查阅和统计。

③代币兑换与奖励。兑换代币，时间不宜过长或过短，

可以规定定期每周组织代币兑换活动，学生可以凭借积累的

代币兑换奖品或奖励。奖品可以是学习用品、小玩具、书籍

等物质奖励，也可以是特权奖励，如免做一次作业、免值日

一次、担任班级小干部等。

3.4 动态优化

3.4.1 定期收集反馈
通过问卷调查、访谈等方式，收集教师、学生和家长

对代币制实施的反馈意见，学校管理层或班主任定期对代币

制的实施情况进行监督和检查，了解实施过程中存在的问题

和不足之处。根据监督结果和反馈意见，对代币制的规则、

评价标准、奖品设置等进行及时调整和优化，以更好地适应

学生的需求和学校的管理目标。例如，当学生在某一阶段达

成目标的比率较高时，可以降低该目标的代币兑换率，将焦

点转移到新的目标上。

3.4.2 调整规则与奖励
当学生的目标行为通过代币制得到有效提高且具有较

好的泛化和维持效果时，可以开始安排代币制的退出计划。

例如，逐渐增加兑换奖品所需的代币数量，或者延迟代币的

交换时间，让学生逐渐减少对代币的依赖。即使代币制退出

后，教师仍需对学生的行为进行持续关注和监督，及时发现
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并纠正不良行为的复发。

4 问题与对策

代币制在中小学校管理实施中是一种通过奖励代币来

强化学生良好行为或学习表现的管理方式。然而，在发挥代

币制正功能的同时，也面临诸多问题与挑战，具体如下。

4.1 执行难点

4.1.1 制度复杂性
制定这些规则时，既要考虑班级共性目标，又要兼顾

学生个体差异，不能成为“带弊制”。[5] 孩子在成长过程中

会出现五花八门的问题，评价过于精细，给孩子无形中造成

一种压力。[6] 这就要求教师在实施代币制时需要根据班情，

简化评价标准，分阶段实施。

4.1.2 统计负担
代币制要求对学生的各种行为表现进行精确统计，以

便公平地发放代币。然而，这一过程往往需要大量的人力和

时间。这些工作可以培养学生干部参与管理，既可以缓解工

作人员缺少的压力，还可以锻炼学生干部的能力。

4.1.3 奖励疲劳
代币的兑换物需要既能激发学生兴趣，又符合教育目

标和学校资源条件。如果兑换物选择不当，可能会削弱代币

的激励作用。在实施代币制过程中，注意后援强化物的种类

和方式及时更新，特别是要注意设定适度的标准。因此，在

实施这一制度过程中，要及时调整策略，以便抓住学生注意

力，保持代币制的吸引力。

4.2 学生心理

4.2.1 内部动机削弱
过度依赖代币奖励可能会使学生将注意力集中在物质

奖励上，从而削弱其内在的学习动机和自我驱动能力。例如，

学生可能只是为了获得代币而学习，而不是出于对知识的渴

望或自我提升的需求。

4.2.2 行为泛化不足
代币制虽然可以在短期内改善学生的某些行为，但这

些行为可能难以在没有代币奖励的情况下持续保持。也就是

说，学生可能只在代币激励的环境中表现出良好行为，而在

其他情境中则无法有效泛化。

4.2.3 竞争与不公平感
代币制可能导致学生之间产生过度竞争，甚至引发不

公平感，或者导致那些努力但未得到足够奖励的学生会感到

沮丧。为了缓解这一现象，可以在学校成立校园银行。老

师要引导学生获得代币的真正意义，要求学生学会保管好代

币，将不正当获得的代币充公，将每个人所获得的代币数作

记录，把这个数字与实际使用的代币数作比较，并作相应的

调整与指导。

4.3 教师压力

4.3.1 工作量增加
代币制的引入要求教师投入更多的时间和精力，以观

察学生行为、记录代币发放情况、组织兑换活动等。这可能

会加重教师的工作负担，影响其教学质量和工作效率。

4.3.2 专业要求较高
教师需要具备出色的行为分析和管理能力，才能有效

地实施代币制。例如，教师需要能够准确识别学生的行为目

标、合理设定代币奖励标准，并根据学生的反馈及时调整代

币制的实施策略。

4.4 家校协同

4.4.1 理念普及
针对部分家长可能存在“代币制等同于物质奖励”的

认知误区，学校依托家委会平台，开展系列专题宣讲活动。

通过案例分享、理论解析等方式，系统普及代币制的科学管

理机制，引导家长理解其在塑造积极行为、培养规则意识等

方面的深层教育意义，帮助家长全面认识代币制对学生习惯

养成、自我管理能力培养的重要价值。

4.4.2 实践延伸
在家校共育实践层面，学校积极推动代币制激励机制

向家庭教育延伸。通过制定家校联动实施方案，统一行为评

价标准，使学生在家庭与校园的行为表现得到连贯一致的正

向反馈。同时，充分整合学校教育资源，开放图书室、体育

馆等场所，组织亲子共读、运动挑战赛等特色活动。在活动

过程中，教师发挥专业指导优势，家长则给予情感陪伴与鼓

励，形成教育合力，切实提升育人实效。

此外，学校鼓励家长发挥自身职业特长与社会资源优

势，将代币制实践场景从校园拓展至社区、实践基地等校外

空间。通过组织社会实践、职业体验等活动，丰富代币制的

应用场景，为学生构建全方位、立体化的成长支持体系。

代币制的价值不在于奖惩本身，而在于通过结构化设

计能激活教师专业管理智慧，重构家长参与角色，塑造学生

自主发展的生态系统。当制度设计充满人性温度，当管理过

程渗透教育智慧，代币制终将成为联结规则与自由、当下与

未来的桥梁——它不仅帮助学生在成长阶梯上积累行为“筹

码”，更能为其注入自我管理的“心币”，最终在自主发展

的精神沃土上，生长出适应未来社会的核心能力与价值品

格。未来可结合数字技术进一步优化实施效率。 
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