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Abstract
In the era of digital economy, data-driven decision-making has become a core competence in business competition. This not only 
poses requirements for the cultivation of business talents but also brings challenges and opportunities to the reform of the “Management 
Statistics” course. In response to problems such as lagging teaching content, monotonous teaching methods, and one-sided evaluation, 
this paper proposes countermeasures from four aspects: teaching content, teaching process, course coordination, and assessment 
methods, with project-based teaching as the core. Through the integration of industrial projects and discipline competitions, it aims to 
achieve a transformation from theory to practice and from memory to ability. Project-based teaching can effectively enhance students’ 
statistical application abilities, making their theoretical foundations and practical skills more solid, and laying a good foundation for 
subsequent course learning and career development.
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应用型高校《管理统计学》课程项目制教学改革探索
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摘　要

数字经济时代，数据驱动决策成为商业竞争的核心能力，这不仅对商科人才培养提出要求，也为《管理统计学》课程改革
带来挑战与机遇。针对教学内容滞后、方法单一、评价片面等问题，以项目制教学为核心，从教学内容、教学流程、课程
协同、考核方式四方面提出对策。通过产业项目驱动与学科竞赛融入，实现从理论到实践、从记忆到能力的转变。项目制
教学能有效提升学生统计应用能力，使学生的理论基础和动手能力更加扎实，为后续课程学习及职业发展奠定良好基础。
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1 引言

2024 年 4 月，教育部等九部门联合颁布《加快数字人

才培育支撑数字经济发展行动方案（2024—2026 年）》，

着重指出需紧密贴合数字产业化需求，增加数字人才的有效

供给 [1]。在数字经济时代，数据已成为企业决策的核心依据，

这既要求专业技术人才具备较高的数字素养，也对本科教育

提出了新的挑战。《管理统计学》作为商科专业的基础课程，

应培养学生的数据思维、统计素养及软件操作能力。然而，

传统教学模式难以满足当前人才培养需求，学生参与度低、

动手能力不足，理论与实际应用明显脱节 [2]。具体表现在两

个方面：一是公式推导与软件操作割裂，学生无法将理论知

识迁移到真实数据分析中；二是软件技能与商业实践分离，

学生缺乏完整项目体验，难以将统计结果转化为业务建议。

而项目制教学法恰好能够解决这些问题，项目制教学模式通

过项目为载体，让学生成为主体，在教师的引导下全程参与

选题、调研、执行、复盘等环节 [3]。将原有的平时作业升级

为项目任务，结合学科竞赛和企业实际需求，在教师指导和

人工智能辅助下，促使学生切实取得实践成果。因此，从数

字经济背景出发，推进《管理统计学》课程的项目制教学模

式改革，对于提升学生的实践操作能力、培养数字化人才而

言，是一项既紧迫又具有重要意义的工作。 

2 管理统计学课程教学中存在的问题

2.1 教学内容滞后，理论与实际应用脱节
第一，教材案例缺乏真实商业场景的映射。现有统计

学教材多采用虚拟数据或体育赛事、学业成绩等非商业类二

手数据，与数字经济背景下的企业运营实际及区域产业发展

需求存在显著脱节。以本校所处的海南自贸港为例，离岛免
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税、医疗旅游及直播电商等新兴业态每日产生大量高频商业

数据，然而这些极具教学价值的真实素材却未能有效转化为

教学案例。这种理论与实践的割裂，导致学生难以构建统计

思维与商业洞察的关联，进而无法将抽象理论转化为解决真

实数据问题的能力，最终致使学习内驱力不足。

第二，课程内容抽象，学生基础参差不齐。管理统计

学涉及概率论、数理统计等数学知识，而商科专业学生的数

学基础参差不齐。面对复杂的公式推导及抽象概念，如假设

检验中的 p 值、方差分析中的 F 统计量、回归分析中的多

重共线性等概念，部分学生容易产生畏难情绪，学习动力逐

渐下降。教师在课堂上花费大量时间进行公式解读，学生却

难以跟上教学进度，导致课堂互动不足，教学效果受到影响。

2.2 教学方法单一，学生动手能力不足
第一，课堂以教师讲授为主，学生被动接受。传统统

计学课堂通常按照概念讲解、公式推导、例题演示、布置作

业的流程组织教学，教师讲得多学生练得少，学生容易产生

听觉疲劳。在软件操作教学环节，多采用教师演示、学生练

习的模式，学生仅机械地依照教师操作的步骤练习，缺乏自

主探索的空间。此外，采用大班授课及固定桌椅布局的方式，

导致学生难以进行分组讨论与实际动手操作，削弱了实践教

学效果。 

第二，实践内容碎片化，缺乏项目驱动串联。现有的

实验课程多采用单次知识点验证模式，围绕描述统计、t 检

验、方差分析等独立模块设置 4—8 次单项的实验任务。这

类实践本质上是对书本例题的简单复现，学生在操作中往往

照搬步骤、机械提交，不仅没有形成知识的沉淀与整合，还

导致知识遗忘现象频发，即知识点之间缺乏逻辑关联，无法

形成解决实际问题的合力。最终，学生难以掌握从数据采集、

清洗、分析到报告撰写的完整流程，面对真实业务场景时，

学生往往不知从何入手，也无法依据具体问题选择恰当的统

计方法，综合应用能力明显不足。

2.3 考核评价片面，重知识记忆轻能力产出
当前课程的考核方式仍以期末闭卷考试为主，过程性

评价明显不足。以原有考核方案为例，管理统计学课程期末

闭卷考试所占比重通常过高（达 50%），主要考查各章知

识点的记忆与简单应用，涵盖客观题、简答题、计算题及表

格数据解读等。这种评价方式导致学生将大量精力投入考前

临时记忆，日常实验操作敷衍应付，缺乏主动思考。部分

学生即便取得较高分数，其实际数据分析能力仍较为薄弱。

当要求学生依据真实数据撰写分析报告时，他们往往力不从

心，不知如何处理异常值，也无法解读 SPSS 输出结果，更

难以将统计结果转化为业务建议。这种“高分低能”现象与

应用型人才培养目标相背离，过程性评价的缺失也使教师难

以实时掌握学生的学习困境，进而难以及时调整教学策略。

3 管理统计学课程项目制教学改革对策

3.1 依托真实产业项目重构教学内容
依托学校所处的海南自贸港区位优势，将区域产业需

求融入课程内容，确立三大选题方向。在选题设计上，一是

自贸港新业态方向，涵盖离岛免税、医疗旅游、直播电商等

领域；二是校园可量化生活方向，涉及消费结构、服务满意

度等方面；三是学科竞赛方向，对接“正大杯”全国大学生

市场调查与分析大赛（以下简称“正大杯”）等赛事，学生

以 5—6 人小组形式自主选题，确保项目具有真实数据来源

和商业价值。

在软件教学上，以 SPSS 为主要分析工具，用于描述统

计、t 检验、方差分析、回归分析等深度统计建模。针对学

生基础差异，制作分层操作指南：为基础薄弱者提供 SPSS

操作步骤截图，为基础较好者提供拓展分析任务。学生借助

芯位平台学习基础知识视频并完成测验，教师在课堂上重点

讲解共性难点（如 p 值含义、多重共线性诊断），将更多课

堂时间用于指导学生解决项目中的实际问题。

3.2 实施闭环流程管理强化动手实践
针对传统教学中学生被动听讲、实践内容碎片化的问

题，将教学过程重构为选题、设计、分析、报告四个相互关

联的环节，形成能力培养的闭环。教师角色从讲授者转变为

指导者与监督者。

组队与选题。学生以小组为单位自主选题，并提交选

题报告，内容包括选题背景、研究问题、调研对象及小组分

工。这种设计旨在将学习主动权交还学生，从源头上激发其

问题发现意识。

方案设计与数据采集。各小组完成问卷设计后，开展

20—30 份样本的试调查，进行信效度检验，根据检验结果

修改问卷，随后开展正式调研，有效样本量控制在 100—

300 份。通过设计、验证、迭代的完整流程，让学生理解数

据质量对分析结论的决定性影响。

数据分析与模型构建。理论课以教师讲授统计方法为

主，预留少量时间了解各小组进展，据此调整教学重点；实

验课以学生实操为主，在教师指导下完成SPSS操作。每2～3

周集中检查一次项目进度，防止知识遗忘，这种安排目的是

实现理论讲授与动手实践的有机融合。

报告撰写与成果展示。各小组完成项目实践报告并制

作汇报 PPT，因课时有限不安排现场路演，改为线上展示与

组间互评，由随机分配的 2 ～ 3 个小组提交书面评语，互评

结果作为过程评价的参考依据之一。本环节的设计可以在有

限课时内为学生创造小组之间反馈的机会，同时训练学生的

批判性评价能力。

3.3 构建跨课程协同创新教学模式
《管理统计学》与《市场调查与预测》作为商科专业

课程，内容具有天然的逻辑互补性。利用两门课程同期开设
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的特点，教学改革充分利用时间重合的优势，构建了跨课程

协同教学模式。在教学分工上，两门课程实现了明确的错位

互补，《市场调查与预测》侧重于前期调研环节，引导学生

完成项目选题、方案设计及问卷投放；《管理统计学》则聚

焦于后期数据分析环节，重点训练学生利用 SPSS 对回收数

据进行清洗、深度挖掘及决策建议的撰写。通过围绕同一真

实项目开展教学，两门课程实现了从调研设计到数据决策的

无缝衔接。这种协同模式不仅有效规避了教学内容的低效重

复，更构建了完整的能力培养闭环，使学生在同一学期内即

可完成从理论认知到实战应用的全流程历练，真正实现了跨

课程知识体系的深度融合与能力链条的全面打通。

3.4 聚焦能力产出导向改革考核方式
围绕从知识记忆转向能力产出的改革目标，构建了以

项目实践报告为核心的多元化考核方式。课程总成绩由平时

成绩、线上平台学习成绩、项目实践报告三部分构成，注

重过程评价与成果导向的平衡。其中，项目实践报告占总成

绩的较大权重，从过程表现与成果质量两个维度综合评价。

过程表现重点考察团队协作、进度管理及阶段性任务完成情

况，教师通过微信群跟踪各小组的问卷发放与回收、数据清

洗、数据分析及报告撰写等环节，及时给予反馈并组织组内

互评。成果质量从调研方案可行性、数据完整性、分析方法

恰当性及报告规范性等方面评分。项目实践报告参照行业标

准，按背景、数据、分析、结论、建议五大模块组织，重点

关注数据清洗规范性、分析方法恰当性及结论向业务建议的

转化能力。

此外，建立以赛促学激励机制。学生在“正大杯”等

省级以上学科竞赛中获奖，可依据获奖等级在项目实践报告

部分申请加分，实现课程学习与学科竞赛的有机衔接。

4 结语

数字经济背景下，《管理统计学》课程亟须从知识传

授转向能力培养。本文针对课程存在的教学内容滞后、方法

单一、评价片面等问题，从重构教学内容、强化动手实践、

创新教学模式、改革考核方式四个方面提出改革对策。上述

改革立足海南自贸港区位优势，将区域产业需求融入教学，

实现了从公式推导向数据实战、从被动听讲向主动探究、从

知识记忆向能力产出的转变。同时立足现有教学框架进行优

化，未对课程体系做颠覆性调整，具有较强的可操作性。未

来，应持续在教学实践中检验与迭代相关做法，将改革重心

锚定于学生数据分析能力的真实提升，走稳走实本课程的育

人之路。
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