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Look at TV news editing innovation from the perspective of 
audience demand
Ziqi Ma    Xiaoping Ma
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Abstract
The psychological needs of the audience is an important factor affecting the communication effect. The communication effect of TV 
news is directly affected by whether the news programs meet the needs of the audience. Only on the premise of meeting the needs of 
the audience. TV news editing is an important link of news program production, so we should constantly optimize and innovate the 
news content and expression form from the perspective of audience demand, so as to make TV news achieve the ideal communication 
effect. Based on this, this paper analyzes the relationship between the audience demand and the innovation of TV news editor, and 
explores the innovation strategy of TV news editor from the perspective of the audience demand.
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摘  要

受众的心理需求是传播效果的重要影响因素，电视新闻的传播效果直接受新闻节目是否契合受众需求的影响，只有在满足
受众需求的前提下才能达到理想的传播效果。电视新闻编辑是新闻节目制作的重要环节，应更多地从受众需求角度出发不
断优化和创新新闻内容与表现形式，这样才能使电视新闻达到理想的传播效果。基于此，本文分析了受众需求与电视新闻
编辑创新之间的关系，并就从受众需求角度出发对电视新闻编辑进行创新的策略进行探究。
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1 引言

现代社会背景下，电视事业已经转变为卖方市场，进

入以受众为中心的消费时代，受众需求也成为电视台所关注

的焦点。对于受众来讲，只有“好看”的电视新闻才能得到

受众的认可与关注。而所谓的“好看”不仅仅是电视新闻内

容好看，同时也要求电视新闻的形式好看，而且受众往往会

因好看的形式才会关注好看的内容。因此需要从受众需求角

度出发对电视新闻编辑进行创新，通过电视新闻节目编辑的

创新提升电视新闻传播效果。

2 受众需求与电视新闻编辑创新之间的关系

公众是社会中各种信息的来源，当公众成为新闻传播

系统中的信息接收者时，这部分公众也就成了受众。所以，

受众从来源角度看，也是新闻诞生的源头。受众作为新闻信

息传播的接受者，他们对新闻信息的接受程度直接决定了新

闻信息的价值。无论是从新闻诞生的角度看，还是从新闻信

息价值的角度看，受众都在新闻传播领域有着重要的地位。

受众的心理和需求理应成为电视新闻编辑研究的主要对象，

成为电视新闻编辑创新的方向。互联网尚不发达的年代，受

众对新闻的接触渠道有限，受众与新闻编辑之间后者占据主

导地位。但随着自媒体的崛起，受众接触新闻的渠道越来越

多，甚至可以成为新闻的直接源头，受众对新闻的心理和需

求开始发生变化。当代电视新闻必须在编辑过程重视不断深

挖受众对新闻的需求，跟上受众对新闻的心理变化，做出能

吸引受众的好新闻。

受众对电视新闻的心理需求主要表现为：第一，真实性。

受众最难以忍受的、最不能容忍的是虚假新闻、遮盖事实的

新闻、扭曲事实的新闻。受众也许一时会被虚假新闻所迷惑，

让新闻制作方获得流量，但此类新闻会引发受众最直接的抵

触情绪，直接影响电视平台本身在受众心中的权威性。第二，

趣味性。受众在选择新闻、接收新闻信息过程中，往往会选
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择自己感兴趣的新闻收听收看。以受众喜闻乐见的形式进行

新闻制作和传播，是提高新闻传播效果的重点之一。受众对

新闻的兴趣可以被培养，可以被引导，关键在于电视新闻编

辑能否不断求新、求变，能否准确捕捉受众的心理兴趣变化，

对受众形成迎合。第三，情感共鸣。受众对与自己有关、能

够激发情绪共鸣的新闻感兴趣，一旦新闻报道中的人、事、

物让受众感觉产生了情感上的连接，往往能获得来自受众的

支持。

3 从受众需求角度出发，电视新闻编辑应进
行的创新

3.1 在新闻内容的选择与整合上创新
鉴于上文分析我们可以认识到受众需求与新闻内容密

切相关，因此在电视新闻编辑过程中需要结合受众需求在新

闻内容的选择与整合上进行创新，使电视新闻内容更好地满

足受众的需求。

3.1.1 满足受众对信息的需求
在采访以及搜集新闻素材时，记者往往会尽量多地获

取素材，但在电视新闻编辑环节中，应当选择更贴近受众生

活、被受众关注、能够激发受众共鸣的素材，有效提高受众

对新闻的接受度，提高新闻的传播效率。比如在我国登月、

采集月壤的过程中，许多网友在相关新闻的评论区留下了询

问月球土壤能不能种菜的评论。也许其中的多数网友只是觉

得有趣而跟风提问，但评论区的提问能够体现一部分受众感

兴趣的方向。因此，月壤采集归来，科学家们进行分析后，

“月壤不能种菜”的新闻第一时间出现在受众面前。新闻不

仅回应了受众关心的问题，还与近些年颇为火爆的“中国人

种地基因”等词条内容契合，在互联网媒体平台上引爆新一

波讨论，成功让我国采集月壤的新闻被更多受众所知，提高

了新闻的传播效率。

电视新闻编辑过程中，要保证新闻信息的完整性，要

让受众能够看懂新闻、看明白新闻，如适当补充新闻事件背

景资料等，在便于受众理解的同时帮助受众了解事件的“来

龙去脉”。例如在报道神舟十九号载人飞船发射成功时，可

以对神舟十七号、十八号等以前我国飞船的发射情况进行适

当的介绍，满足受众对相关信息的需求。再比如在报道塔克

拉玛干沙漠绿色阻沙防护带“锁边”合龙这一新闻时，也可

以补充国外治理风沙相关方法与成就等，使信息更加完整，

同时也能帮助受众进行横向对比。

3.1.2 满足受众对真实性的需求
获取真实的信息是受众观看新闻节目的主要目的，因

此在电视新闻编辑过程中要凸显新闻内容的真实性。首先要

保证新闻内容的真实性，尽可能为受众还原新闻事件的真实

面目，满足受众对新闻真实性的心理需求。其次，提高新闻

画面的真实，即选择那些更具现场感的画面，带给受众身临

其境之感，观看新闻节目的过程中，通过带有明显现场特征

以及对现场进行记录的画面，能够使受众产生参与、见证新

闻事件的感觉，进而增强新闻的真实感。

3.2 在新闻表现形式上创新
电视新闻在编辑形式、传播形式上应当积极创新，改

变以往平铺直叙的电视新闻播报形式，在表现形式上更鲜

活、更有趣，迎合受众的兴趣选择，提高电视新闻的传播效

果。电视新闻的表现形式不应一味迎合受众的当前兴趣选

择，应在受众当前感兴趣的形式上做创新，尝试探索新的形

式，培养和引导受众的兴趣。若受众的兴趣发生变化，而电

视新闻的表现形式没能跟上，很容易流失受众。

4 从受众需求角度出发，对电视新闻编辑进
行创新

4.1 丰富新闻节目的形态

4.1.1 从内容呈现形式上做创新
电视新闻编辑结合新闻内容和受众读懂新闻、受众对

新闻感兴趣需求角度，运用信息图表、动画演示、虚拟现实

（VR）/ 增强现实（AR）等技术，将复杂的新闻信息以直

观、易懂的可视化形式呈现给受众，实现新闻内容呈现上的

创新。例如，本地电视台针对报道城市交通规划的新闻时，

可以为人声播报搭配上新老城市交通规划的 3D 动画，对比

展示新道路的建设布局优势，和新规划落地后本市交通流向

的变化，使受众可以通过电视新闻大屏幕更清晰地理解城市

交通规划的具体内容，满足受众对影响自己出行、做生意的

城市交通规划的了解需求。

电视新闻编辑可以调整新闻的叙事方式，改变传统平

铺直叙的叙事结构，更多采用故事化的手法去向受众讲述新

闻事件；挖掘新闻事件中的人物和情节，以生动的故事吸引

受众的注意力并引发情感共鸣。比如在报道一位乡村教师坚

守山区教育多年的事迹时，从这位教师的日常工作、与学生

的互动入手，讲解乡村教师遇到过的问题、采取的解决问题

的办法、面临的新困难，用一波三折的讲故事方式展现出乡

村教师坚守山区教育的不容易，激发受众的情感共鸣，让受

众感受到乡村教师坚守山区教育新闻事件中折射的人性光

辉，增强新闻的感染力和吸引力。

4.1.2 从内容深度与广度上做拓展
电视新闻编辑可以针对热点事件和重大政策做面向受

众的专题报道，形成从宏观到微观的新闻贯穿。宏观上，邀

请专家学者、业内人士以圆桌会议的形式，进行国家政策的

深入解读和分析；采访本省市相关部门的领导，了解本地政

府结合本地情况和国家政策制定的本地政策，以及政策的落

地进度，为受众提供更全面、深入的信息。微观上，采访相

关产业的从业人员，了解他们从业过程中感知到的政策变

化，采集他们因为政策变动遇到的问题，让受众产生感同身

受之感。最后回归圆桌会议，请专家学者、业内人士、本省

市相关部门的领导，为本地从业人员遇到的问题提出建议，
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帮助受众更好地理解新闻内容，满足他们对信息深度的需

求。如此，电视新闻可真正发挥出沟通桥梁、平台的作用。

电视新闻编辑可打破单一新闻类型的界限，将时政新

闻、经济新闻、社会新闻、文化新闻等有机融合，为受众提

供更丰富、多元的信息视角。例如在报道“一带一路”国际

合作高峰论坛时，不仅关注会议的政治和经济成果，还可以

介绍各国文化交流活动、民间友好往来的故事以及对沿线国

家普通民众生活带来的变化等，使观众从多个维度了解这一

重大国际事件的意义和影响，拓宽受众的视野。

4.2 增加新闻节目互动性
另外，在电视新闻编辑过程中应基于发展战略高度而

言，强化计算机技术搜集资讯、收集资料、制作报道的投入

力度，以确保创作内容品质为前提，合理拓展信息传递渠道。

在新媒体时代，电视新闻编辑需要跨越不同媒介（如电视、

网络、社交媒体等）进行内容创作和分发，实现资源的优化

配置和内容的多渠道传播，鼓励受众参与到新闻的制作和传

播过程中，通过评论、投票、社交媒体互动等方式，使新闻

报道更加生动和多元化。

4.2.1 用好民意调查的成果
电视新闻编辑需用好社交媒体平台，与受众形成近距

离互动。电视台记者、编辑可利用社交媒体平台，开展新闻

话题讨论、民意调查、线上直播互动等活动，鼓励受众参与

新闻的传播和讨论过程，增强受众与媒体之间的互动性和黏

性。例如在报道一场体育赛事时，通过电视屏幕上的二维码

引导观众进入社交媒体直播间，与现场记者和其他观众实时

互动，分享观赛感受和评论，同时电视台还可以在直播过程

中展示观众的精彩评论和观点，提高观众的参与感和积极

性。例如山东电视台推出的大型问政节目《问政山东》，通

过电视直播、网络平台直播的方式，将通过互动渠道采集到

的普通民众诉求和当下社会热点问题摆到政府领导干部面

前，要求政府领导干部做即时应答。因为节目内容贴近受众

生活，且以直播的形式展开，现场类似辩论赛的针尖对麦芒

氛围增加了节目的戏剧性和观赏性，让受众有了较强的参与

感，仿佛受众成了政府领导干部的考官，吸引了许多年轻受

众的关注和追看。

4.2.2 用好用户生成内容（UGC）
电视新闻编辑应重视对用户生成内容（UGC）的运用，

鼓励受众提供新闻线索、拍摄的新闻素材或分享自己的故事

和观点，并将这些用户生成的内容整合到新闻节目中。例如

在报道当地的一场社区文化活动时，选取部分居民拍摄的活

动照片和视频片段在电视新闻中展示，并邀请拍摄者讲述他

们的感受和经历，使新闻更加贴近受众生活，增强受众的认

同感和归属感，同时也丰富了新闻的来源和视角。

4.2.3 用好社交媒体平台热点
央视新闻利用抖音等新媒体平台做了一系列的互动性

拓展，形成了创新尝试，取得了不错的成果。如《主播说联

播》是央视新闻结合抖音平台的新闻传播特征，进行的一个

小尝试，结合抖音平台上快速变化的热点问题，应央视新闻

主播们敏锐的洞察力从法律、经济、民生角度进行解读，给

被自媒体时代鱼龙混杂的受众提供了相对权威的解读，让新

闻更贴近受众的社会生活。《央视主播说三农》是央视的进

一步创新尝试，如传统电视新闻划分栏目一样，将有关农业、

农民、农业生产的问题放在一起进行新闻解读和播报。主播

会结合抖音热点和评论区最关注的问题进行新闻解读，让受

众感觉自己的关注被央视新闻主播们关注到，增加受众对栏

目的黏性，也展现了央视新闻的人文关怀。

5 结语

新闻事业的发展应始终沿着满足社会需求的方向前进，

这是新闻事业可持续发展的前提和保障。编辑是电视新闻传

播活动中的关键环节，编辑质量直接关乎着电视新闻的传播

效果。只有从受众需求角度出发对电视新闻内容与形式进行

创新，才能打造出更加符合受众需求的电视新闻节目，才能

得到受众的认可与关注，才能促进电视新闻的广泛传播。因

此要分析掌握受众的多元化需求，并以此为依据分别从电视

新闻内容选择整合以及表现形式上进行创新，以便在更好地

满足受众需求的同时提升传播效果。
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