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Abstract
College student volunteer service, as an important carrier of ideological and political education in universities, plays an important 
role in enhancing the effectiveness of moral education and talent cultivation. There are still problems with the current college student 
volunteer service, such as a single form of activity, insufficient basic guarantee, impure participation motivation, and service being 
merely a formality, which reduces the effectiveness of volunteer service activities in empowering ideological and political education 
in universities. Based on this, this article deeply analyzes the content, form, organizational mechanism, and incentive measures 
of college students’ volunteer service activities. It explores the practical path of enhancing the empowerment of college students’ 
ideological and political education through college students’ volunteer service from four aspects: the guidance of the socialist core 
value system, the improvement of volunteer service organizational mechanism, the promotion of volunteer service reform, and the 
stimulation of practical motivation through cooperation.
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摘  要

大学生志愿服务作为高校思想政治教育的重要载体，在提升立德树人实效中发挥着重要作用。当前大学生志愿服务还存在
活动形式单一、基础保障不足、参与动机不纯及服务流于形式等问题，降低了志愿服务赋能高校思想政治教育的效果。基
于此，本文深入分析大学生志愿服务活动的内容形式、组织机制与激励措施，从社会主义核心价值体系引领，健全志愿服
务组织机制，推进志愿服务革新，以合作激发实践动力等四个方面对提升大学生志愿服务赋能高校大学生思想政治教育的
实践路径进行探索。
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1 引言

近年来，国家大力弘扬和践行社会主义核心价值观，

社会上各种形式的志愿服务活动随之展开。大学生志愿服务

是在校大学生不以物质报酬为前提，自愿为社会需要或福利

事业贡献个人的时间和精力，从而提供的一种无偿服务 [1]。

高校作为高质量人才培养的主阵地，当前，大学生志愿服务

逐渐成为高校开展思想政治教育的重要载体和关键部分，探

索其育人价值及实践路径就很有必要。

2 大学生志愿服务的思政教育价值

2.1 拓展高校思政教育载体，落实立德树人根本任务
2024 年全国教育大会指出：建设教育强国是一项复杂

的系统工程，需要我们紧紧围绕立德树人这个根本任务。新

时代的“大思政”育人格局中，需要将思政教育规律、人才

培养规律以及学生成长规律有机融合，充分调动各种资源及

力量将思政教育融入学生培养的每个环节，不断创新思政教

育的形式和内容，提高思政教育的针对性、实效性和引领力。

志愿活动的初衷是无偿地帮助社会上有需要的人，推动社会

和谐发展，其本质是那些富有道德感，具有较高的自我素养、

社会责任感和公德心的人群实现自我价值的具体体现。志愿
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服务有着正向的、积极的环境和氛围，志愿群体间展现着正

能量，这对参与者本身就是一种价值引领。高校学生参与志

愿服务活动存在着浓厚的思政教育价值，有助于实现理论与

实践的有机结合，学生在参与活动过程中感悟先进思想、高

尚品德以及奋斗精神、奉献精神和团队力量，增强其社会责

任感、奉献意识，突显志愿活动对高校学生的教化育人作用，

落实立德树人的根本任务。

2.2 提高大学生个人素养，增强其社会责任感
高校学生在参与志愿服务的过程中，既能对自身素养

有所提升，也能通过亲身实践深刻感知社会的多样性，增强

公民责任意识。首先，学生在志愿组织团体中与志同道合

的同学进行交流探讨，并有机会接触社会志愿群体，这有助

于拓宽其思想视野、深化思想内涵，实现个人素养的提升。

其次，高校学生的价值观、人生观和世界观正处于塑造形成

的关键阶段，志愿活动的实施能够使大学生对社会形态和发

展有更为深刻、更加全面的认识，从而激发内心的善意，愿

意伸出援手，增强其社会责任感和公民意识。同时还能激发

他们对社会问题的关注和思考，进而促使其在未来的学习和

生活中，乃至自身的职业规划中更加积极地参与到社会建设

中去。

2.3 助力营造良好社会环境，引领社会新风尚
高校学生志愿组织在实践活动中能够提升自身的思想

觉悟，并在无形中为周围同学树立积极的榜样，发挥引领作

用。在学生志愿活动中，存在多种激励机制，以鼓舞大学生

积极参与志愿服务，因此，志愿精神能够广泛渗透至高校学

生群体中，使志愿活动中蕴含的思想政治教育元素得以深

入贯彻于大部分学生之中，从而进一步净化高校学生群体，

优化校园环境，营造积极向上的校园文化氛围。通过思想政

治教育的深入开展，凝聚人心，铸就精神，使整个校园风气

良好宜人。同时，高校体系能够带动社会环境的净化。大学

生群体具备善良、温暖的特质，是社会建设与发展的重要后

备力量，同时也是最具希望与潜力的群体。在社会中，大学

生群体拥有独特的影响力，能够对社会的正向发展产生积极

作用。

3 大学生志愿服务在促进高校思政教育中存
在的问题

通过调研我们发现，高校在开展大学生志愿服务活动

的过程中，大多数学生参与志愿服务活动的积极性比较高，

在参与活动的过程中也非常认真，对志愿活动呈积极态度。

但在活动形式、基础保障、专业素养、参与动机等方面还存

在一些问题和多方面的挑战。

3.1 大学生志愿活动形式较为单一，缺乏创新性
高校大学生志愿服务形式大多数集中于敬老院探访、

关爱心智障碍儿童以及清明节扫墓等活动。这些活动因组织

难度较低且成本相对较小易于实施，所以成为了常设活动。

然而，这也导致了志愿活动形式的固化。随着时代的不断发

展，这些单一志愿活动已难以满足大学生认识、了解社会的

需求，其内容和形式相较于社会发展也已经明显产生滞后

性。因此，志愿服务活动亟需创新形式，以激发高校学生参

与动力，践行志愿活动的本质和初衷。

3.2 大学生志愿活动基础保障不足，影响积极性
尽管大学生志愿者积极参与志愿活动，但由于缺乏足

够的经济支持，影响了活动质量和效果，还可能打击志愿者

的积极性。高校志愿组织无法保证大学生志愿群体在志愿活

动中必要的支出，比如交通、餐饮等支出，这一现象已成为

影响高校学生参与志愿活动的重要因素之一。地域限制也是

一个显著问题，外出的食宿成为志愿活动创新的一大障碍，

无疑也阻碍了跨区域志愿交流、沟通与进步的实现。因此，

我们需要采取有效措施，确保志愿活动能够获得足够的基础

保障，从而更好地服务于社会和公众。

3.3 大学生参与志愿服务动机不纯，缺少持续性
由于部分高校对大学生志愿服务时长的硬性规定，以

及部分大学生存在的盲目跟风现象，致使高校学生在参与志

愿服务活动时出现了动机不纯的现象。比如，部分学生因新

鲜感驱使，会加入志愿者群体，但随着活动的重复进行，逐

渐失去兴趣；还有学生是为达成学校设定的实践要求，勉强

参与志愿活动以挣得学分，其本质并非出于对志愿活动的热

爱；也有学生因看到同伴参与志愿活动，便盲目跟风，或是

利用志愿平台向周围人展示一个“完美立体”的自我形象，

这些动机均无法真正促进志愿活动的持续发展与完善。

3.4 大学生志愿活动形式主义展露，缺失根本性
鉴于部分大学生志愿群体成员是出于功利性动机参与

志愿活动，他们在志愿服务过程中并非秉持服务社会、奉献

自我的初衷，其行为仅限于拍照留念及在公众号上发布相关

信息，未能真正实现志愿服务的预期效果。同时，鉴于对志

愿活动宣传的必要性，多数志愿组织与志愿活动机构会采取

发布公众号文章、视频号内容及新闻报道等手段，以扩大自

身影响力与知名度，旨在使更多社会群体了解并参与到志愿

服务之中。然而，随着这一现象的不断发展，其逐渐演变为

以“拍照并发布于公共视野”为目的，异化了志愿活动的

初衷。

4 提升大学生志愿服务的思政教育实践路径

当前，大学生志愿服务逐渐成为高校开展思想政治教

育的重要载体和关键部分，鉴于现状，我们对大学生志愿服

务活动的内容形式、组织机制及激励措施等方面进行了深

入探索，对提升高校大学生思想政治教育效能拓展出新的

路径。

4.1 以社会主义核心价值体系为引领，营造和谐的

校园道德氛围
中共中央办公厅印发的《关于培育和践行社会主义核
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心价值观的意见》强调，“把培育和践行社会主义核心价值

观融入国民教育全过程” [2]。培育和引导大学生积极践行社

会主义核心价值观是高校思想政治教育的核心内容之一。志

愿服务倡导无私奉献、友爱互助、共同进步，与社会主义核

心价值观的基本内涵和根本要求相一致，是践行核心价值观

题中应有之义 [3]。大力弘扬奉献、友爱、互助、进步的志愿

者精神和开展以此为实践准则的志愿活动，潜移默化中培养

大学生 “爱国、敬业、诚信、友善”的价值观念。同时，

在生活观念及价值观念多元的时代，大学生的价值观念很容

易受到影响，要积极地用社会主义核心价值体系构建大学生

的主流价值观，通过志愿者服务活动的典型示范作用，在大

学生群体中树立起良好的道德风尚，营造和谐的校园氛围。

4.2 健全志愿服务组织机制，提升志愿服务效能
要有效组织大学生志愿服务活动，谁参与是首先要明

确的一点，大学生是自愿参与，但同时还需强化大学生志愿

群体的选拔机制与激励机制。“选拔”的目的是确保让那些

真正想奉献社会的学生能够参与进来，排除部分明显动机不

纯的学生，净化高校学生志愿群体的环境，确保组织能够高

质量地开展活动。激励机制的建立是为确保志愿队伍的长久

性与先进性，志愿组织可通过情感价值熏陶与物质激励相结

合的方式，激发大学生参与的积极性，引导其目的性。其次，

大学生志愿服务活动也需完善组织活动的监管机制，对志愿

活动的实施、人员组织、活动流程等进行严格监管，实现组

织者和参与者相互监督，构建完整的流程闭环。具体而言，

应涵盖活动前的准备工作、活动中的具体实施方法以及活动

后的评价机制，以推动后续活动的持续优化与实施，实现新

时代的“大思政”育人实效。

4.3 树立创新意识，推动志愿服务不断革新
当前，大学生可参与的志愿活动形式多种多样，需要

加强的是创新意识。组织者和管理者应与时俱进，顺应社会

发展，推进志愿服务活动不断创新；参与者也应在参与活动

的实践过程中结合亲身体验为活动组织者提供意见和建议，

推进志愿服务活动不断优化。首先，大学生志愿服务活动不

能只局限于敬老院探望活动、心智障碍儿童关爱活动等类

型，我们可以针对大学生志愿群体的专业特长，主动性地开

展社区服务，为社区居民宣传相关急救知识、法律知识，社

会时政、国家民生政策等。其次，创新活动形式，例如在关

爱心智障碍儿童活动中，可以融入思政课，不仅让志愿活动

参与者在实践中挖掘思政教育元素，同时将思想与精神层面

的正能量带给被帮助被关爱的弱势人群，凝聚社会向心力，

为推动构建和谐社会贡献一份力量。

4.4 弘扬志愿精神，以合作激发实践动力
志愿精神是体现在志愿者、志愿服务活动中的内在精

神特质，“奉献、友爱、互助、进步”的志愿精神已广泛为

社会所接受。高校学生志愿组织需要拓展互助合作，积极弘

扬志愿精神，以合作激发实践动力。首先，高校的学生志愿

团队多数是以二级学院为单位组建的，同校各学生志愿组织

之间的交流及高校间学生志愿组织的联系需加强。各二级学

院的志愿服务团队在校内可组织联谊活动，以增进同学间的

友谊，在校外共同参与志愿服务活动时，应秉持乐于助人、

团结协作的理念，与团队内的同学互帮互助，增进友谊的同

时增强团队合作精神，更好地服务社会；各高校的学生志愿

组织可创造机会，搭建平台，共同开展志愿服务活动、组织

交流分享活动等，既有助于拉近高校间的距离，也能提升大

学生志愿组织的能力，高质量地开展大学生志愿服务活动。

其次，加强高校学生志愿组织与社会志愿组织之间的合作。

相较于高校学生志愿组织，社会志愿组织拥有更丰富的资

源，能够为学生提供更多的实践机会。同时，高校学生志愿

者人数众多、时间相对充裕、不求回报等特点，也是社会志

愿组织所亟需的，因此，加强双方之间的合作必然益处多多，

更应加强双方之间的联系。最后，加强高校志愿活动组织与

企业之间的合作。当前，越来越多的企业有意愿投入服务社

会的公益事业中，以社会影响力带动产业发展。大学生志愿

者可积极与企业合作，在企业愿意为大学生志愿群体提供平

台的基础上，学生通过劳动付出，在一定程度上为志愿服务

活动筹得资金，同时，也能带动高校学生深入社会调查研究、

观察社会发展动向，提高思想认识。

5 结语

大学生志愿服务活动蕴含着丰富的思政教育元素，是

培养大学生良好品德，树立正确的人生观、价值观、世界观，

践行社会主义核心价值观的重要平台。同时，大学生志愿服

务活动也能够更好地推动社会发展，促进社会和谐。因此，

我们需要不断创新大学生志愿服务形式、内容，促进多方平

台协同共进，优化活动运行机制等，以大学生志愿服务赋能

高校思想政治教育，提升育人成效。
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