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Abstract
Against the backdrop of accelerated digital development, corporate Party building and ideological-political work face new 
opportunities and challenges. The application of technologies such as big data, artificial intelligence, and cloud computing has 
provided innovative approaches for Party building efforts, but also introduced issues like ideological complexity and weakened 
ideological guidance. Based on Marxist political communication theory and a digital governance perspective, this paper explores 
the characteristics, dilemmas, and innovative pathways of corporate Party building in the digital era. The study suggests that Party 
building should transition from traditional offline models to digitally empowered governance, establishing a core ideological-political 
work system driven by data, intelligent analysis, and interactive communication, thereby providing political safeguards and spiritual 
support for high-quality corporate development.
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数字化时代企业党建思想政治工作的挑战与对策研究
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摘　要

在数字化加速发展的背景下，企业党建思想政治工作面临新的机遇与挑战。大数据、人工智能、云计算等技术的应用，为
党建工作提供了创新路径，但也带来了意识形态复杂化与思想引领弱化等问题。本文基于马克思主义政治传播理论与数字
治理视角，探讨数字化时代企业党建的特征、困境与创新路径。研究指出，应推动党建从传统线下模式向数字赋能治理转
型，构建以数据驱动、智能分析和互动传播为核心的思想政治工作体系，为企业高质量发展提供政治保障与精神支撑。
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1 引言

数字化已成为推动社会治理体系变革与组织管理模式

转型的核心力量。对企业而言，数字化不仅重塑了生产方式

与管理流程，也深刻影响了党建思想政治工作的理念、手段

与路径。信息传播的即时性与社交媒体的互动性，使党员思

想教育与价值引领呈现出新的复杂性。一方面，数字化手段

为党建工作提供了数据分析、精准教育与在线互动等新工

具；另一方面，网络信息多元化、意识形态多样化等问题加

剧了思想政治工作的难度。传统党建形式在吸引力、实效性

与个性化方面面临瓶颈，党员思想教育存在“碎片化”“浅

层化”等倾向。在此背景下，如何利用数字技术重塑党建思

想政治工作体系，构建可持续、可感知、可量化的数字化党

建新格局，成为企业亟需研究的重要课题。本文以数字化背

景下企业党建的实践变革为对象，从特征分析、问题诊断与

对策创新三个层面展开研究，旨在为新时代企业党建思想政

治工作提供可行的理论支撑与实践参考。

2 数字化时代企业党建思想政治工作的特征
与变革趋势

2.1 党建信息传播的即时化与交互化
数字化推动信息传播从单向灌输向多维互动转变。企

业党建工作借助互联网平台、移动终端和数据网络，实现思

想政治教育的即时传播与个性化推送。通过党建云平台、学

习强国 App、微信公众号等载体，党员能够随时参与学习、

讨论与分享，思想教育突破时间与空间限制。交互式传播模

式使党建工作由“被动接受”转向“主动参与”，增强党员
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学习的体验感与参与度。然而，这种传播模式也要求党建工

作者具备信息筛选与内容创新能力，以防止形式化与信息

过载。

2.2 思想政治教育的精准化与智能化
数字技术的核心价值在于精准识别与数据分析。企业

可利用大数据与人工智能手段，对党员学习习惯、行为偏好

及思想动态进行分析，实现个性化教育推送。例如，通过数

据算法动态评估党员学习进度与互动活跃度，智能生成学习

报告，从而提高思想政治教育的针对性与实效性。智能化党

建平台的建设，使思想教育从“经验管理”走向“数据治理”，

形成以数据驱动决策的党建工作模式。

2.3 党建管理的系统化与可视化
数字化促进党建工作体系从线性结构向系统化治理转

型。通过构建“党建大数据中心”，企业能够实现组织管理、

党员档案、思想动态、学习成果的可视化管理。信息共享机

制使党建资源得到有效整合，形成“信息采集—分析研判—

决策支持—执行反馈”的闭环管理系统。可视化的党建数据

看板不仅提高了管理透明度，也增强了监督的科学性与实

时性。

3 数字化背景下企业党建思想政治工作面临
的主要挑战

3.1 意识形态安全的复杂化风险
在数字化传播环境中，信息流的开放性与传播速度的

极端加快，使意识形态安全成为企业党建工作的首要挑战。

网络舆论生态多元化、匿名化特征显著，部分平台存在价

值导向偏差与内容失衡现象，容易削弱主流意识形态的影响

力。青年党员群体因接触多元文化与流行媒介，思想更易受

到碎片化信息的冲击，出现价值模糊与认知漂移。如果企业

党建工作缺乏有效的思想引导与舆论监管，数字化环境下的

“算法推送”机制将进一步强化“信息茧房”效应，导致党

员群体与主流意识形态间的认同弱化。意识形态安全风险的

复杂化要求企业构建系统的思想引导机制与网络意识形态

防线，将政治教育嵌入数字平台的内容生态中，实现思想引

领与技术治理的协同融合。

3.2 党建工作形式化与碎片化问题
数字化技术的应用在提升党建传播效率的同时，也带

来了形式主义与碎片化倾向。部分企业在推进智慧党建过程

中，重建设、轻运营，过度依赖技术平台而忽视思想内涵创

新，导致党建活动流于“任务完成”与“指标达标”。一些

党建应用程序虽然具备学习、签到、统计等功能，但内容多

为模板化、被动化推送，缺乏情感温度与思想深度，使党员

学习流于表面。碎片化信息传播削弱了系统理论教育的连续

性，使党建教育的价值引导功能被技术表象所掩盖。为防止

党建工作数字空心化，企业必须以思想政治工作为核心导

向，强化内容原创与情感引领，构建具有理论厚度与人文温

度的数字党建模式。

3.3 数据安全与技术伦理的隐忧
数字化党建的推进依赖于大规模数据收集与智能分析，

但随之而来的数据安全与技术伦理问题日益突出。党员信

息、学习记录、思想反馈等数据的集中存储若缺乏安全防护，

极易引发隐私泄露、数据滥用及安全攻击风险。同时，算法

在思想政治教育中的应用可能产生技术歧视或价值偏向，使

“技术理性”压制“思想理性”，削弱政治教育的人文导向。

部分企业在数字治理中过度依赖数据模型与系统指标，导致

党建工作机械化、去温度化。为此，企业应建立严格的数据

安全制度与技术伦理规范，强化算法审查与人工监督机制，

确保技术为思想服务而非取代思想，维护党建工作的政治纯

度与教育本质。

4 数字化党建思想政治工作创新的实践路径

4.1 构建智慧党建平台与数字治理体系
在数字化治理语境下，构建智慧党建平台是实现思想

政治工作精准化与系统化的重要路径。企业应以信息化为基

础、智能化为方向，建设集学习教育、组织管理、舆情监测、

数据分析于一体的综合性党建数字平台。该平台应基于云计

算架构与数据中心支撑，实现党建资源的统一存储、跨部门

共享与智能分发，打通“组织—党员—数据—决策”的全流

程通道。通过整合党员学习数据、活动参与记录及思想反馈

信息，系统可形成个性化学习画像，为思想教育和组织决策

提供动态支撑。同时，利用大数据分析与可视化技术，对党

建工作成效进行科学评估，推动党建管理由经验型向数据型

转变。为防范信息安全风险，企业还应建立严格的数据安全

与隐私保护机制，明确信息使用权限与责任追溯制度。智慧

党建平台的建设不仅是技术升级，更是政治引领与文化传播

的基础设施，标志着企业党建进入以“数字治理 + 思想引领”

为核心的新阶段。

4.2 创新数字化思想教育的内容与形式
数字化传播环境为思想政治教育的内容创新与形式转

型提供了丰富空间。企业应顺应媒介融合趋势，构建兼具互

动性与吸引力的数字化教育模式，使理论教育从“单向灌输”

转向“情境体验”。在内容层面，应注重将党的创新理论与

企业实践结合，利用数字叙事、微动漫、互动微视频等形式，

打造“可看、可学、可感”的学习体验。企业可与党校、高

校及新媒体机构合作，建设“数字化学习资源库”，整合优

质课程与案例资源，推动思想教育的体系化与常态化。形式

创新方面，应利用虚拟现实（VR）与增强现实（AR）技术

再现重大历史事件和典型案例，提升沉浸感与情感共鸣。通

过互动课堂、在线问答与情境式学习平台，党员可实现自主

学习与协同研讨，增强思想教育的参与度与内化效果。教育

创新应坚持政治导向正确、艺术表达得体的原则，在强化思

想深度的同时注重情感温度，使思想政治教育真正实现内容
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“活化”、传播“精准”和效果“可衡量”。

4.3 完善网络舆情引导与意识形态防控机制
数字化环境下的舆论场呈现多元化、碎片化与即时化

特征，给企业思想政治工作带来新挑战。为维护数字空间的

政治安全，企业应构建以人工智能算法与人工研判相结合的

多层级网络舆情监测机制。通过建立“发现—研判—引导—

反馈”的管理闭环，可实现对舆情动态的实时捕捉与快速响

应。AI 算法可在信息流中识别敏感关键词与舆情异常走势，

辅助党委制定应对策略；同时，人工研判与思想引导应介入

关键节点，确保引导方向的政治正确性。企业党委应发挥政

治核心作用，组建专业化的网络宣传员与思想引导员队伍，

强化“线上舆论引导 + 线下思想教育”协同机制。在传播

实践中，可通过正向议题设置、典型人物故事化传播等方式，

构建积极健康的舆论生态。对错误言论与不良信息要及时干

预与心理疏导，避免情绪化传播引发意识形态风险。通过建

立系统化的舆情防控体系，企业党建工作能够在复杂舆论环

境中守住思想阵地、稳固政治底线，实现数字空间的正向引

领与思想政治工作的长效化管理。

5 数字化赋能下党建思想政治工作的系统优化

5.1 以数据驱动实现决策科学化
数字化党建的核心在于实现由经验决策向数据决策的

系统转变。数据不仅是党建工作的记录载体，更是科学治理

的重要依据。企业应构建党建数据采集与分析平台，通过多

维度数据监测党员思想状态、学习参与度和组织活跃度，形

成可量化、可比较、可追踪的决策支持体系。以大数据分析

为基础，企业可以精准识别党员思想倾向、学习瓶颈与舆论

风险点，从而实现差异化教育与分层管理。例如，利用数据

挖掘技术构建“思想温度图”，动态反映党员思想波动与舆

情变化，为党委决策提供实时依据。

5.2 以文化引领强化价值认同
数字化党建的根本目标不仅在于技术赋能，更在于以

文化塑魂、以价值铸基。企业应将党建文化系统融入组织治

理与发展战略，将政治引领与文化引导相结合，构建具有企

业特色的红色文化传播体系。通过数字化传播平台传播红色

基因与先进典型，使党建文化从“宣传”转向“认同”，从

“教育”转向“感染”。企业可通过视频号、在线党课、数

字展馆等渠道打造“党建文化品牌”，将红色精神融入日常

生产与员工生活中，形成文化认同与行为规范的统一。文化

引领的关键在于构建共享话语体系，使政治信仰、职业责任

与组织认同在数字化环境下实现共振。通过将思想政治教育

与企业文化建设深度融合，企业能够将政治优势转化为发展

优势，将文化认同转化为凝聚力与创造力的源泉，真正实现

“党建强、文化强、企业强”的同频共振。

5.3 以智能监督保障工作常态化
数字化条件下，党建工作管理的智能化与常态化成为

提高执行力与防范风险的关键。企业应构建基于 AI 识别、

云计算与区块链技术的智能监督系统，实现对组织生活、党

员发展、学习培训及思想教育全过程的动态监控。系统可通

过自动比对学习数据、活动记录与考核结果，识别异常行为

与管理漏洞，生成风险预警与整改建议，确保党建工作运行

规范有序。AI 算法的应用使监督过程更加高效精准，区块

链技术的引入可保障数据不可篡改，提升党建监督的公信力

与透明度。

6 结语

数字化时代为企业党建思想政治工作带来了全新机遇

与挑战。面对信息传播的复杂性、意识形态的多样化和技术

发展的不确定性，企业必须以数字化思维推动党建创新，构

建融合政治属性、技术能力与文化引导的综合体系。通过数

字赋能、内容创新与制度保障，党建思想政治工作可在新时

代焕发活力，实现从“经验式管理”向“智慧化治理”的战

略转变。未来，企业应持续完善党建数字基础设施，强化数

据治理与文化引领，推动思想政治工作与数字经济发展同频

共振，为企业高质量发展注入思想动能与政治保障。
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