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Abstract
First-aid training refers to on-site preliminary rescue instruction provided before the arrival of professionals, aiming to enhance the 
public’s self-rescue and mutual rescue capabilities. The popularity rate of such skills in China is much lower than that in developed 
countries, and college students are a key group for popularization. To spread first-aid knowledge, improve students’ abilities and 
optimize the training system, the “13553 Training System” was established, which includes one concept, three progressive courses, 
five-dimensional integration, five training processes and three platform structures. After nearly five years of practice, the system has 
been initially built, and students’ understanding of knowledge and mastery of skills have been significantly improved. The conclusion 
shows that constructing this training system can innovate college training models, improve popularization efficiency, and cultivate 
students’ sense of social responsibility and practical abilities.
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高校应急救护培训体系的构建与普及策略的研究
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摘　要

应急救护培训是专业人员到达前的现场初步救护教学，旨在提升公众自救互救能力。我国该技能普及率远低于发达国家，
高校学生是重要普及群体。为普及急救知识、提升学生能力并完善培训体系，构建“13553培训体系”，含一个理念、三个
递进课程、五个维度融合、五个培训流程及三个平台架构。经近5年实践，该体系初步建成，学生知识理解与技能掌握程度
显著提升。结论显示，构建此培训体系可创新高校培训模式，提高普及效率，还能培养学生社会责任感与实践能力。
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1 引言

随着社会对应急救护需求的不断增加，高校作为人才

培养和社会服务的重要基地，在应急救护领域发挥着越来越

重要的作用。然而，当前高校应急救护仍存在普及率低、培

训人才短缺，学生急救意识薄弱、急救技能不足等问题。因

此，搭建高校应急救护志愿者体系，整合校内外资源，普及

应急救护知识，提高应急救护培训效率，培养大学生的社会

责任感和实践能力，具有重要的现实意义。本研究旨在探讨

高校应急救护志愿服务体系的构建与推广策略，为高校应急

救护体系的完善和志愿服务的发展提供参考。

2 研究背景  

2.1 政策背景
人民健康是民族昌盛和国家富强的重要标志。《健康

中国 2030 规划纲要》中强调，“到 2030 年，建立起覆盖全

国、较为完善的紧急医学救援网络，突发事件卫生应急处置

能力和紧急医学救援能力达到发达国家水平。进一步健全医

疗急救体系，提高救治效率”。2024 年 7 月 22 日，内蒙古

自治区办公厅印发了《关于促进应急救护工作高质量发展的

意见》，强调“要以习近平新时代中国特色社会主义思想为

指导，加快构建我区应急救护工作体系，提升应急救护能力，

促进新时代应急救护工作高质量发展，助力祖国北疆安全稳

定屏障建设。”这一系列政策都昭示着国家对人民健康的重

视，对完善应急救护社会服务体系的期望，我们作为高校应

急救护志愿者，有责任担负起急救培训的使命，构建应急救
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护培训体系，大力推广和普及急救知识和技能。

2.2 社会痛点
   然而，我们在应急救护培训中还存在许多不足之处，

表现在公众急救意识淡薄、急救人才的短缺性、急救培训的

低效性等方面。“在欧美发达国家参加过急救知识培训的人

占总人口的 10%-30%，在日本的中学生中甚至达到 92%，

而在我国比例仅为 1%”[1]。然而“我国每年院外心脏骤停

（OHCA）发生率为 97.1 例 /10 万，约 80% 的心脏骤停（CA）

发生在公共场所或家庭中，存活出院率为 1.2%，神经功能

预后良好率为 0.8%”[2]，“我国目前 CPR 技能普及率不足

1%，公众（旁观者）实施 CPR 的比例约为 17.0%，旁观者

自动体外除颤器（AED）使用率小于 0.1%”[3]。这与我们

的早期的急救培训质量密切相关，因此公众提高急救意识，

掌握急救知识，对降低突发事件和灾难发生时的伤残率，提

高生存质量起到重要作用。 

2.3 现状分析

2.3.1 应急救护培训准备不足。
学生参加培训积极性高，实际操作时培训场地和器材

不足，单人操作时间不足，只能延长培训时间，培训效率

较低。

2.3.2 培训内容及方法单一。
大部分培训采用传统的讲练结合的方式，培训内容也

仅是常规急救知识的培训，缺少充分的实操、没有引入动画、

声光及计算机模拟等高科技手段强化师生过程培训，没有针

对性。

2.3.3 师资力量不足。
由于资金投入有限、培训体系不完善、社会认知度不高、

人员流动性大、专业人才短缺等，导致师资队伍不稳定，增

加了学校在培训方面的工作难度。

2.3.4 高校学生的急救知识和技能水平普遍较低。
对急救知识和技能的需求程度高。在急救安全教育方

面需做出一定的改进，实现急救知识和技能理论同实践并重

发展。

2.4 项目必要性  
进行构建校园应急救护培训体系，具有较高的社会价

值。 在主体上构建“高校机构主导 - 服务队成员参与 - 社会

组织助力”的合作共同体，建立校际应急救护联盟，提高培

训质量。

急救教育与思政教育融合的实践意义  

应急救护教育是提升学生救死扶伤、大爱无疆精神的

重要阵地，我们通过知识传授与价值引领相结合的方式，培

养学生的社会责任感和人文关怀精神；增加学生的职业素养

与伦理教育；提升学生的实践意识和动手能力。

3 研究方法

通过查阅国内外相关的学术论文、研究报告、政策文

件等，了解应急救护培训的历史、现状、存在的问题以及已

有的创新实践和推广经验。对前人的研究成果进行梳理和分

析，找出研究的空白点和不足之处，为自己的研究提供理论

基础和研究方向。

4 应急救护培训体系的构建

4.1 应急救护志愿服务队管理与建设 
实现志愿者的招募、注册、审核、培训、考核、服务

记录等全流程管理。

4.2 1G—理念
“1G 理念”是团队成员始终践行“人道、博爱、奉献”

的为核心的理念，在追求心希望的道路上我们坚持“生命高

于一切”的理念，让生命的希望在更广阔的范围内传递和

绽放。

4.3 3D—递进课程体系
考虑不同人群的需求、知识基础和学习能力。从面向

普通大众的基础层、面向特定行业的进阶层，以及面向专业

急救人员的高级层三个层面设置课程体系。

4.4 5T—维度融合
针对急救培训内容进行创新，“5T 多维度融合”与科技、

热点、思政、社会团体、志愿服务多维度融合 , 结合热门文

化，关注特殊场景与群体

4.5 5A—培训流程
围绕急救培训流程、提升效果的关键要素等，将急救

培训流程概括为“5A”，形成“5A”急救培训流程。

Awareness（认知唤醒）：借助事故视频、真实案例分享，

让学员直观认识急救的重要性，激发他们对急救知识的学习

兴趣。

Acquisition（知识获取）：通过课程学习，系统讲解急

救理论知识，如心肺复苏原理、海姆立克急救法操作要点。

Application（实践应用）：设置模拟场景，让学员在模

拟人上开展心肺复苏、包扎止血等操作练习，将理论转化为

实践。

Assessment（效果评估）：通过理论考试、实操考核等

方式，检验学员对急救知识和技能的掌握程度。

Advocacy（传播倡导）：鼓励学员成为传播者，向家人、

朋友普及所学急救知识，扩大急救知识的覆盖面。同时利用

IP 形象设计增强宣传效果。

4.6 3P—平台架构
应急救护培训构建“中国红十字会救在身边应急救护

服务 + 志愿北疆 APP+抖音 APP 直播间”3 平台模式 , 实现

线上线下学习实践全覆盖

5 结果分析

5.1 团队建设与校园影响力​
团队构成年轻化：应急救护志愿服务队由 345 人组成，

其中教师团队 19 人，占比 5% ，学生志愿者团队 326 人，
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占比 94%  团队充满活力与创新精神。

5.2 创新教学与社团建设
精心打造学院超市课，按照递进课程体系基础层开展 

CPR+AED、创伤包扎等模块化教学，课堂参与度高。同时

应急救护服务队牵头成立应急救护志愿服务社团，吸引众多

学生加入，让急救理念扎根校园。 

5.3 校园急救知识普及​
应急救护志愿服务队为高校，回民区教育局全体教职

员工，以及其他中小学等 14 所学校了开展心肺复苏、AED 

使用等培训，累计培训师生达 17857 人，考取初级救护员证

979 人，CPR+AED 证书 591 人，救护员证 108 人。

5.4 社区企事业单位培训
深入金丰社区、三顺店社区等多处社区，开展急救知

识宣传和技能培训，服务 160 位社区群众；走进第二公共汽

车公司等 5 家单位，开展急救培训，累计培训员工 519 人。 

5.5 赛事保障与社会合作
2024 年，承担驻呼高校应急救护“红气球校园挑战赛”、

“蒙牛 2024 呼和浩特马拉松”、“蒙牛 2025 呼和浩特马拉松”

等赛事的医疗保障工作。参与呼和浩特市红十字会举办的宣

传纪念活动现场展演，并与内蒙古大学生创业联合会进行合

作开展活动，与呼和浩特市红十字会签署战略合作协议。 

5.6 专业能力提升​
师资与队员技能强化：团队教师参加内蒙古红十字会、

中国红十字会总会举办的师资培训；学生队员通过社团实操

培训、知识挑战赛和情景模拟演练，夯实急救技能。 

竞赛成绩斐然：2023 年，在全国第二届现场救护技能

大赛中，荣获优秀团体奖，1 名学生获个人单项赛第二名，

教师团队获优秀指导教师。2024 年，在全国第三届现场救

护技能大赛中，获医学组团体第三名，1 名学生获个人单项

赛第三名，教师团队获优秀指导教师，且在第七届全国科学

实验展演汇演活动内蒙古选拔赛中“急救艺韵 生命礼赞”

荣获二等奖，学院获得优秀组织奖。 

5.7 社会认可度高
应急救护服务队工作多次被呼市红十字会、回民区红

十字会、青城融媒等媒体报道，有效提升了社会影响力，为

构建平安校园、和谐社会贡献力量。

6 普及策略 

6.1 线上推广 
利用微信公众号、微博、抖音直播间等社交媒体平台，

发布应急救护知识内容。普及急救知识和技能，吸引学生的

关注和参与。

6.2 线下推广
新生入学教育：多年来我们一直将应急救护志愿服务

纳入新生入学教育内容，向新生宣传，引导新生注册成为志

愿者，在入学的军训间隙开展应急救护操作学习与演练。

社团活动推广：与学校内的各类社团合作，开展应急

救护主题的社团活动。

校园宣传活动：在校园内设置宣传展板、张贴海报、

悬挂横幅等，展示应急救护知识。定期开展线下宣传活动，

现场为学生提供应急救护知识咨询和技能演示，提高学生对

平台的认知度。

6.3 合作推广
与当地急救机构合作：加强与当地红十字会专业急救

机构的合作，借助专业机构的资源和优势，为应急救服务队

提供专业的培训师资、技术支持和活动指导，提升应急救护

服务队培训的影响力。

与企业合作：积极寻求与企业的合作，争取企业的资金、

物资支持。

6.4 激励机制推广 
荣誉表彰：建立完善的志愿者荣誉表彰制度，对在应

急救护志愿服务中表现突出的志愿者进行表彰和奖励。

实习就业推荐：与相关企业、单位建立合作关系，为

表现优秀的志愿者提供实习和就业推荐机会。

7 结论

总之，通过团队理念、课程体系、培训内容、培训流程、

重塑培训平台的协同创新，进一步推动了高校应急救护培训

体系的构建，突破了传统服务模式的固有局限。对于提高大

学生的应急救护知识普及率和技能水平，保障校园安全，培

养学生的社会责任感具有重要作用。通过采取有效的推广策

略，可以吸引更多学生参与应急救护社会服务活动，推动应

急救护工作的深入开展。

在未来的发展中，我们不断优化应急救护服务培训体

系的构建，加强与各方的合作与交流，持续提升我校应急救

护服务培训的质量和影响力，为培养德智体美劳全面发展的

社会主义建设者和接班人做出积极贡献。
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