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Abstract
On-the-job internship is an indispensable key link in the talent cultivation process of secondary vocational schools. It is an important 
way to deeply integrate theoretical teaching with practical operation and cultivate students’ comprehensive vocational abilities 
and professional qualities. This article, through an investigation and research on the current situation of on-the-job internships in 
secondary vocational schools in China, deeply analyzes the prominent problems existing in the current on-the-job internships of 
secondary vocational schools in aspects such as the management system, the matching degree of internship positions, the protection 
of students’ psychology and rights and interests, and the monitoring and evaluation of the internship process. On this basis, systematic 
optimization countermeasures and suggestions have been proposed from the dimensions of constructing a four-party linkage and 
collaborative education mechanism of “school - enterprise - government - family”, deepening the integration of industry and 
education to improve the quality of internship positions, strengthening students’ career planning and psychological counseling, and 
improving the process evaluation and feedback system. With the aim of providing useful references for improving the quality of on-
the-job internships in secondary vocational schools and cultivating high-quality technical and skilled talents.
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中等职业学校岗位实习存在的问题及对策建议
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摘  要

岗位实习是中等职业学校人才培养过程中不可或缺的关键环节，是实现理论教学与实践操作深度融合、培养学生综合职业
能力和职业素养的重要途径。本文通过对我国中等职业学校岗位实习现状的调查研究，深入剖析了当前中职学校岗位实习
在管理体系、实习岗位匹配度、学生心理与权益保障、实习过程监控与评价等方面存在的突出问题。在此基础上，从构
建”校-企-政-家”四方联动协同育人机制、深化产教融合以提升实习岗位质量、加强学生职业生涯规划与心理疏导、完善
过程性评价与反馈体系等维度，提出了系统性的优化对策与建议，以期为提升中职学校岗位实习质量、培养高素质技术技
能人才提供有益的借鉴。
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1 引言

随着我国产业结构的转型升级和现代职业教育体系的

不断完善，对技术技能人才的培养质量提出了更高的要求。

《国家职业教育改革实施方案》明确指出，应”坚持知行合一、

工学结合”，强化教学、学习、实训相融合的教育教学活动。

岗位实习作为实现这一目标的核心载体，是学生从学校走向

工作岗位的”过渡带”和”练兵场”，其成效直接关系到学

生的就业竞争力和未来的职业发展。

在我国职业教育快速发展的背景下，各地区、各学校

在岗位实习管理方面进行了积极探索，建立了相对完善的实

习管理制度，与企业建立了多种形式的合作关系。然而，在

实习组织实施过程中，依然面临着诸多共性挑战。通过对多

所中职学校毕业生及实习企业的跟踪调查发现，实习满意度

普遍不高，专业对口率和实习后留任率也有待提升。这些数

据表明，岗位实习的质量和效果仍有较大提升空间。

2 中等职业学校岗位实习现状及存在的问题

中等职业学校的岗位实习通常安排在校最后一学年，

周期一般为 6 个月。各学校与相关企业建立了多种形式的合

作关系，为学生提供了各类实习岗位。学校普遍制定了《学

生岗位实习管理办法》《实习指导教师工作职责》等规章制

度，形成了相对规范的实习管理流程。通过深入调研与分析，
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发现我国中等职业学校岗位实习在以下几个方面存在显著

问题。

2.1 实习管理体系尚不健全，”重安排、轻管理”

现象突出
管理职责边界模糊。学校、企业、学生三方之间的权

责利关系未能通过具有法律效力的实习协议得到完全明晰。

学校方面，实习指导老师往往由专业教师或班主任兼任，他

们本身承担着繁重的教学和管理任务，难以投入足够的时间

和精力对分散在不同企业的实习生进行持续、深入的跟踪指

导。调查显示，平均每位指导教师需要负责 20-30 名实习生，

但仅有约 35% 的教师能够保证每月至少一次实地指导。

企业方面，部分企业将实习生视为”临时性、低成本”

的劳动力，未能为其配备经验丰富的”企业导师”，或虽有

名义上的导师，但缺乏系统的带教计划和考核激励，导致指

导流于形式。调查发现，仅有约 40% 的企业为实习生指定

了专职导师，其中仅约 55% 的导师接受过基本的带教培训。

沟通机制不够畅通。学校、企业、学生、家长四方之

间的信息沟通渠道不畅。学校主要通过指导老师进行单向的

信息传递，缺乏一个高效的实时互动平台。当学生在实习中

遇到业务困难或人际冲突时，往往因为沟通链条过长或心存

顾虑而未能及时上报，导致小问题积累成大矛盾，甚至引发

实习中断。

2.2 实习岗位与专业培养目标匹配度不高，学生职

业能力提升有限
岗位内容技术含量低，”学非所用”现象存在。以加

工制造类专业为例，部分学生被安排到企业从事长时间的简

单重复性劳动，而与核心专业技能相关的实践机会很少。调

查显示，加工制造类专业实习生中，仅有约 30% 能够接触

到核心生产工艺环节。

企业参与人才培养的深度不足。校企合作大多停留在”

用人”层面，而非”育人”层面。企业未能深度参与学校人

才培养方案的制定与修订，学校对企业的岗位技能需求和行

业发展动态把握不够精准，导致课程设置与实习需求存在一

定程度的脱节。调查显示，仅有约 25% 的合作企业参与了

学校人才培养方案的修订工作。

2.3 学生主体适应性面临挑战，心理与权益保障存

在隐患
角色转换不适应与心理落差。中职学生年龄普遍在

16-18 岁，心理尚未完全成熟，社会经验匮乏。从相对宽松

的校园环境进入纪律严明、节奏紧张的工作环境，他们面临

着巨大的角色转换压力。理想中的工作与现实中的基层岗位

之间产生巨大落差，容易导致焦虑、失落、抵触等负面情绪。

劳动权益与安全保障有待加强。尽管有实习协议，但

在执行中仍存在一些问题：一是实习报酬，部分企业支付的

实习津贴远低于当地最低工资标准；二是工作时间，加班现

象在某些行业较为普遍；三是劳动保护，特别是在制造、建

筑等环节，学生可能接触到不安全设备或不佳的工作环境。

2.4 实习过程监控与评价体系不科学，反馈与改进

机制缺失
过程性监控手段单一。目前对实习生的管理多依赖于

指导老师的定期巡访、电话联系以及学生提交的《实习周

志》。这种方式信息量有限，且真实性难以核实，无法实现

对实习生状态的动态、全面掌握。调查显示，指导教师平均

每 1-2 个月才会对实习生进行一次实地探访，难以提供及时

有效的指导。

评价体系重结果、轻过程。实习的最终成绩通常由企

业导师评分和实习报告决定，这种终结性评价难以全面、客

观地反映学生在整个实习期间的综合表现。它忽略了学生在

适应期、成长期的努力与进步，也无法对实习过程中的具体

问题进行诊断和干预。

表 1 中等职业学校实习评价体系现状调查

评价维度 评价主体 权重 (%) 主要问题

专业能力 企业导师 40 主观性强，标准不一

工作态度 企业导师 30 缺乏具体衡量标准

实习报告 学校教师 20 内容雷同，难以区分

过程表现 学校教师 10 信息有限，依据不足

数据来源：本研究调查统计

反馈与改进机制不健全。实习结束后，缺乏系统的总

结与反思环节，宝贵的实习经验未能有效转化为教学改革的

动力。学校、企业、学生之间的反馈渠道不畅，实习中暴露

的问题难以及时传递到教学环节，导致”实习 - 教学”脱节

的现象长期存在。

3 优化中等职业学校岗位实习的对策建议

3.1 构建”校 - 企 - 政 - 家”四方联动的协同育人

长效机制
明确权责，完善制度保障。学校应与合作企业共同修

订并严格落实《学生岗位实习管理办法》和《实习协议书》，

明确学校作为管理主体、企业作为育人主体、学生作为实践

主体的责任、权利和义务。协议中需详细规定实习岗位、内

容、时间、报酬、保险、安全责任以及争议解决办法。

设立专职管理机构，配强师资队伍。建议学校成立”

实习就业指导中心”，配备专职人员，统筹全校实习工作。

借鉴德国”双元制”经验，设立企业实习协调员岗位，专门

负责校企沟通和实习过程管理。

搭建智慧管理平台，实现动态沟通。引入或开发集”

岗位发布、双向选择、过程记录、师生互动、问题反馈、成

绩评定”于一体的实习管理信息系统。通过手机 APP，学

生可以每日签到、提交日志、随时提问；指导教师可以远程

巡查、批阅日志、及时解答；企业导师可以录入评价；家长

可以查看孩子动态，形成高效、透明的四方联动沟通网络。
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引入第三方评价机制。借鉴国际经验，引入行业协会、

专业机构等第三方参与实习质量评估，提升评价的客观性和

权威性。第三方评估可以从行业标准、市场需求等角度，对

实习质量和学生能力进行更加专业的评判，为学校改进实习

工作提供有价值的外部视角。

4 结语

岗位实习是中等职业教育人才培养的”最后一公里”，

其质量优劣直接决定了技术技能人才的产出效能。我国中

等职业学校在岗位实习的组织与管理中，面临着管理体系松

散、岗位匹配度低、学生适应性差、评价机制不科学等多重

挑战。解决这些问题，绝非学校一方的责任，需要企业、政府、

家庭乃至全社会的协同努力。

本研究通过对我国中等职业学校岗位实习现状的深入

分析，提出了构建”校 - 企 - 政 - 家”四方联动协同育人机制、

深化产教融合、强化前置教育与全程辅导、完善基于过程的

多元化评价与反馈机制等系统性对策。这些对策相互关联、

相互支撑，共同构成了提升岗位实习质量的整体解决方案。
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3.2 深化产教融合，提升实习岗位的”含金量”与

匹配度
共同开发实习项目，推动”学习型实习”。学校应主

动与企业合作，从”用人”合作升级为”育人”合作。共同

开发基于真实工作过程的”项目化”实习任务包。例如，与

制造企业合作，让学生参与完整的产品生产流程；与电商企

业合作，让学生体验从产品上架、营销推广到订单处理、客

户服务的全流程业务。

共建”校企命运共同体”。积极探索现代学徒制、产

业学院等深度合作模式。邀请企业专家参与专业建设委员

会，共同制定人才培养方案和实习课程标准。学校亦可为企

业提供员工培训、技术咨询等服务，形成互利共赢的良性

循环。

建立实习基地动态评估与淘汰机制。制定科学的实习

基地评估标准，从企业资质、岗位质量、指导水平、待遇保

障等多个维度对合作企业进行综合评估。建立实习基地分级

管理制度，对评估优秀的基地给予优先推荐等激励，对评估

不合格的基地实行退出机制。

3.3 强化前置教育与全程辅导，保障学生身心健康

与合法权益
开展系统化的实习前教育。在实习前一个学期，开设”

职业素养与实习准备”系列课程，内容包括：职场礼仪、沟

通技巧、情绪管理、压力应对、法律法规（《劳动合同法》

《安全生产法》等）、权益维护等。邀请往届优秀实习生和

企业人士举办讲座，帮助学生建立合理的职业预期。

建立全程化的心理支持体系。校内指导教师和企业导

师应共同承担起学生心理疏导的责任，密切关注学生的情绪

变化。学校心理咨询室应面向实习生开放，提供线上线下的

咨询服务。定期组织实习生座谈会，营造互助氛围，让学生

感受到组织的关怀。

构筑全方位的权益保障网。学校必须严格审核实习企

业资质，确保其为学生购买实习责任险或意外伤害险，并落

实劳动保护措施。建立实习权益申诉与仲裁机制，确保学生

在遇到不公正待遇时，有畅通、保密的渠道进行申诉并能得

到及时处理。

3.4 完善基于过程的多元化评价与反馈机制
 实施”过程 + 成果”的综合性评价。改革单一的终结

性评价，构建贯穿实习全程的形成性评价体系。评价内容应

包括职业素养（出勤、态度、协作）、专业技能（任务完成

质量、创新能力）、成长记录（实习日志、反思总结）等多

个维度。

建立闭环的反馈与改进系统。实习结束后，不应止于

成绩的评定。学校应组织大规模的实习总结与研讨会，全面

分析实习中收集到的数据与反馈。将企业对学生能力的评

价、学生对实习岗位的反馈、教师对管理过程的反思进行系

统梳理，并反馈给教学部门，用于优化课程设置和教学内容。

表 2 多元化实习评价体系设计

评价维度 评价内容 评价主体 权重 (%)

职业素养 工作态度、团队合作、职业规范 企业导师、校内教师 30

专业能力 技能应用、问题解决、创新能力 企业导师、校内教师 40

成长发展 学习能力、适应能力、反思能力 学生自评、教师评价 20

实习成果 实习报告、答辩表现 评审小组 10

数据来源：本研究设计


