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Abstract
While ensuring a stable power supply in cities, transmission and transformation projects have attracted significant public attention due 
to the electromagnetic environment they generate. Although current research indicates that electromagnetic environments that comply 
with technical standards generally do not pose a direct health threat, public awareness is generally low, and there are significant 
cognitive biases and information asymmetry. This article takes the electromagnetic environment impact of power transmission and 
transformation projects as the research object, and combines field monitoring data and questionnaire survey results to systematically 
analyze the public’s cognitive status, risk perception characteristics, and attitude responses, revealing the relationship between public 
perception differences and actual exposure levels, and further exploring the core factors that affect public attitudes. On this basis, a 
targeted information communication and risk exchange mechanism is proposed, aiming to alleviate public anxiety, enhance scientific 
awareness, and provide theoretical support and practical reference for the scientific planning and social communication of power 
transmission and transformation projects.
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摘  要

输变电工程在保障城市电力稳定供应的同时，其所产生的电磁环境影响引发了公众广泛关注。尽管现有研究表明符合技术
规范的电磁环境通常不会对健康构成直接威胁，但公众对其认知水平普遍较低，认知偏差与信息不对称问题显著。本文以
输变电工程电磁环境影响为研究对象，结合实地监测数据与问卷调查结果，系统分析公众的认知现状、风险感知特征及其
态度反应，揭示公众感知差异与实际暴露水平之间的关系，进一步探讨影响公众态度的核心因素。在此基础上，提出针对
性的信息沟通与风险交流机制，旨在缓解公众焦虑、提升科学认知水平，为输变电工程的科学规划与社会沟通提供理论支
持与实践参考。
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1 引言

随着城市化进程不断加快，大规模输变电工程建设日

益频繁，其所伴随的环境影响问题成为社会关注的焦点。特

别是电磁这一非可见性物理因素，由于难以直接感知、科普

程度不足，公众在认知上往往存在模糊甚至恐慌的问题。近

年来，围绕变电站选址、输电线路布设引发的公众异议频繁

出现，反映出社会层面对电磁环境影响风险感知与实际科学

评估之间存在显著落差。公众认知行为不仅影响项目实施进

度，还影响社会稳定与政府信任。因此，有必要从电磁环境

影响特性与公众心理响应双重维度出发，开展系统化的感知

调查与分析，厘清公众认知机制与形成路径，推动科学传播

与有效治理机制协同发展。
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2 输变电工程电磁环境影响基本特征与传播
规律

2.1 输电线路与变电站工频电磁场产生的物理机制
输电线路与变电站在运行过程中因大电流流动产生工

频电磁场，主要以 50Hz 为特征频率，属于极低频范畴。输

电线路的相导体间电流强度与相对排布方式共同决定了周

围电磁场强度，三相对称布设能有效减弱空间磁感应强度；

变电站内主变压器、电抗器等设备及母线排布则构成主要场

源。磁场随电流大小线性变化，短时负载波动亦会影响磁场

幅度。结构布局、设备封装方式和导体距离会直接影响磁场

的外泄程度与覆盖范围。与电场不同，磁场难以通过屏蔽材

料阻隔，对周边居民环境造成潜在心理干扰，因此工程设计

需综合考虑电场与磁场的耦合特性，评估其外逸规律并制定

缓解措施。

2.2 工频电磁场国内外标准限值对比
工频电磁场需综合考量电场强度（kV/m）与磁感应强

度（μT）两项指标。国际非电离辐射防护委员会（ICNIRP）

提出公众曝露限值为工频电场 5kV/m、磁场 200μT，远高

于日常输电设施周边实测值。我国《电磁环境控制限值》

（GB8702-2014）规定公众曝露控制限值为工频电场4kV/m、

磁场 100μT，也设置较高的安全裕度。欧美发达国家普遍采

纳 ICNIRP 标准限值，并在实际应用中更加强调监测结果公

开与社会沟通机制构建。尽管技术层面限值宽松，公众对电

磁场危害的认知未必与标准一致，常出现感知放大效应，因

此标准制定需兼顾科学性与社会可接受性。

3 公众对输变电电磁环境影响的基本认知状况

3.1 公众信息来源与认知渠道调查结果分析
公众对输变电电磁环境影响（工频电磁场）的认知主

要来源于新闻媒体、社交平台、社区宣传以及亲友口碑传播

等非专业渠道。信息碎片化与非专业化倾向明显，部分内容

存在误导性或夸大风险描述的问题，易造成公众对电磁环境

影响的片面理解。在信息缺乏系统性和权威解读背景下，大

多数人难以建立对工频电磁场、标准限值与健康影响之间的

理性判断框架，信息接收与风险认知间存在显著错位，亟需

在信息源建设与沟通机制方面进行补强。

3.2 公众对电磁场危害性的主观判断特征
多数公众在不了解具体电磁场强度和科学评估的情

况下，普遍对电磁场持较高戒备心理。调研结果表明，近

58% 的受访者认为长期暴露在输变电设施周边可能引发身

体不适或慢性疾病，其中部分人担忧电磁场可能与癌症、神

经系统异常有关。该类判断多基于主观经验或网络传闻，缺

乏专业支撑。公众在面临未知或不可感知风险时，容易依赖

情绪化推理形成感知偏差。公众的风险认知呈现出典型的高

关注、高警觉、低信任特点，说明在技术评估之外，情绪调

适与价值沟通同样是工程项目顺利推进的重要影响因素。

3.3 不同群体（地域、年龄、教育水平）的认知差

异性分析
不同群体在电磁场认知程度与风险感知强度上存在显

著差异。受教育程度较高者对电磁场概念、传播机制与健康

影响理解较为理性，风险判断趋于保守与科学，大学及以上

学历人群中认知正确率达 72%，而初中以下仅为 39%。在

地域层面，城市居民接触相关信息更频繁，认知渠道较为多

元，而农村与城乡接合部群体则受信息闭塞与认知滞后影

响，误解程度更高。年龄因素同样显著，中青年群体因更频

繁接触移动互联网平台，易受到不完整信息影响，感知更敏

感。认知差异的存在决定了风险沟通策略需因人而异，实现

传播内容与方式的精准匹配，详见表 1。

表 1 不同群体对输变电电磁场风险的认知差异统计表

4 输变电工程建设引发的公众情绪与态度响应

4.1 电磁场风险感知对社会心理的影响路径
公众对电磁场的风险感知具有高度主观性，常伴随不

确定性焦虑、健康疑虑及安全担忧情绪。在缺乏专业知识支

撑的情境下，公众倾向于放大非可见性风险对自身及家庭的

潜在影响，易产生焦虑、防御及对抗反应。风险感知的演变

往往与社区间传播路径密切相关，负面情绪可在邻里、社交

圈中迅速扩散，形成集体疑虑甚至群体性抗议倾向，阻碍项

目的顺利推进与社会稳定。

4.2 建设期与运营期公众接受度变化趋势
输变电工程建设初期由于施工噪声、占地影响与电磁

场风险同步叠加，公众反应普遍强烈，部分区域会出现集体

信访或媒体报道推动的舆情集中爆发。进入运营阶段后，实

际生活受影响程度下降，公众注意力转移，抗拒情绪有所缓

解。调查显示，超过 62% 的受访者在项目投运一年后对电

磁场的关注度显著降低，反映出风险感知的适应性特征。同

时，若后续无持续性信息公开与沟通机制支撑，初期形成的

负面印象仍可能潜伏为潜在不满情绪，在项目扩容、迁建等

阶段再度激发，引发新的社会摩擦。

4.3 邻避行为的表现形式及成因分析
面对输变电工程的建设与选址，公众常通过邻避行为

表达风险回避与自我保护诉求。邻避行为形式包括签名联名

反对、投诉举报、集体听证申请，甚至出现阻工或媒体曝光

等激烈表达方式。其根源在于感知风险、利益受损与信任缺

失三重因素的共同作用。公众担忧电磁场对健康的潜在影

响，加之对房产贬值、环境品质下降的担心，激发了强烈的
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反对心理。在高密度居民区，邻避情绪借助社群组织网络

迅速传播，演变为集体行为趋势，影响项目推进效率与社

会协调成本，成为输变电工程管理亟待解决的社会风险控制

问题。

5 公众感知与实际电磁场水平的关系评估

5.1 实地电磁场监测数据与公众主观感知的对比研究
通过在典型输变电工程周边开展工频电磁场强度实测，

并结合问卷方式同步获取公众主观感知程度，结果显示两者

间存在明显背离。在监测点中，绝大多数工频电磁场强度远

低于国家限值标准，但约 54% 的居民仍表示担忧甚至恐惧。

感知最强的位置往往与视觉接触最频繁区域重合，而非实际

电磁场强度最高的区域，表明视觉符号（如高塔、警示标志）

在风险放大过程中起关键作用。部分居民对电磁环境概念混

淆，未能区分工频电场、工频磁场与高频电磁辐射的物理差

异，进一步加剧误判。此类认知与现实的偏离不仅影响对工

程风险的合理评价，也削弱了政策沟通的说服力，显示出提

升风险认知准确度的必要性与紧迫性。

5.2 感知偏差的成因及其对社会沟通的挑战
感知偏差的形成受多因素叠加驱动，包括信息缺失、

认知负载、情绪干扰与社会传播等。信息不对称使公众难以

获得系统性、权威性的电磁环境相关知识，感知基础不稳。

负面情绪倾向与以往经验记忆叠加，进一步固化偏见认知。

社交媒体作为主要传播平台，往往以情绪化、标签化内容吸

引关注，容易放大个体风险感受，引发群体性误解。在风险

沟通中，单向通报式信息难以缓解公众焦虑，反而可能被解

读为掩盖事实或缺乏诚意。感知偏差最终造成社会沟通失

效，政策执行受阻，甚至诱发不信任连锁反应，对工程管理

与地方治理形成系统性挑战，需在传播内容、表达方式与沟

通机制三方面进行根本性改进。

5.3 提升公众理解与风险沟通的策略路径
面对公众对输变电电磁环境影响认知不足的问题，单

一的信息发布手段难以有效触达不同群体的需求。构建覆盖

电视广播、报刊杂志、互联网平台、移动应用与线下宣传栏

等多元传播体系，有助于提升传播广度与深度。不同媒介在

内容呈现、语境表达与情感引导上具备差异化优势，能够针

对不同受众特征实现定制化科普。视频短片、图文解说与交

互问答等形式更易于公众理解和接受，尤其在年轻群体中具

备较强吸引力。通过与教育机构、专业学会及主流媒体协同

发布，提升信息权威性与信服度，形成科学、统一、可验证

的信息传播闭环。构建长效传播体系有助于消解误解、塑造

共识，推动电磁环境认知从感性向理性转化，详情见表 2。

表 2 公众信息来源及其对认知准确性的影响评估表

6 结语

输变电工程所带来的电磁环境问题不仅是技术范畴的

环境管理课题，更是社会治理过程中风险沟通与公众参与的

系统性挑战。在实际操作中，科学认知与情绪反应往往交织

共存，单纯依赖标准与数据难以消解公众疑虑。推动公众理

解的关键在于将信息传播、社区协商与数据透明有效结合，

通过多渠道、多维度、长期化的沟通路径，提升公众的理性

判断力与参与感。实现技术安全与社会接受的双重目标，不

仅有助于项目顺利实施，也为未来类似工程的公共沟通机制

构建提供了现实模板与理论基础。
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